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Sammendrag

| denne oppgaven tar jeg for meg barnehageansatte og deres opplevelser av stgynivaer i
barnehagen. Dette blir sett i sammenheng med ulike fysiske og psykiske konsekvenser som
felge av stey og hvilken innvirkning denne stayen kan ha i arbeidshverdagen for de ansatte. |
tillegg ser jeg neermere pa ulike steydempende tiltak, bade fysiske og pedagogiske, og
hvordan dette fungerer i praksis for hver enkelt informant. Den teoretiske delen av oppgaven
omhandler blant annet generell teori om stay og mulige konsekvenser av et hgyt stgyniva, noe
som innebaerer bade harselsrelaterte og ikke harselsrelaterte skader. Et eget kapittel er viet
spesifikt til stgy i barnehagen, der det blant annet redegjgres for desibelnivaer i barnehagen,

staykilder, fysiske og pedagogiske tiltak.

Oppgavens formal er & undersgke hvordan barnehageansatte opplever stay i sin
arbeidshverdag, og kan presiseres med fglgende problemstilling: Hvordan oppleves stgynivaet

i arbeidshverdagen hos barnehageansatte?

Ut i fra ovennevnte problemstilling dreier det seg om deres opplevelse av stgy, og hvilke
eventuelle psykiske og fysiske ettervirkninger som kan falge av et hayt stayniva. I tilknytning
til problemstillingen ble det formulert tre hovedpunkter som jeg gnsket a fa svar pa:

e Har enkelte ansatte veert sykmeldte eller fatt helsemessige plager (harselsrelatert og

generelt) som kan skyldes arbeidsrelatert stay?

e Hvilke pedagogiske og fysiske tiltak blir eventuelt gjort for & dempe stayen, og hvilke
av disse mener de ansatte er hensiktsmessige? Herunder dreier det seg om hvordan

lek/oppleering organiseres og om steydempende materialer har blitt benyttet.

e Er det sammenheng mellom antall barn i barnehagen og stgynivaet?

For & undersgke fenomenet stay i barnehagen falt valget pa kvalitativ metode med intervju av
tre informanter fra tre ulike barnehager. Alle informantene var utdannet som barnehagelerer,
jobbet 100 %, hadde mer enn tre ars erfaring og jobbet i kommunale barnehager. To av

barnehagene var ordinare avdelingsbarnehager, mens en var avdelingsfri. For a analysere



datainnsamlingen benyttet jeg meg av analyse av meningsinnhold som analysemetode,

sammen med innslag av meningsfortolkning.

Resultatene og drgftingen fra undersgkelsen viser at alle informantene opplevde
maltidssituasjoner, pakledningssituasjoner og frilek som de mest stgyfylte situasjonene.
Videre var barna en dominerende kilde til det opplevde stgynivaet. Selv om alle tre
barnehageansatte opplevde stay pa jobben, hadde de en ulik oppfatning av hvordan det preget
dem i arbeidshverdagen. En av informantene sa ut til & ha flere negative assosiasjoner til stay
enn de to andre, og mistenkte nedsatt harsel samtidig som hun hadde blitt mer lydoverfalsom
enn far. | tillegg hadde denne personen vert sykmeldt pa grunn av stiv nakke, noe som hun

tror kan ha en sammenheng med stress som indirekte skyldes arbeidsrelatert stay.

Draftingsdelen er vinklet slik at jeg ser pa ulike arsaker til hvorfor den ene informanten i
starre grad har et negativt forhold til stay pa jobben enn de to andre informantene. | denne
sammenhengen kan det tyde pa at steydempende materialer, pedagogisk organisering og bruk
av stressmestringsteknikker, er effektive tiltak for & bidra til en opplevelse av et generelt lavt

stgyniva i barnehagen.
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Forord

Veien fram til sluttresultatet har veert preget av hardt arbeid, frustrasjon, glede og til tider,
lange kvelder. Oppgaven har krevd stor plass i hverdagen og det er med en stor glede jeg na

kan levere inn masteroppgaven.

Jeg vil spesielt takke min veileder, Arne Radvik, som har gitt meg gode, konstruktive
tilbakemeldinger og vert positiv hele veien. Disse veiledningstimene er noe jeg har sett frem

til hver gang.

Samtidig vil jeg benytte anledningen til & takke min kjeereste og samboer Cate, som har holdt
ut med meg hele tiden og delt min frustrasjon. Hun har motivert og hjulpet meg i de
vanskelige tidene og bidratt i stor grad til at denne oppgaven ble ferdigstilt.

En stor takk ma ogsa rettes til informantene som bidro med datamaterialet til denne oppgaven,

og sist, men ikke minst, vil jeg takke mamma og pappa for mange timer med korrekturlesing.

Per Jonas Sgrnes

Rygge, Juni, 2016.
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1 Bakgrunn, tema og formal

Bedriftshelsetjenesten til Private Barnehagers landsforbund (PBL), kartla i 2012, staynivaet i
64 barnehager. De utfarte steymalingene viste stgynivaer som kan veere farlige for bade de
ansatte og barna. | gjennomsnitt 1a malingene pa 80,7 dB(A) , noe som er over 20 dB mer enn
det som er fastsatt av Arbeidstilsynet (Lysvold, 2012). | flere av barnehagene ble det ogsa
malt impulsstay (sterk og kortvarig stay) pa 130 dB, noe som kan fare til en akutt og kronisk
harselsskade Arbeidstilsynet informerer videre om at tre av fire ansatte i barnehager, utsettes
for hgye staynivaer (Lysvold, 2012). | en rapport fra Statens arbeidsmiljginstitutt kommer det
fram at blant annet barnehagelaerere er utsatt for stay i ¥ av av dagen eller mer (Lie et al.,
2013). Forskning viser samtidig at gjentatt og vedvarende eksponering for lydnivaer over 85
dB(A) over lengre tid, kan gi harselsskade, mens impulsstgy pa 120-130 dB kan gi akutt
skade pa harselen (Lie et al, 2013). Videre kan stgy utgjere en helserisiko selv nar den ikke
medfarer hgrselsskader. Ifalge Arbeidstilsynet kan det blant annet pavirke hjerte og
karsystemet, fare til gkt stress og heyt blodtrykk (Arbeidstilsynet, u.a.).

1.1 Problemstilling og begrepsavklaring

Ut ifra ovennevnte informasjon gnsker jeg & undersgke naermere hvordan det er for
barnehageansatte a jobbe i barnehager der en eventuelt stgyfull arbeidshverdag preger den

ansatte i sitt arbeid med barna.
Min problemstilling er som falger:
Hvordan oppleves staynivaet i arbeidshverdagen hos barnehageansatte?

Det dreier seg her altsd om deres opplevelse av hvordan stgynivaet kan pavirke
arbeidshverdagen, og om eventuelle fysiske eller psykiske konsekvenser det har for den

enkelte.

Stgy kan defineres som ugnsket lyd (Arbeidstilsynet, u.ad.)., og vil i denne sammenhengen
dreie seg om lyder relatert til barnehagen, eksempelvis stgy fra leker, mgbler, tarketromler,
telefon og- barnestemmer ( Sjodin, Kjellberg, Knutsson, Landstrom & Lindberg, 2012). Kort
sagt dreier det seg om lyder som finnes i miljget til de enkelte barnehagene. Med staynivaet



menes da ugnsket lyd hvor selve intensiteten og/eller varigheten av lyden, opptrer pa et slikt
niva at det er til sjenanse for de ansatte. Arbeidshverdagen tar utgangspunkt i den daglige
jobben som utfgres av de ansatte, mens barnehageansatte omfatter dem med pedagogisk

utdanning som barnehagelarere.

I tilknytning til denne problemstillingen er det flere relevante sparsmal som jeg gnsker a fa

svar pa. Noen av disse er falgende:

e Har enkelte ansatte vert sykmeldte eller fatt helsemessige plager (herselsrelatert og

generelt) som kan skyldes arbeidsrelatert stay?

e Hvilke pedagogiske og fysiske tiltak blir eventuelt gjort for & dempe stgyen, og hvilke
av disse mener de ansatte er hensiktsmessige? Herunder dreier det seg om hvordan

lek/oppleering organiseres og om stgydempende materialer har blitt benyttet.

e Er det sammenheng mellom antall barn i barnehagen og stgynivaet?

De ovennvevnte punktene og spegrsmalene vil jeg komme tilbake til senere i oppgaven, der

disse blir satt i sammenheng med oppsummeringen av drgftingskapittelet.



2. Teori om stgy

| dette kapittelet vil jeg ta for meg stgy som et fenomen. Begrepet stay er noe de fleste har et
forhold til og som man har ulike oppfatninger om, avhengig av blant annet betydningen
stgyen har for den enkelte. For & legge et teoretisk fundament for senere drgfting, vil jeg i
kapittel 2.1 farst definere hva stay er. Deretter gar jeg neermere inn pa ulike faktorer som
pavirker opplevelsen av stgy, samt hvordan sty kan veere positivt og/eller negativt ladet,
avhengig av stgyens betydning for den enkelte.

| kapittelet om Desibel (dB), vil dB og dB (A) bli definert, far jeg ser nsermere pa lydnivaer
som ulike objekter og situasjoner genererer. Dette er viktig for & etablere et forhold til
begrepene dB og dB (A), slik at man har noe a relatere lydnivaet til. Senere i denne oppgaven
vil et kapittel omhandle dB (A) nivaer i barnehager, og det er da sentralt a kontrastere deler av
disse malingene mot andre miljglyder av samme styrke. Slik kan man fa en oppfattelse av
hvordan lydnivaet i barnehager kan veere. Til slutt i kapittelet vil ulike grenseverdier for
stgyeksponering bli tatt opp, noe som er viktig for & redusere risikoen for stgyskader.

Steyskader omtales i eget kapittel hvor arsaker og ulike typer stayskader blir draftet.

| kapittel 2.2 tar jeg for meg stayskader som ikke er relatert til hgrselsskader. Dette er viktig,
da stey, uavhengig av lydstyrke, kan ha negative effekter pa generell helse. Da stay kan ha
ulike konsekvenser for helsen var, har jeg valgt & dele opp kapittelet i fysiske skader av stay,
samt psykiske skader av stay, hvor ulike helsemessige plager blir tatt opp. Kapittel 2.3 er viet
til stgy pa arbeidsplassen, der jeg viser til statistikk om yrkesskader som falge av
stayeksponering. Videre vil risikofaktorer for stayskader og utsatte yrkesgrupper veere en

sentral del av kapittelet.

Den starste delen av teorikapittelet omhandler stay i barnehagen, da dette er hovedtemaet for
denne oppgaven. Her gar jeg n&ermere inn pa hva som genererer stay i barnehagen,
steymalinger, konsekvenser for barn og ansatte som fglge av stgy, samt staydempende tiltak.
Disse underkapitlene vil vaere bygd opp med eksempler fra ulike studier relatert til staynivaer
i barnehager, for a gi en bedre forstaelse av hvordan stgy kan fremtre i barnehagen. Til slutt
falger en kort oppsummering der hovedtrekkene og de viktigste funnene fra studiene samles.
Dette er med pa a gi en oversikt over relevante data som kan brukes for & kontrastere dette

med funn fra resultat- og diskusjonskapittelet.



2.1 Definisjon

Stay kan defineres som ugnsket lyd som har en negativ effekt pa helse og den generelle
velvaren til et individ eller et samfunn (World Health Organization, 1980, ref. i Sjodin,
2012). Hva som oppleves som ugnsket lyd vil vare subjektivt, da ulike lyder vil for enkelte
veere til sjenanse, mens andre kan oppleve de samme lydene som noe positivt. Ugnsket lyd vil
da veere subjektivt betinget, mens selve begrepet lyd er noe vi fysisk kan male og beregne.
Samtidig kan det vaere utfordrende & male stay direkte, da selve lydnivaet kan veere lavt, men

vil fortsatt oppleves som stay for enkelte (Norsk forening mot stay, 2005).

Mennesker har ulike terskler for hvor sensitive man er for lyder som oppfattes som stayende.
Denne stgysensitiviteten kan defineres pa ulike mater. En stgysensitivitet i forhold til
miljelyder kan eksempelvis pavirkes av psyken til den enkelte, avhengig av hvor sensitiv han
eller hun er for de ulike lydene. Samtidig kan livvsstilen spille inn pa grad av
stgyeksponering, og ogsa grad av tilbgyelighet for stay. (Van Kemp et al., 2004).
Staysensitivitet kan kobles til egenskaper ved en person, og denne egenskapen er ulik for hver

enkelt person, avhengig av hvordan en reagerer pa ulike lyder (Van Kemp et al., 2004).

Videre kan stay oppsta i ulike miljger som for eksempel stay fra flyplass, naboer, motorvei,
motorsport, jernbane, industri osv. Hvorvidt lydnivaet fra disse miljgene oppleves som
sjenerende eller ikke, er avhengig av blant annet narhet til staykilden og egen toleranse for
lyder fra disse miljgene. En nabo som til og fra ruser sportsbilen sin kan av enkelte oppleves
som godlyd, mens andre ser dette kun som stgy, selv om lydnivaet i seg selv ikke er hgyt.
Opplevelsen av miljgstey kan i slike tilfeller veere personlig betinget. Samtidig kan det
foreligge bred enighet om at for eksempel stgy fra en naerliggende motorvei oppleves som

sjenerende.

| dette henseende kan sty sies a veere et komplekst fenomen som kan ha ulik effekt pa
miljget den opptrer i (Norsk forening mot stgy, u.a.). Lydintensiteten (lydeffekten) og hvor
lenge man utsettes for lyden (varigheten) vil kunne pavirke hvor skadelig stayen er. Av den
grunn er det viktig at for eksempel stgy pa arbeidsplassen males over tid, for a finne ut hvor
kraftig, hvor ofte og hvor lenge stayen opptrer, slik at en far kartlagt stgynivaet som
arbeiderne utsettes for (Arbeidstilsynet, u.a.). Dette er sentralt, da arbeiderne har krav pa at
den fysiske og psykiske helsen skal ivaretas, uavhengig av om man er utsatt for stay eller

andre helsefarer i forbindelse med arbeid (Arbeidsmiljgloven, 2005).
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2.1.1 Desibel (dB)

Lyd oppstar som fglge av at en lydkilde skaper sakalte lydbglger som setter partikler i lufta i
bevegelse (Norsk forening mot stay, 2005). Denne prosessen forer til variasjon i lufttrykket,
og en gkning i lufttrykket farer igjen til en gkning av lydstyrken. Disse trykkvariasjonene
oppfattes av harselssansen var, ved at lydbglgene treffer trommehinnen som forplanter seg
videre inn til det indre gret, fgr det sendes til hjernen, der lydsignalet oppfattes som lyd
(Norsk forening mot stgy, 2005). Selve lydstyrken males i maleenheten desibel (dB). 0 dB
tilsvarer nullpunktet pa hareterskelen, og betegner den svakeste hgrbare lyden. I den andre
enden av skalaen finner vi den gvre grensen for hgrbar lyd, rundt 140dB (Miljgstatus, 2015).
En vanlig samtale mellom to personer pa en meter avstand, ligger pa rundt 60 dB, stgy fra
jagerfly pa 100 meters avstand ligger pa 120 dB (Lie et al., 2013), mens gevarskudd kan
ligge pa 150 dB (Harselshemmedes Landsforbund, 2015).

Videre har harselen var forskjellig falsomhet for forskjellige frekvenser (Norsk forening mot
stay, 2005). Vi har for eksempel vanskeligere for a hgre basslyder, det vil si for lyder opp til
500 Hz, enn for lyder fra 500 Hz og oppover. Lyd innenfor frekvensbhandet 500-4000 Hz er
spesielt viktig, da vokalene og konsonantene befinner seg her. For at vi skal hgre det som blir
sagt, er det viktig at taleoppfattelsen var ikke blir hindret, slik at bade konsonanter og vokaler
er tilgjengelige i lydbildet (Cole & Flexer, 2011). Harselen var er som sagt, lite falsom i
bassen og mer falsom for lyse frekvenser. For & kunne male lydstyrke slik menneskegret
oppfatter den, brukes sakalte veiekurver pa desibel skalaen. Den vanligste veiekurven er A —
kurven, og dB-verdier veid etter denne kurven betegnes som dB(A). Ved A-veid staymaling
blir steyen veid i forhold til grets frekvensfglsomhet, med mest vekt pa frekvensene mellom
500 og 4000 Hz. (Norsk forening mot stgy, 2005). dB er altsa et generelt mal for lydtrykk i
forhold til et referanselydtrykk som tilsvarer hgreterskelen for en normalthgrende, mens
dB(A) er et mal for gjennomsnittlig lyddtrykk for alle frekvenser i det hgrbare omradet, veid

etter grets frekvensfglsomhet.

Nar det gjelder grenseverdier for stayeksponering opererer Arbeidstilsynet med falgende
verdier: «<Hvis man jobber en 8 timers arbeidsdag, skal ikke staynivaet overstige 85 dB(A)»
Denne grenseverdien er fastsatt av Arbeidstilsynet for @ minimere risikoen for a utvikle
stoyskade. Videre er det slik at dersom lydeffekten dobles, vil dB-verdien for lydstyrken stige
med 3 dB. Eksempelvis har da en lydstyrke pa 63 dB(A), en dobbel sa hgy lydeffekt som 60
dB(A) (Arbeidstilsynet, u.a.).



Videre vil en dobling av lydeffekten medfare at stayeksponeringstiden ma tilsvarende
halveres. Dette kan illustreres med falgende eksempel: Ved 85 dB(A) er eksponeringstiden
satt til maks 8 timer for & begrense risikoen for stgyskader. Er lydnivaet 88 dB(A) derimot,
ma eksponeringstiden halveres til 4 timer. Tilsvarende far vi en maks eksponeringstid pa 2
timer dersom lydnivaet gker til 91 dB(A) (Norsk forening mot stgy, 2005).

2.1.2 Harselsrelaterte stgyskader

Stgyskader kan oppsta dersom man blir utsatt for hgy lyd som skader har- eller sansecellene i
det indre gret. Ved gjentatt stayeksponering kan disse harcellene bli skadet, slik at de ikke
lenger vil lede lydbglgene inn i gret. Disse sansecellene i sneglehuset er frekvensspesifikt
organisert, slik at lydbglgene vil treffe ulike sanseceller avhengig av frekvensen til lydbglgene
(Stach, 2010). Permanente stgyskader er ofte lett gjenkjennelige pga «stgydippen» som vises
pa audiogrammet under harselstesting. Denne staydippen forekommer ved 4000-6000 Hz og
er saledes et hgyfrekvent tap som skyldes gjentatte stayeksponeringer over tid. Pa det
engelske fagspraket blir dette omtalt som et permanent threshold shift (PTS) (Stach, 2010).
Ved denne typen stayskader er skaden permanent, da sansecellene har blitt gdelagt. | andre
tilfeller kan man oppleve et temporary threshold shift (TTS), eller oversatt til norsk: et
midlertidig harselstap, dersom lyden ikke var kraftig nok, eller eksponeringstiden ikke var
lang nok til & fa et permanent hgrselstap. Man kan da fa hgrselen tilbake igjen ettersom
sansecellene enna er intakte, men fortsetter man a utsette disse harcellene for stay, kan skaden
bli permanent (Stach, 2010).

I tillegg til lydintensiteten og varigheten, kan ogsa frekvensen pa lyden pavirke graden av
stayskade, hvor hgyfrekvente lyder generelt sett er mer skadelige enn lavfrekvente (Stach,
2010). Ved permanente stayskader kommer den starste delen av selve skaden i Igpet av de
farste 10-15 arene med stayeksponering (Lie et al., 2013). Stayskader kan som nevnt ovenfor,
enten oppsta gradvis, eller oppsta akutt ved impulsstgy som for eksempel smell fra
geverskudd, og blir da ofte etterfulgt av tinnitus (Stach, 2010). Videre er det ogsa visse
kjemikalier, deriblant styren og karbondisulfid, som er giftige for gret. Ansatte som jobber
direkte med disse stoffene i et stgyfylt miljg er spesielt utsatt for a kunne utvikle en stayskade
og/eller nedsatt harsel (Lie et al., 2013).



Den vanligste yrkesskaden i Europa er hgrselstap som fglge av stgy pa arbeidsplassen, og
rundt 50 % av yrkesskader behandlet av Arbeidstilsynet, skyldes harselsskader
(Arbeidstilsynet, u.d.). I den sammenhengen er det viktig a beskytte harselen fra skadelige
lyder i miljeet for & redusere risikoen for stayskader. Samtidig er ikke stayskader
ensbetydende med harselsskader, da et stayforurenset miljg ogsa kan gi negative helseeffekter

som ikke er relatert til harselen, noe som vil bli tatt opp i neste kapittel.

2.2 Stgy og generell helse

Vi sa i forrige avsnitt at hgrselsnedsettelse som falge av stayeksponering, skyldes at lyden har
skadet det indre gret direkte. Dette kan for eksempel veere tilfeller i industrien, der man har
blitt utsatt for stay pa 85-90 dB(SPL) i lgpet av et livsperspektiv, og selve lydenergien har
medfart en hgrselsskade (Lie et al., 2013). Nar det gjelder miljgstay, i motsetning til
industristay, kan lydintensiteten veere lavere og likevel fare til helseplager. Sparsmalet er da
hvordan stey generelt kan fare til helseplager som ikke er relatert til hgrselsproblematikk
(Stansfeld & Matheson, 2003). En mulig arsak kan vere at stgy farer til irritasjon som igjen
kan fare til stress, og over tid vil stressymptomene utvikle seg til & bli en sykdom (Van Dijk,
Souman & de Vries, 1987, ref. i Stansfeld & Matheson, 2003). Et annet sentralt moment er
hvordan en reagerer pa stgy, og pavirkende faktorer kan vare varigheten, intensiteten,

frekvensen og betydning av stgyen (Stansfeld & Matheson, 2003).

2.2.1 Fysiske skader av stgy

Et steyfullt miljg kan pavirke hjerte og karsystemet, bidra til stress, gi gkt blodtrykk og
svekke ytelsesevnen, samt fare til konsentrasjonsproblemer (Arbeidstilsynet, u.d.). Samtidig
kan det ogsa fare til gkt risiko for ulykker, da stay kan gjere det vanskeligere a hgre og forsta
viktige fare- og varselssignaler. Videre kan stress i seg selv virke negativt inn ved at

arbeidstakere kan gjare feilvurderinger, noe som kan bidra til ulykker (Arbeidstilsynet,u.a.).

Stgy kan ha en negativ innvirkning pa sevn og kan fere til en gkning i bla. hjerterytme,
blodtrykk og kroppsbevegelser. Undersgkelser har ogsa vist at graden av stgy eksponering



henger proporsjonalt sammen med antall ganger man vakner om natten, samt med hyppigere
skifte av sgvnfaser. | tillegg kan stay pavirke vaken tilstand ved at man faler seg generelt

redusert med tanke pa humer og ytelsesevne (Stansfeld & Matheson, 2013).

Nar det gjelder ytelsesevne, er det evidens, hovedsakelig fra laboratoriestudier, som viser at
stay reduserer ytelsesevnen (Loeb, 1986, ref. | Stansfeld & Matheson, 2003). Forskning viser
ogsa at periodisk stgy kan virke mer forstyrrende enn kontinuerlig stgy (Szalma & Hancock,
2011). Den negative effekten av periodisk stgy er spesielt fremtredende nar steyen bestar av
tale, og dersom denne talestgyen opptrer i sammenheng med krevende kognitive

arbeidsoppgaver (Szalma & Hancock, 2011).

Interessant & merke seg er at dersom man opplever at man har kontroll pa stayen mens man
jobber, for sa a fjerne stayen mens man utfgrer den samme oppgaven, har sistnevnte hatt en
negativ innvirkning pa arbeidsoppgaven. Undersgkelser har vist at forsgksobjektene gjorde
det bedre med stay enn nar de skulle lgse oppgavene uten stay, fordi de falte at de kontrollerte
stayen (Glass & Singer, 1972, ref. i Stansfeld & Matheson, 2003).

Stgy kan ikke bare ramme hgrselen, men ogsa fare til andre fysiske plager. En teori dreier seg
om hvordan vi takler stayen, og at dette er et resultat av en aktiv prosess (Passchier —
Vermeer, 1993). Opplever vi stayen som noe farlig eller ufarlig? Reduserer den livskvaliten
var ved at den pavirker vart nzermiljg? Ma vi tilpasse oss stayen for & bedre kunne takle den?
Dette er faktorer som innebeerer en aktiv rolle der var mentale innstilling mot stgy og
stgykilden, sammen med hvordan vi tilpasser oss miljget der stgyen er, kan pavirke de
negative effektene av stgyeksponering (Passchier — Vermeer, 1993).

Selvrapportering blant industriarbeidere som daglig utsettes for haye stgynivaer, inkluderer
hodepine, humgrsvingninger, angst og kvalme (Crook, & Langdon, 1974; Melamed,
Najenson & Luz, 1988, ref. i Stansfeld & Matheson). Samtidig kan det vare vanskelig & vite
hvor mange av de ovennevnte symptomene som skyldes stgy, da de ansatte ofte er utsatt for
store arbeidsmengder og fysisk fare, i tillegg til stayeksponeringen. Videre viser
undersgkelser blant lokalmiljger at beboere utsatt for mye stgy, preges av sgvnlgse netter,
anspenthet og hodepine (Jones, Chapman & Auburn, 1981; Finke, Guski & Martin, 1974, ref.
I Stansfeld & Matheson, 2003).



2.2.2 Psykiske skader av stgy

Blant psykiske plager er irritasjon det mest utbredte, for eksempel ved at stgyen kan forstyrre
privatlivet. Dersom stgyen er vedvarende og gjentagende, kan det over tid oppleves som sveert
forstyrrende og slik fare til irritasjon. 1 mer alvorlig grad kan denne irritasjonen innebare
bade sinne og frykt, da den rammede opplever en falelse av at stayen er skadelig (Cohen, &
Weinstein, 1981, ref. i Stansfeld & Matheson, 2003). Studier fra trafikk og flystgy viser at
graden av stay er proporsjonal med graden av irritasjon (Schulz, 1978, ref. i Stansfeld &
Matheson, 2003). Nar det gjelder flystay, kan det virke som om aktiviteter der
kommunikasjon er sentralt (hgre pa radio, se pa tv) farer til mest irritasjon, mens trafikkstay

ofte kan pavirke nattesgvnen (Schulz, 1978, ref. i Stansfeld & Matheson).

Nar man ser nermere pa ngyaktig hva det er som gjer at stay kan ha en negativ assosiasjon, er
dette farst og fremst karakterisert ved selve lydstyrken, noe som inneberer intensiteten,
frekvensen og varigheten av lyden. Man er litt uenige om i hvilken grad varigheten og
intensiteten pa lyden pavirker negativt, men hgyfrekvent stgy oppleves i starre grad a fare til
irritasjon enn lavfrekvent stgy. Videre kan ogsa vibrasjoner fra lyd virke irriterende, da disse
ikke bare oppfattes av hgrselen var, men ogsa gjennom andre sanser (Bjork, 1986, ref. i
Stansfeld & Matheson, 2003). Andre faktorer som pavirker graden av irritasjon er blant annet
hvor sensitiv man er for stayen, om man anser stgykilden som noe uviktig, samt graden av
frykt for selve staykilden (Fields, 1992, ref. i Stansfeld & Matheson, 2003).

2.3 Stgy pa arbeidsplassen

Stgy pa arbeidsplassen er svert vanlig, bade i Norge og i utlandet, og 86000 yrkesaktive i
Norge har fétt harselsskade pga steyeksponering (Statens arbeidsmiljginstitutt, 2013). Arlig
meldes det om 1500-2000 tilfeller av yrkesbetinget hgrselsskade, og i offshoreindustrien har
antall tilfeller gkt fra 200 i 2005 til 600 i 2010. Dette er (i forhold til antall ansatte) 450
ganger mer enn det som meldes i EU og 25 ganger mer enn yrkesbetingete hgrselsskader pa
fastlandet (Lie et al., 2013).



Nar det gjelder stay pa arbeidsplassen, er det forskning som viser at personer som er kronisk
eksponert for stgynivaer pA minimum 85 dB(SPL), har hgyere blodtrykk enn de som ikke er
tilsvarende stgyeksponert (Yiming, Shuzheng, Selvin & Spear, 1991,-; Powazka, Pawlas,
Zahorska-Markiewicz & Zejda, 2002). Imidlertid er selv de som er utsatt for staynivaer pa
mindre enn 85 dB(A) i risikosonen for & utvikle stgyskader, og som en hovedregel kan en si at
risikoen for stgyskader gker i takt med grad av stgyniva og hvor lenge man har veert
stayeksponert (Arbeidstilsynet). Yrkesgrupper som er spesielt utsatt er blant annet ansatte i
Forsvaret, bygg-og anleggsbransjen og transport-og verkstedsbransjen.

Videre har det blitt gkt fokus pa skoler, barnehager og utelivsbransjen de siste arene (Lie et
al., 2013). I en levekarsundersgkelse fra 2009 var barnehagelarere representert med stor grad
av selvrapportert nedsatt hgrsel som falge av stayeksponering (Lie et al., 2013). For &
undersgke mulige arsaker til denne selvrapporteringen, er det sentralt & se naermere pa
fenomenet stay i barnehagen, noe som vil bli omtalt i det fglgende kapittelet.

2.4 Stgy i barnehagen

Som nevnt ovenfor er visse yrker mer utsatt for skadelig stay enn andre. Innenfor yrker i
industrien eksempelvis, er det et kjent problem at hgye stgynivaer kan forekomme, og at man
av den grunn ma treffe forebyggende tiltak for a redusere risikoen for hgrselsskader (Sjodin et
al., 2012). Grensene fastsatt av Arbeidstilsynet er at staynivaet ikke skal overstige 85 dB(A) i
lgpet av en 8 timers arbeidsdag. Er det hgyere enn dette, ma arbeidstiden reduseres avhengig
av lydnivaet og varigheten av stayeksponeringen (Arbeidstilsynet, u.a.). Dette ble fremhevet i
avsnitt 2.1.1, men selv om staynivaet i mange barnehager ikke ngdvendigvis er like hgyt som
i industrien, er det flere ansatte som rapporterer om sjenerende stay.

2.4.1 Generelt om stgy i barnehagen

Det er lite forskning rundt stay i barnehagen, og det som finnes av forskning er uklart nar det
gjelder hvor stor risikoen er for a fa stayskader pga. hgye staynivaer (Statens

arbeidsmiljginstitutt, 2013). Samtidig er stgy i barnehagen et faktum der ansatte og
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steymalinger rapporterer om stgyende arbeidsforhold (Jonsdottir, Rantala, Oskarsson & Sala,
2015). Flere forskningsprosjekter har vist at i gjennomsnitt ligger staynivaet i barnehager pa
70 dB(A). Den laveste middelverdien som er malt har veert pa 64 dB, mens de hgyeste
gjennomsnittsmalingene har veert mellom 74-og 76 dB (Moodley, 1989, Sodersten, Grangvist,
Hammarberg & Szabo, 2002, ref. i Jonsdottir et al.,2015). Videre viser en undersgkelse om
kartlegging av stemmevansker hos farskolelerere og sykepleiere, at 37 % av farskolelerere
har stemmebandsskader, mens tilsvarende data for sykepleiere var pa 12 % . Og dette til tross
for at begge yrker bruker stemmen like aktivt, om enn i en annen kontekst (Sala, Laine,
Simberg, Pentii & Suonpad, 2001, ref. i Jonsdottir et al., 2015).

Videre har enkelte staymalinger vist at staynivaet er enda hgyere nermest barnas grer, noe
som kan ha en sammenheng med at stgyen i stor grad er generert av barna ( Mcallister,
Granqyvist, Sjolander & Sundber, 2009). Spgrsmalet blir da om denne stayen er enshetydende
med hgay risiko for hgrselsskader? Og hvilke konsekvenser kan stgy i barnehagen ha for
arbeidshverdagen hos de ansatte? | industrien beskytter man hgrselen ved a bruke
verneutstyr, mens i barnehage eller skole ville det vaere utenkelig & bruke denne typen utstyr.
Samtidig finnes det ikke en type stay som beskrevet ovenfor. Stgy kan veere veldig variert ut i
fra styrke, frekvens, varighet og selve kilden til stayen (Statens arbeidsmiljginstitiutt, 2013).

Dette kan man se nar man undersgker nzrmere hva som genererer stgy i barnehagen.

2.4.2 Stgykilder

Den mest dominerende stgykilden i barnehager er selve barnestemmene, noe bade
steymalinger og individuelle rapporteringer fra ansatte viser (Sjodin, 2012,-; Kemp,
Delecrode, Guida, Ribeiro & Cardoso, 2013,-; Jonsdottir et al.,2015,-; Chatzakis et al., 2012,-;
& Grebennikov & Wiggins, 2006). Stay i barnehagen skiller seg videre ut ved at stgyen
kommer fra bade interaktive og isolerte staykilder. En isolert stgykilde kan for eksempel vere
stay fra vifter, tarketromler og vaskemaskiner, mens interaktive stgykilder dreier seg om
samspillet mellom menneskene i barnehagen (bade barna og voksne) og de daglige
aktivitetene som utfgres (Sjodin, 2012). Det dreier seg om stgy som har et variabelt
frekvensinnhold. Dette betyr at frekvensnivaet varierer i takt med de ulike barnestemmene, og
pavirkes av de ulike aktivitetene i barnehagen. Samtidig er selve stgyen variabel i forhold til
nar den oppstar, lydstyrke og grad av eksponeringstid. Dette kan illustreres med et eksempel
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der et barn plutselig skriker inn i gret pa en ansatt, hvor eksponeringstiden er kort, mens
lydstyrken kan vare hgy. Pa samme mate kan man tenke seg et eksempel med langvarig
eksponeringstid og et lavere stgyniva, hvor flere barn leker inne pa et rom hvor leken
medfarer mye lyd. Kort sagt, er denne stayen skapt av mennesker og deres aktiviteter (Astolfi
& Pellerey, 2008). Stemmene fra bade barn og voksne, sammen med lyden av skritt,
telefoner, mabler, bestikk og ulike aktiviteter, er eksempler pa steykilder i barnehagen
(Sjodin, 2012). Disse ulike arsakene til stay farer til at stayen kan karakteriseres som

flukturerende, ved at selve lydnivaet er variererende og slik vanskelig a kontrollere.

Videre er stgy i barnehagen seregent ved at stgyen kan inneholde informasjon om
aktivitetene til barna (Sjodin, 2012). Dersom det er noen som grater eller for eksempel at
gjenstander faller over ende, har man et ansvar som pedagog a ta seg av barnet eller den
situasjonen som oppstar. Dette kan fare til at man er mer lydbevisst pa selve stgyen, og lytter
aktivt bade ubevisst og bevisst, da sty ogsa kan innebzre viktig informasjon.

Samtidig er selve stgykildene mer fremtredende i visse situasjoner enn andre. En svensk
undersgkelse viste at barnestemmene var til sterst sjenanse under pakledning, «frilek» og ved
maltider (Sjodin, 2012). | spisesituasjoner spesielt var det mye direkte kontakt mellom barna
og barnehageansatte. Da tale og harsel er sentrale faktorer for kommunikasjonen, kan stayen
fra barna under spising veere med pa & bidra til at maltidssituasjonene oppleves som stgyende
og forstyrrende. Herunder kan ogsa nevnes maskeringseffekten ved at stgyen fra barnas
stemmer er variert og flukturerende i styrke, og at barna pa den maten prgver a overga
hverandre ved a snakke hgyere med sidemannen, noe som ogsa kan virke utfordrende for de
ansatte og bidra til at situasjonene kan oppleves stressende (Sjodin, 2012). Det er her et

samspill mellom barnas stemmer, de voksnes stemmer og et flukturerende lydniva.

Lignende resultater ble ogsa funnet i en islandsk undersgkelse, der de mest stayfylte
situasjonene var under pakledning, maltider, leking med byggeklosser og ved inngang/utgang
i forbindelse med utelek (Jonsdottir et al., 2015). Under maltider spesielt var det fa leerere i
forhold til antall barn, og mye stay fra bestikk, tallerkener og mgbler som ble flyttet pa. |
likhet med de ovennevnte studiene, viste en australsk undersgkelse at frilek, var en av de mest
stgyutsatte situasjonene. Andre stgyfylte situasjoner var nar barna hadde musikkstund og nar
de var opprarte (Grebennikov & Wiggins, 2006).
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| en brasiliansk undersgkelse av to barnehager, ble staynivaet under frilek, som var en av de
mer stgyfulle situasjonene, malt til & veere over 90 dB(A) (Kemp et al., 2013). Undersgkelsen
viste videre at de roligste aktivitetene var maling, skriving og hviletid. Samtidig fant
forskerne ut at 5-6-aringene i den ene barnehagen produserte mer stgy enn de yngre barna
(Kemp et al., 2013). Selv om dette er en interessant observasjon, kan man ikke konkludere
med at tilsvarende data er gjeldende for flere barnehager. | den sammenhengen hadde det
veert interessant a finne ut mer om hva dette kan skyldes. Om dette viser seg a gjelde for flere
barnehager, kan det da veere en sammenheng med barnas alder og hva slags aktiviteter de

gjer, samt hva slags leker de leker med?

2.4.3 dB(A) -nivaer

| den ovennevnte undersgkelse fra Sverige, viste staymalinger at stgynivaet i spisehaller og
lekerom 13 i gjennomsnitt pa 64 dB(A), mens det hgyeste som ble malt for henholdsvis
spisehaller og lekerom var pa 104 og 103 dB(A) (Sjodin, 2012). Steymalinger ble foretatt
stasjoneert i barnehagen og i tillegg ble beerbare dosimetere béret av de ansatte. | gjennomsnitt
13 de stasjonzare malingene 5-10 dB lavere enn de baerbare. Dette ma sees i sammenheng med
at lyden kom mer direkte og nert pa de barbare malingene, og kunne bedre fange opp de
ulike aktivitetene (Sjodin, 2012).

| undersgkelsen fra Brasil ble det malt stgynivaer i to forskjellige barnehager over 4 dager
(Kemp et al., 2013). | gjennomsnitt 14 stgynivaet pa mellom 75-og 82 dB(A) for de respektive
barnehagene, noe som er langt over det tillatte gjennomsnittet pa 55 dB(A) for norske skoler
og barnehager (Arbeidstilsynet). Samlet sett var det laveste nivaet som ble malt 40,6 dB(A),
mens det maksimale nivaet var pa 105 dB(A) (Kemp et al., 2013). Lignende nivaer ble ogsa
funnet i en gresk studie, der gjennomsnittlig steyniva for 10 barnehager 13 pa 75 dB(A)
(Chatzakis et al., 2012).

En tysk studie malte stgynivaet i en barnehage over en periode pa 5 dager. | gjennomsnitt 13
stgynivaet i lgpet av en 8 timers arbeidsdag pa 80 dB(A) nar gret til lererne, og 70 dB(A) i
rommet. Pa det meste ble det malt nivaer opp mot 112 dB(A) neer gret og 103 dB(A) i rommet
(Eysel-Gosepath et al., 2010). Dette var da stgy fra barna, noe som viser at barn kan produsere

svaert hgye staynivaer som potensielt kan veere skadelig for hgrselen.
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I den australske undersgkelsen ble de ansatte utstyrt med dosimetere, og
gjennomsnittsverdiene viste dB(A)-)- nivaer fra 73 til 86 dB(A) (Grebennikov & Wiggins,
2006). Pa ni av de ansatte viste malingene at de enkelte ganger var utsatt for 140 dB(A). Dette
kan veere sveert skadelig og ramme hgrselen direkte i form av stgyindusert hgrselstap, noe
som vil si at lydstyrken er hgy nok til & gi et umiddelbart permanent hgrselstap (Stach, 2010).
Teorien ovenfor viser at barn kan produsere svert hgye stgynivaer, og en av disse malingene
pa 140 dB(A) oppsto i en situasjon der den ansatte trastet et opprart barn (Grebennikov &
Wiggins, 2006).

Av betydning, viste flere av de ovennevnte studiene, at det meste av stgyen I3 i
frekvensbandet 1000-4000 Hz, et omrade som er viktig for taleoppfattelsen var. Dette kan
forklares med at den mest dominerende staykilden var barna, da nettopp en stor del av stgyen
var konsentrert rundt dette frekvensomradet (Sjodin, 2012, Kemp et al., 2013). Av betydning,
er at de fleste konsonantene rundt 2000-4000 Hz. Selv om konsonanter er mer lydsvake enn
vokaler, utgjer de allikevel 90 % av informasjonen vi trenger for a kunne skille spraklydene
fra hverandre (Cole & Flexer, 2011). Dette er uheldig med tanke pa at taleoppfattelsen da kan
bli redusert som falge av at det er vanskeligere a hgre og samtidig forsta hva som blir sagt
(Kemp et la., 2013).

2.4.4 Konsekvenser av stgy

Nar man sammenligner med dB nivaer fra andre typer stgy, hvorav eksempelvis lastebilstgy
pa 10 m avstand ligger pa 80-90 dB (SPL), mens jagerfly som letter fra 100 m avstand er pa
100 dB (SPL) (Lie et al., 2013)., ser man stagynivaer som ikke hgrer hjemme i en pedagogisk
leeringsarena. Hvor gode er da leringsbetingelsene dersom slike stgynivaer kan inntreffe i
barnehager? Og hva med de helsemessige plagene dette kan ha for de ansatte? Som nevnt
ovenfor kan hgye stgynivaer ha en negativ effekt pa den generelle helsen, bade i form av
psykiske og fysiske plager. Sist, men ikke mins, kan stgyskader ramme hgrselen direkte og
fare til alvorlige konsekvenser for den rammede (Lie et al., 2013).

Samtidig er barnehagen en pedagogisk arena der kommunikasjonen er avgjgrende for at barna
skal tilegne seg ngdvendig lzring. Et flukturerende lydniva, sammen med eksponering fra

ulike lydkilder, kan fare til at det er lett & miste konsentrasjonen og slik vanskeliggjere
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leeringsprosessen (Sjodin et al., 2012). Dette stattes ogsa av en tysk studie som fremhevet at
bade taleoppfattelse og auditiv forstaelse kan bli svekket i klasserom med mye stgy, og at

barn rammes kraftigere enn voksne (Klatte, Lachmann, & Meis, 2010).

Selv om denne oppgaven tar for seg de ansattes opplevelser av stgy i barnehagen, er det viktig
a huske pa at et stayfullt miljg i barnehagen ikke kun rammer de voksne, men ogsa barna. Da
barnehagen farst og fremst er en pedagogisk leeringsarena der grunnmuren for videre leering

blir lagt, er det avgjerende a begrense stay som kan virke hindrende for lzeringen.

I den svenske undersgkelsen rapporterte rundt halvparten av de ansatte om stressende
arbeidsforhold (Sjodin, 2012). Under kartleggingen av stress og psykisk velvare viste den
australske undersgkelsen at det var en sammenheng mellom stgy og mistrivsel pa jobben, gkt
temperament og tilbaketrekking fra sosialt samveer (Grebennikov & Wiggins, 2006). Nar det
gjelder stressmestringsteknikker, sa det ut til at fornektelse ble brukt av enkelte som en
forsvarsmekanisme mot stgy. Denne fornektelsen av stress sa imidlertid ikke ut til & senke
stressnivaet, da kartleggingen viste at de ansatte fremdeles falte seg stresset som fglge av
haye stgynivaer (Grebennikov & Wiggins, 2006). Det skal imidlertid sies at generelt sett viste
undersgkelsen at de ansatte ikke var utsatt for mer stress enn andre i samfunnet, og pa
grunnlag av undersgkelsens omfang, kan det vaere vanskelig & si om dette er representativt for

alle ansatte i barnehagen.

2.4.5 Fysiske tiltak

| 14 av totalt 17 barnehager som deltok i den svenske undersgkelsen, ble det satt inn tiltak for
a forbedre lydmiljget og slik dempe det eksisterende lydnivaet. Denne forbedringen av
lydmiljget besto av bade akustiske og organisatoriske forbedringer (Sjodin, 2012). En av
barnehagene fikk et nytt ventilasjonssystem og bakgrunnsstgyen gikk ned fra 31 til 28 dB
(SPL). Andre ting som ble innfart var nytt bord med stgydempende overflate for & dempe stay
fra bestikk og glass under maltidssituasjoner, men ogsa sty fra leker. Nye leker med
staydempende komponenter, nye isolasjonspaneler, nye lekerom med mulighet for a skille
barna i flere rom, sammen med reduksjon av antall barn pa ulike avdelinger, var andre tiltak
som ogsa ble innfart. Nar det gjelder det organisatoriske, ble noen av rommene gjort om til

egne avslapningsrom for voksne, men ogsa et eget rom der barna hadde mulighet for a trekke
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seq tilbake. Videre ble det blant annet pravd ut lysregulering der lyset ble dempet under
aktiviteter som opplevdes som stayende (eks. spisesituasjoner), og tilsvarende sterkere lys

under pedagogiske aktiviteter.

Flere av de ovennevnte tiltakene resulterte i en merkbar dempning av staynivaet ved
sammenligning av stgynivaer far og etter innfgringen av tiltak. De ansatte selv opplevde starst
forandring nar det gjaldt redusering av antall barn, innfgring av nye leker og

isolasjonspaneler i veggene (Sjodin, 2012).

2.4.6 Pedagogiske tiltak

| den ovennevnte islandske undersgkelsen, ble 14 barnehager sammenlignet i forhold til & se
om ulik pedagogisk praksis kunne ha en innvirkning pa grad av stgynivaer. 6 av disse var
offentlige barnehager, mens de resterende atte var private barnehager som fulgte en
pedagogisk modell kalt Hjalli. I Hjalli-modellen er pedagogene tettere pa, og mye av fokuset
er sentrert rundt disiplin i stgrre grad enn tradisjonelle barnehager. Videre er det strengere
regler i forhold til at det ikke er tillatt med stgyende leker, og man er opptatt av a ta det

visuelle i bruk for & dempe stgyen (Jonsdottir et al., 2015).

Det ble tidligere nevnt at de mest stayende situasjonene i denne undersgkelsen var i
forbindelse med pakledning, maltider, leking med byggeklosser og ved inngang/utgang i
forbindelse med utelek (Jonsdottir et al., 2015). Dette gjaldt for bade de offentlige og de
private barnehagene, men stgynivaet var allikevel lavere for Hjalli-barnehagene, noe som kan
ha en sammenheng med fokuset pa disiplinen. Det var tydelige instruksjoner under aktivitene
som bidro til en sterk forutsigbarhet hos barna. Samtidig var ikke alle barna inne eller ute
samtidig, og de befant seg alltid i mindre grupper der de var sammen med barnehagelareren.
Dette er i trad med Hjalli modellen, der den samme lareren skal ha de samme barna hele

dagen for & sikre gode betingelser for kontroll, disiplin og utdanning (Jonsdottir et al., 2015).

Nar det gjaldt gruppestarrelser, foretrakk flere ansatte fra bade de offentlige og de private
barnehagene, mindre grupper. | gjennomsnitt var gruppesterrelsene i de offentlige
barnehagene 20,8 barn, mens for de private barnehagene var tilsvarende data 10,2 barn, altsa

halvparten sa mange barn. Ansatte i de offentlige barnehagene rapporterte videre i sterre grad
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om stgyende forhold som et problem, noe som kan ha en sammenheng med starre
gruppestarrelser og hypotesen om at flere barn er ensbetydende med mer stgy (Jonsdottir et
al., 2015). Dette konkluderte ogsa forskerne med der stgynivaet i grunnskoler i London ble
undersgkt (Shield & Dockrell, 2007). Av betydning kan det imidlertid nevnes at under
steymalinger i lekerommene, var det hgyere stgynivaer i de offentlige barnehagene, selv om
gruppestarrelsen her var 6-7 barn, mens Hjalli-barnehagene opererte med sterrelser pa 7-13
barn (Jonsdottir et al., 2015). Kan dette ha sammenheng med den ulike pedagogiske
praksisen?

Stgymalingene fra den svenske undersgkelsen viste at staynivaet gkte proporsjonalt med
antall barn i barnehagen, men dette utgjorde imidlertid ikke noen stor forskjell, sammenlignet
med nar det var faerre barn til stede (Sjodin, 2012). Dette kan illustreres naermere med et
eksempel. Hvis en tenker at hvert barn produserer like mye stay, vil en dobling eller
reduksjon av antall barn, kun pavirke dB — skalaen med +/- 3dB, noe som i praksis utgjer en
liten forskjell. Man kan da anta at et hgyere stgyniva kan forklares ut i fra et behavioristisk
perspektiv, der hvert barn automatisk kan generere mer stgy nar han/hun er sammen med
andre barn (Sjodin, et al., 2012). Sagt pa en annen mate kan et hgyere stayniva forklares ut i
fra hvordan barna oppfarer seg sammen, og ikke ngdvendigvis ved & summere det
individuelle lydnivaet (Sjadin, et al., 2012).

En annen mulig faktor som kan forklare de sma forskijellene i staynivaer, har med
organiseringen a gjere. Under samlinger med for eksempel flere barn, ble gruppene delt opp i
mindre grupper med en barnehagelerer hver. Var det feerre barn til stede, kunne laererne velge
a ikke dele gruppa, men heller samarbeide om gruppa og slik fa staynivaet pa et forholdsvis
likt niva (Sjodin, 2012).

2.4.7 Oppsummering

Dersom en skal oppsummere noe av de ovennevnte dataene, er det visse fellesstrekk som gar
igjen. Den starste staykilden i barnehagene kommer fra barna selv, noe bade de ansattes
rapporteringer og steymalingene reflekterer. Videre er de mest stgyende situasjonene under
maltider, ved «frilek» og ved pakledning i garderobe. Det meste av stgyen er konsentrert

rundt 1000-4000 Hz ,og hgyfrekvent stay blir ansett som mest plagsom. Samtidig gjenspeiler
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undersgkelsene stgynivaer pa 70-80 dB i gjennomsnitt, enkeltilfeller pa over 100 dB, og at
stgyen er svert variabel ut i fra varighet, nar den oppstar, lydstyrke samt frekvens. Nar det
gjelder staykildene i barnehagen, er det fellestrekk som gar igjen som for eksempel ved
maltider der bestikk, tallerkener og gjenstander som flyttes pa, blir omtalt i negativ forstand.

Forskningen viser ogsa til data der sty innenfor den pedagogiske arena, kan ha en negativ
effekt med tanke pa gode leaeringsbetingelser. Dette omhandler da ulike faktorer som blant
annet hvordan taleoppfattelsen reduseres i stgy, redusert konsentrasjon, svekkelse av det

auditive minne og darligere leseforstaelse.

Samtidig kan det se ut til at hgye stgynivaer kan pavirke graden av stress hos de ansatte, samt
at gruppestarrelser ikke ngdvendigvis er ensbetydende med grad av stgy, da behavioristiske
og pedagogiske faktorer kan pavirke. Sist, men ikke minst, kan det se ut til at den
pedagogiske organiseringen i barnehagen kan spille inn med tanke pa a forebygge og dempe
hgye staynivaer. Disse fellesstrekkene, samt ovennevnte teori, vil jeg komme tilbake til under
kapittel 4 om resultater og drgfting.
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3. Metode

| dette kapittelet vil jeg redegjere for den metodiske delen av oppgaven. Farst vil jeg ta for
meg valg av metode og-generell teori om vitenskapsteoretisk forankring, far jeg beveger meg
videre pa valg av analytisk tilneerming. Deretter vil jeg redegjere for kvalitativt
forskningsintervju og presentere intervjuguiden. I underkapittelet om datainnsamlingen ser
jeg nermere pa utvalget av informanter, kriterier for utvalg, pilotintervju og gjennomfaringen

av intervjuene.

Underkapittelet om analyse tar for seg hvordan transkriberingen ble foretatt, samt kodingen
av datamaterialet og utfordringer i forbindelse med dette. | det etterfglgende underkapittelet
om kvalitetssikring, blir reliabilitet og validitet tatt opp i tilknytning til denne oppgaven.
Avslutningsvis viser jeg til etiske hensyn som er relevante for denne oppgaven. | dette
henseende dreier det seg om utarbeidelse av informasjonsskriv, samt ivaretakelsen av etiske

retningslinjer, som jeg har forsgkt a fglge gjennom hele forskningsprosessen.

3.1 Valg av metode

Uavhengig av valg av forskningsmetode er hovedhensikten a fa ny eller gkt innsikt i det
gjeldende temaet eller temaene man gnsker a undersgke (Jacobsen, 2005). | den forbindelse
ma forskeren i sitt forskningsopplegg samle inn data som legges til grunn for det videre
arbeidet. Denne dataen kan besta av kvalitative eller kvantitative data. Videre er det vanlig &
skille mellom kvantitative og kvalitative metoder, men man kan ogsa benytte seg av en
kombinasjon av de ulike metodene. Saledes kan man bruke en forskningsmetode som
hovedmetode, men med innslag av enten kvalitativ eller kvantitativ art. Imidlertid vil ofte en
metode hovedsakelig preges av en metodetilnarming, og det er visse grunnleggende

forskjeller mellom metodene (Kalleberg, 1998).

En kvantitativ tilneerming egner seg godt om en vil undersgke hvor vanlig et fenomen er eller
hvor ofte noe forekommer (Jacobsen, 2005). Man undersgker ofte flere variabler for & fa et
bredere kunnskapsfelt om det temaet man undersgker. Samtidig kan man ved hjelp av

statistiske beregninger, kontrollere variabler mot hverandre og slik fa konkrete tall pa avvik
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eller korrelasjoner mellom variablene, noe som vil veere til hjelp ved analysering og
innsamling av dataen (Jacobsen, 2005). Sagt pa en annen mate, far man tallfestet dataen
(Kalleberg, 1998).

En kvalitativ tilneerming vil veere hensiktsmessig dersom en gnsker dybdekunnskap om faerre
enheter eller variabler (Jacobsen, 2005). En kvalitativ tilneerming egner seg godt i tilfeller der
selve opplevelsen er i fokus, i motsetning til en ren beskrivelse av gjeldende tema (Dalen,
2004). Samtidig er hovedmalet innenfor kvalitativ forskning & bidra til en gkt forstaelse av det
fenomenet som studeres, i tilknyting til hvordan de bergrte personene opplever dette i sin
egen virkelighet (Dalen, 2004, s. 16). Da jeg gnsker & undersgke hvordan barnehageansatte
opplever sin arbeidshverdag i forhold til staynivaet de utsettes for, er jeg interessert i deres
subjektive meninger. Det dreier seg her om deres tanker og falelser i forbindelse med stoy i
barnehagen og eventuelt hvordan det pavirker og oppleves for hver enkelt.

Helhetsperspektivet er viktig for & danne seg et bilde av hvordan hver enkelt opplever stay i
barnhehagen. Forskningsopplegget i denne oppgaven vil av den grunn preges av et intensivt
design (Hellevik, 1991), der formalet er a undersgke faerre enheter, men samtidig fa tilgang pa
nyanser og detaljert informasjon ved hver enkelt enhet ( Hellevik, 1991). Videre vil et
intensivt design egne seg nar man gnsker a oppna personlig kontakt med fenomenet som

undersgkes, noe som er tilfelle ved for eksempel personlig intervju.

3.1.1 Vitenskapsteoretisk forankring

Innenfor kvalitativ forskning kan man velge ulike tilngerminger til selve analysen av
datamaterialet. Et fellesstrekk innenfor den analytiske tilnaermingen er at de alle har en
fortolkende funksjon (Dalen, 2011). Her star det at ...»mennesker skaper eller konstruerer sin
sosiale virkelighet og gir mening til egne erfaringer» (s.17). Sagt pa en annen mate kan vi
lage flere forstaelser eller oppfatninger av en og samme virkelighet, da denne avhenger av
individets egne tanker og meninger. Samtidig kan samfunnet rundt oss pavirke forstaelsen var
eller oppfatninger vi har, bli pavirket av andre mennesker og samfunnet vi lever i . Den
fortolkende tilnaermingen forsgker derfor a forklare ved hjelp av a ta utgangspunkt i individets
egne erfaringer og oppfatninger (Dalen, 2011).
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Innenfor den fenomenologiske analysen er det ulike analytiske tilnaeermingsmater a bruke,
avhengig av hvordan man velger a analysere og presentere datainnsamlingen. | denne
oppgaven har jeg valgt & benytte trekk fra innholdsanalyse (analyse av meningsinnhold),
sammen med bruk av meningsfortolkning som en del av det analytiske arbeidet. Dette vil jeg
komme tilbake til i underkapittel 3.1.2.

3.1.2 Analyse av meningsinnhold

Innholdsanalyse er en mye brukt metode innenfor kvantitativ forskning (Kvale & Brinkmann,
2009). Innenfor kvalitativ forskning kalles denne metoden for Analyse av meningsinnhold, og
felger fire hovedtrekk (Johannesen, Tufte & Christoffersen, 2010). | starten av analysefasen
dreier det seg om & se pa helhetsinntrykket av datainnsamlingen. | denne sammenhengen vil
dette si at man leser igjennom hele intervjuet og ser pa temaer som kan vaere av interesse for
senere analyse. Disse hovedtemaene blir notert ned far man foretar en meningsfortetting av
informantenes utsagn. Denne meningsfortettingen omhandler en forkortning av utsagnene.
Sagt pa en annen mate, forsgker man a forkorte lengre uttalelser til kortere uttalelser, slik at
de kortere setningene representerer lengre setninger fra datainnsamlingen. Dette er med pa a
skape en sammenheng blant datamaterialet og komprimere teksten slik at den er lettere a
jobbe med. Samtidig vil denne meningsfortettingen veere forskerens fgrste mgte med analysen
og saledes representere den farste forstaelsen av teksten (Johannesen, et al., 2010). Disse
meningsenhetene kan videre veere gjenstand for en dypere fortolkning, hvor man f.eks. ved
bruk av meningsfortolkning forsgker a finne fram til meninger som ikke ngdvendigvis star
eksplisitt i teksten, men som forskeren analyserer pa et mer abstrakt niva. Slik kan man
oppdage sentrale relasjoner og koblinger fra datainnsamlingen som utgjar en mer kritisk og

dypere fortolkning (Kvale & Brinkmann, 2009).

I den senere analysen benytter jeg meg av tradisjonelle kategorier som et ledd i
fortolkningsprosessen, samtidig som jeg vil forsgke a fortolke meningen pa et dypere niva, i
trad med bruk av meningsfortolkning som metode. Analysen vil av den grunn inneholde trekk

fra ulike metoder.

| den neste fasen forsgker man a finne de meningshzarende elementene, ved at forskeren

systematisk gar igjennom dataen og finner informasjon relevant for problemstillingen
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(Johannesen, et al., 2010). Denne informasjonen bestar av elementer fra teksten som knyttes
opp til de ulike temaene ved at teksten blir kodet. Kodingen blir saledes benyttet for a
strukturere og organisere datainnsamlingen, noe som jeg vil komme tilbake til senere i

oppgaven.

Kondensering foregar i den tredje fasen ved at den opprinnelige kodingen blir gjenstand for
en fortolkning pa et mer abstrakt niva, der eventuelle underkoder av koder organiseres, noe

som kan bidra til en mer utdypende og detaljert tekstanalyse.

I den siste fasen samler man analysen og ser om det er sammenheng mellom det opprinnelige
datamaterialet og kodingen/kondenseringen. Det er ikke sikkert at dette stemmer overens, og
man kan da bli ngdt til & ga tilbake i teksten, lage eller endre eksisterende koder, som igjen

kan fare til ny informasjon og danning av nye begreper (Johannesen, et al., 2010).

Nar det gjelder presentasjonen av resultatene i kapittel 4, vil disse baere preg av en bade
induktiv og deduktiv tilneerming, da inndelingen i underkapitler bygger pa temaer bade fra

intervjuguiden (deduktiv) og fra datainnsamlingen (induktiv) (Johannesen, et al., 2010).

3.1.3 Farforstaelse

Nar vi forsgker a forsta noe, har vi samtidig gjort oss opp noen tanker pa forhand rundt
fenomenet vi praver a forsta eller analysere (Dalen, 2011). Denne farforstaelsen vil for
eksempel prege en kvalitativ metode, der forskeren selv har mulighet til & styre innsamlingen
av data, intervjuer, analyse og den teoretiske forankringen (Johannessen et al., 2010). Det
sentrale blir da & bruke sin egen forstaelse til a forsta informantenes ytringer pa en slik mate at

deres oppfatninger kan sees i et starre perspektiv (Dalen, 2011).

Min farforstaelse av fenomenet Stay i barnehagen var begrenset, da jeg hadde liten kjennskap
til dette pa forhand, annet enn diverse nyhetsinnslag hvor det ble opplyst om til tider hgye
stgynivaer. Samtidig gjorde jeg meg noen tanker i forkant av intervjuene. «Kan den
pedagogiske organiseringen vaere en pavirkende faktor i forhold til staynivaet?» «Er det et
hgyere stgyniva pa smabarnsavdeling enn storbarnsavdeling?» «Oppleves staynivaet ulikt

avhengig av alder og erfaring?»
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Samtidig farte min begrensede erfaring med fenomenet til at jeg hadde et stort fokus pa a lytte
til informantenes utsagn, for a fa en bedre forstaelse av temaet. En stor del av fortolkningen
tar nettopp utgangspunkt i deres ytringer, far fortolkningen gar videre til neste steg, der man
forsgker a forsta dataen i lys av teori (Dalen, 2011). Kort sagt, preges min farforstaelse av
informantenes utsagn og eksisterende teori, i starre grad enn farforstaelsen far jeg begynte
med forskningsprosessen. Videre var det viktig a vere klar over min egen farforstaelse,
samtidig som jeg ville forsgke a forsta informantenes oppfatninger om Stay i barnehagen. Ved
a veere bevisst denne farforstaelsen, kunne jeg prave a forsta fenomenet i et bredere
perspektiv og slik knytte ytringer opp mot en teoretisk forstaelse. Da kan man samtidig

forsgke a forsta hva som egentlig menes med en aktuell ytring (Dalen, 2011).

3.2 Kvalitativt forskningsintervju

For & undersgke ovennevnte tema, har jeg valgt personlig intervju av barnehageansatte fra
ulike barnehager pa @stlandet. Innsamlingen av dataen vil da besta av primzrkilder, siden
informasjonen kommer direkte fra de ansatte i barnehagen (Jacobsen, 2005). Hovedhensikten
med a gjennomfare intervjuer er a fa tilgang pa en rik og detaljert beskrivelse av menneskers
livssituasjon, og fa innsikt i deres egne tanker, erfaringer og falelser (Dalen, 2004, s.15). Da
jeg ensker & komme tettere pa de ansattes egen opplevelse av stay i barnehager, vil det
personlige intervjuet kunne egne seg godt. Samtidig har man muligheten til & vere fleksibel
under selve intervjuet, ved at man kan justere spgrsmalene underveis og oppklare eventuelle
misforstaelser. Av den grunn vil intervjuguiden besta av semistrukturerte spgrsmal med noen
faste spgrsmal rettet mot temaet og muligheten for & inkludere nye spgrsmal dersom

situasjonen krever det ( Dalen, 2004).

Intervjuguidens oppbygning vil bli presentert senere i oppgaven, der jeg tar for meg de ulike
spgrsmalene og ser pa relevansen i forhold til problemstillingen. I forbindelse med oppsett av
en intervjuguide er det flere sentrale momenter a ta tak i, deriblant innledende spgrsmal,
maten spgrsmalene blir stilt pa og at sparsmalene er konkrete i forhold til temaet, slik at
problemstillingen blir besvart best mulig. (Dalen, 2004). Dette vil jeg komme tilbake til i eget
kapittel.

23



3.2.1 Utformelse av intervjuguide

Selve intervjuguiden bestar av 12 sparsmal og kan sees i sin helhet som vedlegg nummer 4 i
denne oppgaven. For & skape en bedre oversikt og skille mellom spgrsmalene, valgte jeg a
dele dem inn i tre ulike kategorier: Demografiske spgrsmal, stgy pa arbeidsplassen og stay i

forhold til egen helse.

De demografiske sparsmalene besto av 4 spgrsmal relatert til bakgrunnspgrsmal som alder,
erfaring, samt antall barn pa avdelingen, og om informanten jobbet pa smabarnsavdeling eller
storbarnsavdeling. Spersmalene var utformet slik med tanke pa a gi svar pa noen av
spgrsmalene som la innunder problemstillingen min. Dette dreide seg blant annet om antall
barn og stayniva, samt om det var ulikheter mellom storbarnsavdeling og smabarnsavdeling
nar det gjaldt grad av stey. Sist, men ikke minst, bidro de farste spgrsmalene til en rolig start
pa selve intervjuet far en beveget seg over pa tyngre spgrsmal. | trad med teori, er ogsa de
forste sparsmalene ved personlig intervju viktige for & danne en avslappende atmosfere
(Dalen, 2011)

Spersmalene relatert til stay pa arbeidsplassen, var konkrete spgrsmal som bla. dreide seg om
hvordan den enkelte handterte stgyfylte situasjoner, hva som opplevdes som stay og tiltak for

a forebygge, samt dempe stay.

De siste spagrsmalene var relatert til helse og stay og var i sterre grad enn de andre, mer
personlige spersmal. Disse sparsmalene ble bevisst lagt til slutt, da de fordret at informantene
matte veere villige til & fortelle mer utdypende om seg selv. Jeg forsgkte derfor & legge vekt pa

at intervjuet fra starten av skulle innby til tillitt og oppleves som avslappende for den enkelte.

Alle spgrsmalene ble utformet med utgangspunkt i problemstillingen: Hvordan oppleves
stgynivaet i arbeidshverdagen hos barnehageansatte? Innbygd i denne problemstillingen 1a
andre spgrsmal som det var gnskelig a fa svar pa, og sparsmalene ble utformet pa bakgrunn

av dette.

Videre hadde jeg sma stikkord under enkelte av sparsmalene. Dette ble bevisst valgt da
intervjuguiden besto av noen faste sparsmal, men ogsa stikkord som var temaer som kunne
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innby til nye refleksjoner hos informantene. | utgangspunktet fulgte jeg derfor en fast
struktur, men med mulighet til & utdype enkelte temaer ved behov. Saledes preges
intervjuguiden av a veere semistrukturert (Dalen, 2011). Sist, men ikke minst, var jeg opptatt
av at spgrsmalene skulle veere klare og tydelige og ikke by pa misforstaelser, eller vere
gjentagende (Dalen, 2011). A utforme gode sparsmal krever trening, og jeg ser i ettertid at
enkelte av spgrsmalene kunne veert utformet annerledes, eller strukturert pa en annen mate.
Dette er da ogsa faktorer som kan spille inn pa datainnsamlingen og den videre analysen.
Disse momentene vil jeg komme tilbake til senere i oppgaven.

3.3 Datainnsamling

Forskning krever at det samles inn data pa det aktuelle temaet man gnsker & belyse. Samtidig
krever forskningen at datainnsamlingen skal vaere mest mulig relevant i forhold til
problemstillingen, og ikke minst, at det valgte forskningsopplegget er hensiktsmessig utfart
og godt planlagt (Johannessen et al., 2010). Av den grunn krever det at forskeren bruker tid pa
hvordan datainnsamlingen skal forega, slik at den kan bidra til et best mulig datagrunnlag for

forskningen (Johannesen et al., 2010).

Her vil jeg kort presentere hvordan utvalget av informanter ble foretatt, og hvilke vurderinger
og forandringer som ble tatt underveis. Kriterier for utvalg nevnes i eget kapittel, mens i
kapittelet om pilotintervjuet gar jeg neermere inn pa refleksjoner og positive erfaringer som
dette gav meg. | det siste underkapittelet tar jeg for meg grunnlaget for datainnsamlingen,
altsd gjennomfaringen av intervjuene. Her beskriver jeg utfordringer og erfaringer, samt egne

refleksjoner i forbindelse med intervjuprosessen.

3.3.1 Utvalg av informanter

| starten av planleggingsfasen hadde jeg planlagt & gjennomfare 5 intervjuer fra 5 ulike
barnehager. Imidlertid fant jeg ut at dette ikke lot seg gjere pa grunn av fglgende faktorer:
Etterarbeidet med intervjuene tok sveert lang tid, lenger enn jeg hadde forutsett, og under

analysen av den innsamlede dataen, skjgnte jeg at jeg hadde mer enn nok stoff & jobbe med.
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Av den grunn bestemte jeg meg for a droppe et femte intervju. Jeg sto da igjen med 4
intervjuer. Disse 4 intervjuene var imidlertid ikke fra 4 forskjellige barnehager, da 2 av
intervjuobjektene jobbet i samme barnehage. Under forespgrselen om intervju i den aktuelle
barnehagen, ble jeg opplyst om at det var to som ville delta, og jeg syntes dette var positivt og

valgte da & inkludere begge to. Begge disse intervjuene ble ogsa foretatt individuelt.

Imidlertid ville jeg ha en spredning blant de ulike barnehagene, med et intervju fra hver enkel
barnehage, og valgte derfor & kun inkludere det ene intervjuet. Dette intervjuet ble valgt ut pa
grunnlag av at informanten hadde svart mer utfyllende og detaljert pa intervjuguiden, og bidro
saledes med et starre datagrunnlag. Samtidig sto disse svarene i kontrast til enkelte av de
andre svarene fra de andre informantene, noe som kunne bidra til en stgrre bredde i
datainnsamlingen. Dette selektive valget ble tatt bevisst, med tanke pa a kontrastere og
sammenligne ulikheter og likheter blant informantene. Totalt endte jeg da opp med tre
informanter fra tre ulike barnehager. Alle intervjuene ble gjennomfart i lgpet av to uker,

ettersom nar det passet best for informantene.

De tre forskjellige barnehagene er valgt for & undersgke om stgy i barnehagen oppleves
likt/ulikt for de ansatte, og om det er forskjeller i barnehagene med tanke pa stgyniva og
hvilke tiltak (pedagogiske eller fysiske) som eventuelt utgjer en betydning for deres
arbeidshverdag. Om det er forskjeller, hva slags tiltak kan bedre barnehager som preges av

haye staynivaer?

Informantene bestar av fagleerte som til daglig jobber i barnehagene. Undersgkelser viser at
kun 60 prosent av dem som jobber i barnehagen, har pedagogisk bakgrunn
(Utdanningsdirektoratet, 2015). Hadde dette veert en stagrre undersgkelse, kunne jeg tatt med
bade faglaerte og ufaglerte og samtidig sett pa ulikheter/likheter i forhold til det pedagogiske
arbeidet som gjeres i barnehagen. Da jeg har et mindre utvalg pa tre informanter, og samtidig
gnsker a fokusere pa det pedagogiske bak tiltakene som blir gjort, har jeg bevisst valgt ut

informanter med utdannelse som barnehagelerere.

Videre er jeg interessert i a se pa det subjektive ved hver enkelt ansatt, ikke det generelle og
om dette kan overfares til & gjelde for et starre utvalg. Kort sagt dreier det seg om hvordan
den ansatte opplever stgyen i barnehagen, og om hvordan dette eventuelt pavirker denne
personen i arbeidshverdagen. | den forbindelse er det viktig a lytte til hver enkelt og fa fram
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deres synspunkter om temaet, noe som ogsa kan bidra til gkt informasjon om hva man kan

gjare for & redusere staynivaet.

3.3.2 Kriterier for utvalg

Dataen som samles inn vil veere fra barnehager lokalisert pa @stlandet pa grunnlag av
geografisk naerhet.

Informantene vil besta av faglaerte som til daglig jobber i barnehagen. Dette er
hensiktsmessig, da jeg har tre informanter a forholde meg til, og er interessert i &
undersgke naermere eventuelle pedagogiske tiltak som blir brukt for a oppretteholde
et lavt stgyniva.

De utvalgte informantene har jobbet i barnehage i tre ar eller mer. Kriteriet pa 3 ar er
satt med tanke pa a fa tak i informanter som har erfaring med og god kjennskap til
arbeidshverdagen for barnehageansatte.

Videre vil de utvalgte barnehagene vaere kommunale og ikke private. Dette ma sees i
sammenheng med undersgkelsen gjort av bedriftshelsetjenesten til Private
Barnehagers Landsforbund (Lysvold, 2012)., der fokuset 1a pa pa steynivaet i private
barnehager. Denne oppgaven vil derfor undersgke ulike kommunale barnehager pa
@stlandet for & se pa eventuelle likheter og ulikheter mellom kommunale og private
barnehager, med tanke pa grad av stgyniva og eventuelle tiltak som blir benyttet.
Undertegnede tenker at stgynivaet kan veere lavere i barnehager der en har fokus pa
uteaktiviteter, som i for eksempel naturbarnehager. Den pedagogiske plattformen er
organisert rundt lek og leering ute i naturen, og barna tilbringer som falge av det mye
tid ute. Slik kan et eventuelt hgyt stgyniva konsentreres til utearealer. Av den grunn
har jeg valgt & undersgke tre barnehager, hvor det i mindre grad fokuseres pa at barna
skal veere mye ute og bruke naturen som oppleringsarena. To av barnehagene er
avdelingsharnehager, mens den siste er baseorganisert, altsa avdelingsfri.
(Utdanningsdirektoratet, 2015). Sistnevnte er valgt for a undersgke om de to ulike
organiseringsformene kan ha en betydning i forhold til steayforebyggende og

steydempende tiltak.
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e Informantene ma vere ansatt i 100 % stilling i barnehagene, da det er gnskelig a
intervjue dem som daglig utsettes for stey i barnehagene over lengre tid.

Det ovennevnte utvalget representerer et skjgnnsmessig utvalg av populasjonen, da enhetene
som skal undersgkes, bevisst er valgt ut i forhold til & besvare problemstillingen (Jacobsen,
2005).

3.3.3 Pilotintervju

For & teste ut intervjuguiden jeg hadde lagd, samt min egen rolle som intervjuer, besluttet jeg
a gjennomfare et praveintervju i forkant av de andre intervjuene. Et pilotintervju er ngdvendig
a foreta i forkant av de vanlige intervjuene, da eventuelle sparsmal kan oppklares/forbedres,
og man blir mer oppmerksom pa seg selv som intervjuer (Dalen, 2011). Intervjuobjektet var
en bekjent av undertegnede som ogsa jobbet som barnehagelerer, noe som egnet seg bra med

tanke pa at mine fremtidige intervjuobjekter ogsa var barnehagelarere.

Ved a teste dette ut pa en pedagog innen det samme fagmiljget, hadde jeg en god mulighet il
a forhgre meg med denne personen angaende spagrsmalene i intervjuguiden, og om hun ansa
disse som relevante. Samtidig, var noen sparsmal overlappende eller uklare? Dette var temaer
vi tok opp underveis i intervjuet. Av den grunn ble pilotintervjuet annerledes enn de andre
intervjuene, da vi flere ganger i lgpet av intervjuprosessen stoppet opp og snakket om de ulike
spgrsmalene. Dette var med pa a forbedre intervjuguiden og bidro til en kvalitetsheving av
intervjuguiden. Noen av spgrsmalene ble omformulert for & unnga misforstaelser, samtidig
som de ble gjort mer konkrete og rettet inn mot temaet. Jeg fikk ogsa rad om aktuelle temaer &
sparre om dersom intervjuprosessen «gikk litt i 1as», og ikke minst en kort innfgring i den
«spraklige sjargongen» innenfor fagmiljeet. Dette var en medvirkende arsak til & bruke det jeg

hadde, men med mer kjente ord, noe som bidro til en konkretisering av enkelte spgrsmal.

| lzpet av intervjuet gjorde jeg meg ogsa noen praktiske erfaringer. Underveis i prosessen
hadde jeg glemt & koble datamaskinen til laderen, og halvveis i intervjuet gikk denne tom for
strgm. Dette var sveert uheldig med tanke pa at gjenoppstartingen av datamaskinen bidro til at
selve intervjuprosessen ble satt pa vent. Videre hadde jeg plassert lydopptakeren litt for langt i
fra intervjuobjektet, som pavirket lyden ved at den var svakere og mer uklar enn forventet.
Jeg passet derfor pa under de andre intervjuene, at lydopptakeren var plassert i nogenlunde lik
28



avstand mellom meg og intervjuobjektet. Lydopptakeren var forgvrig en Olympus, modell
VN-731 PC, med 2 GB minne, USB tilkobling og opptil 790 timers innspillingstid. Denne

viste seg a veere en rimelig, men bra diktafon til mitt formal.

En annen nyttig erfaring fra pilotintervjuet har a gjere med den personlige kontakten som
oppstar i en intervjusituasjon. Jeg merket tydelig at jeg som intervjuer, hadde en mer naturlig
relasjon til objektet, dersom jeg fokuserte mindre pa & skrive notater underveis. | en kvalitativ
intervjusituasjon er det viktig at intervjuobjektet fgler at han/hun blir hert og sett, og at det
oppstar et tillitsforhold (Jacobsen, 2005). Jeg bestemte meg derfor a kun ta sma notater
underveis og heller konsentrere meg om a fgre en naturlig samtale med intervjobjektet. Kort
oppsummert, hadde jeg stor personlig nytte av dette pilotintervjuet, og tok med meg disse

erfaringene videre til de andre intervjuene.

3.3.4 Gjennomfgring av intervjuer

Som nevnt ovenfor, i kapittelet om datainnsamlingen, tok jeg kontakt per telefon og email
med de aktuelle barnehagene og sendte ut informasjonsskriv angaende undersgkelsen. De som
viste interesse, avtalte jeg tidspunkt med for nar et eventuelt intervju kunne foretas. Selve
gjennomfgringen av intervjuene startet med at jeg presenterte meg selv, og vi snakket litt
rundt den enkelte barnehagen. Far jeg startet intervjuet, opplyste jeg igjen om taushetsplikten
og bruken av lydopptaker. Dette ble tydeliggjort nok en gang da jeg samlet inn
informasjonsskrivet med underskrift fra den enkelte. Slik forsikret jeg meg om at

intervjuobjektet ville delta i intervjuet, og at man nar som helst kunne velge a trekke seg.

| forkant av hvert intervju, spurte jeg alltid om intervjuobjektet hadde noen spgrsmal. Dette
for & skape en trygg ramme rundt intervjuet og bidra til en dpenhet og tillit rundt selve
intervjusituasjonen. Av samme grunn ble dette sparsmalet stilt i etterkant av hvert intervju,
men ogsa for & oppklare eventuelle misforstaelser, eller om det var noe mer intervjuobjektet
ville si. Dette viste seg a veere sveert nyttig, for flere ganger sa ble samtalen tatt opp igjen, da
han/hun plutselig kom pa flere punkter de ville fortelle om.

| enkelte av barnehagene fikk jeg ogsa en omvisning i forkant og etterkant av intervjuet, noe

som jeg satte pris pa i forhold til & fa et starre innblikk i den aktuelle barnehagen. Under disse
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omvisningene fikk jeg ogsa ekstra informasjon, som ble notert ned i tillegg til
transkriberingen. Denne informasjonen var svert verdifull, pga at det ble tydeligere & knytte
det teoretiske som ble sagt, opp mot det praktiske. Samtidig fglte jeg ogsa at dette bidro til en
god relasjon mellom meg og intervjuobjektet. Tidsmessig varte hvert intervju mellom 20-30
min. Selv om jeg hadde tatt med meg erfaringene fra praveintervjuet, merket jeg at det farste
intervjuet ikke startet helt som jeg planla, da jeg skrev litt for mye notater i starten. Samtidig
ble jeg raskt oppmerksom pa dette, og frigjorde meg i starre grad fra notatene. Dette medfarte
ogsa et starre fokus pa a lytte til hva informantene sa, noe som er viktig i et kvalitativt
intervju, der intervjuobjektet ma fgle at det blir bade sett og hert (Dalen, 2011). Deres ytringer
utgjer datamaterialet og er av stor betydning for de andre fasene i forskningssammenheng
(Dalen, 2011). Samtidig valgte jeg a notere ned sma refleksjoner i forbindelse med
intervjuprosessen, dersom det eksempelvis var svar som var av spesiell interesse. Dette for &
huske selve stemningen og grunnlaget for denne refleksjonen, noe som kunne veere nyttig til
den senere analysen. For hvert intervju som gikk, merket jeg videre at intervjuprosessen gikk
mye enklere og ble mer naturlig. Samtidig var jeg opptatt av & gi informantene tid til & svare
og reflektere rundt sine svar. A gi informantene tid, opplevde jeg som verdifullt, da flere
hadde reflekterte svar og kunne tenke over sine egne ytringer.

| noen av intervjuene pratet vi ogsa lenge etter at bandopptakeren var skrudd av. Dette var
ikke planlagt, men samtalen gikk rundt den aktuelle masteroppgaven. Disse samtalene i
etterkant av intervjuet var hyggelige, da flere syntes det var et spennende og aktuelt tema &
forske pa, og var interessert i hgre om tidligere forskning, samt hva jeg eventuelt kom fram
til. Samtidig var dette med pa & vise respekt for intervjuobjektet, da det er viktig & prioritere
disse samtalene ogsd, og ikke skynde seg av garde etter at intervjuet var foretatt (Dalen,
2011).

De avsluttende samtalene var givende og gjorde at jeg fikk ekstra motivasjon til & fullfgre
oppgaven nar man forstar at stgy i barnehagen er et aktuelt tema som flere av
intervjuobjektene genuint interesserte seg for. Dette gjenspeilet seg ogsa i forkant av
undersgkelsen, da enkelte av intervjuobjektene fortalte at de hadde blitt mer observante pa

stay og lyd i barnehagen og tenkt ngye igjennom dette temaet.
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3.4 Analyse

Etter at dataen er samlet inn, sitter man igjen med ramaterialet som ma bearbeides og
analyseres (Dalen, 2011). Selve analysen starter allerede under intervjuet, da intervjueren
ubevisst observerer situasjonen, og kan notere ned eksempelvis non verbal atferd og egne
reflleksjoner relatert til svarene en far. I denne sammenhengen kan sakalte feltnotater vare
viktig a inkludere i tillegg til selve transkriberingen av det som blir sagt (Dalen, 2011). Etter &
ha transkribert ned ytringer og egne observasjoner, har man ofte en stor mengde data som kan
virke overveldende. For at dataen skal kunne brukes til oppgavens formal, er det ngdvendig a
foreta en videre analysering, a kode den eksisterende dataen. Selve kodingen kan gjares ved
hjelp av egnede dataprogrammer som kan gjgre prosessen lettere, spesielt ved stagrre
datamengder (Dalen, 2011). I forbindelse med kodingen av den innsamlede dataen, valgte jeg
a ikke ta i bruk et eget dataprogram, da jeg hadde klare oppfatninger pa forhand om hvordan

jeg ville analysere den innsamlede dataen.

Som beskrevet i starten av oppgaven, har jeg valgt a benytte trekk fra Analyse av
meningsinnhold, sammen med meningsfortolkning som analysemetode. Samtidig ensket jeg
friheten til & veere fleksibel i forhold til analysen og muligheter for a forandre og bytte ut
kategorier, noe jeg vil komme tilbake til i underkapittelet om koding. Kodingsprosessen kan
likestilles med fortolkning av dataen, der forskeren forsgker a skille materialet i ulike
kategorier, som igjen kan deles opp i andre kategorier. Videre er det flere mater &
gjennomfgre denne kodingen pa, og ulike innfallsvinkler kan fare til ulike fortolkninger
(Dalen, 2011). Fer man begynner pa denne prosessen, er det imidlertid ngdvendig a
transkribere dataen, noe som er tema for neste underkapittel.

3.4.1 Transkribering

Etter at intervjuene er gjennomfart, kan forskeren ga i gang med transkriberingen, der han
eller hun skriver ned informantenes uttalelser, mens man lytter til lydopptakene (Dalen,
2011). Dette kan veere en tidkrevende prosess, men er sveert viktig i forhold til den senere
analysen, nar man skal trekke ut den viktigste dataen. Transkriberingen bestar av verbale
utsagn som utgjer datainnsamlingen og er i denne sammenhengen et godt verktay i

forskningsprosessen (Dalen, 2011).
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Pa forhand hadde jeg bestemt meg for a ta transkriberingen med en gang, og sa legge vekk
intervjuene fram til jeg startet pa selve analysen. Transkriberingen tok jeg samme dag etter
hvert enkelt intervju. Dette var greit, med tanke pa at intervjuet fremdeles «var friskt i
minne», noe som gjorde at det ble lettere a skrive ned alt som ble sagt. Imidlertid tok det
svaert lang tid, da jeg valgte a inkludere selv latter, kremting, pauser, osv., men dette var
samtidig til hjelp under selve analysen. Da det gikk litt tid i mellom transkribering og analyse,
var det enklere a gjenskape den daverende situasjonen ved a inkludere disse menneskelige
aspektene. Transkriberingen foregikk ved at jeg lyttet pa lydfilene pa datamaskinen og skrev
ned setning for setning. Lydopptakeren var til stor hjelp, da det hadde blitt vanskelig a fa med
seg alle detaljene ved hjelp av kun notater. For & lettere skille intervjuer og intervjuobjektets

ytringer, valgte jeg ulike tekstyper pa ytringene, noe som gjorde dataen mer oversiktlig..

3.4.2 Koding

| forbindelse med kodingen av datamaterialet var jeg opptatt av a se etter de meningsbarende
elementene, for & skille ut det som var relevant for problemstillingen. Jeg trakk da ut utsagn
fra informantenes uttalelser som omhandlet temaer i forhold til problemstillingen, og lagde
egne kategorier ut i fra datainnsamlingen. Disse kategoriene omhandlet temaer som
steydempende tiltak, stgykilder, stayende situasjoner, teknikker for a kontrollere stgyen, samt
egne refleksjoner rundt stay og helse. Innenfor hver av disse kategoriene samlet jeg stoff fra
datainnsamlingen som forklarte mer utdypende om det gjeldende temaet, og forsgkte a
tilstrebe at det valgte stoffet egnet seg i forhold til problemstillingen om hvordan de oppfattet
stgynivaet pa arbeidsplassen sin. | resultatdelen ble disse kategoriene deretter presentert hvor

de viktigste momentene ble nevnt.

Nar det gjelder draftingsdelen derimot, var det ngdvendig med en dypere fortolkning av
datainnsamlingen. | trdd med analyse av meningsinnhold er man da avhengig av en
fortolkende lesing, noe som betyr at man farsgker a finne meningen bak det informantene
sier, altsa hva de egentlig mener nar de ytrer de ulike ordene (Johannessen et al., 2010).
Videre har jeg selv forsgkt a skape mening og finne mulige arsaker til informantenes
opplevelse av stay i barnehagen. Dette representerer antakelser, men i enkelte tilfeller kan det
se ut som om en sammenheng mellom flere ulike faktorer kan veere med pa a pavirke

helhetsopplevelsen hos informantene. Av den grunn er man ngdt til  ta for seg flere faktorer
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og forsgke & grave dypere for a forstd hva som egentlig kan menes med dette. | drgftingsdelen
ble derfor de samme kategoriene i resultatdelen tatt opp, men her gikk jeg dypere inn for &
vise hva dataen kan representere, noe som ogsa farte til en enda mer detaljert inndeling i
forbindelse med noen av kategoriene. Dette ble gjort bevisst under arbeidet med analysen, da

jeg sa nye sammenhenger som var viktig a skille ut fra de opprinnelige kategoriene.

3.5 Kvalitetssikring

For 4 etterstrebe en god kvalitet innen forskningen, er det sentralt a se naermere pa begrepene
reliabilitet og validitet. Kort sagt, dreier det seg om i hvor stor grad dataen er troverdig
(Dalen, 2011). Som nevnt tidligere, bygger kvalitativ forskning pa informantenes egne
erfaringer og deres virkelighet, mens forskeren forsgker a forsta og analysere denne
virkeligheten (Dalen, 2011). Samtidig dreier det seg ofte om mindre utvalg sammenlignet
med kvantitative metoder. | dette perspektivet kan en kvalitativ metode fa frem en annen type
data, som ikke ngdvendigvis er generaliserbar i like stor grad, men som kan bidra med ny

informasjon om et fenomen, og si noe om hvordan det kan vere.

3.5.1 Reliabilitet

Reliabilitet dreier seg om undersgkelsens palitelighet noe som innebzrer hvor palitelig dataen
er (Johannessen et al., 2010). Aktuelle spgrsmal i denne sammenhengen er: «Hva slags data
har blitt samlet, hvordan ble det samlet inn, og hvordan har denne dataen blitt analysert?»
Begrepet reliabilitet har, tradisjonelt sett, hatt en fastere forankring innenfor kvantitative
metoder, da dette dreier seg om etterprgvbarheten av undersgkelsen. Ved hjelp av en oversikt
over statistiske formler og beregninger, skal andre kunne falge den samme metoden og fa de
samme resultatene (Dalen, 2011). Innenfor kvalitative metoder, kan dette by pa utfordringer,
da man ikke kan falge ngyaktige formler for a finne de samme resultatene. Samtidig er
datainnsamlingen kontekstavhengig, som f.eks. ved personlig intervju der situasjonen og

relasjonen mellom informant og intervjuer vil kunne pavirke datainnsamlingen. Av den grunn
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er det viktig at forskeren forsgker a styrke paliteligheten til undersgkelsen ved & vaere apen
om forskningsprosessen, slik at leseren kan ta del i fremgangsmaten som har blitt brukt.
Viktige faktorer her er da blant annet: Bakgrunn for undersgkelsen, utvalg av informanter,
kriterier for utvalg, hvordan man har gatt fram under datainnsamlingen, samt den analytiske

tilnsrmingen som en velger & bruke (Dalen, 2011).

Denne studiens reliabilitet har jeg derfor forsgkt a vise til, ved at jeg detaljert har beskrevet
de ulike leddene i forbindelse med datainnsamlingen og analysen av dette, slik at andre lesere
kan fa en best mulig oversikt over tankeprosessene og det analytiske verktgyet som har blitt
brukt. Da validitet har et sterkere fundament innenfor den kvalitative forskningen, har jeg
forsgkt 4 tilstrebe god validitet gjennom denne forskningsprosessen, ved a se pa ulike ledd der

validiteten kan styrkes eller svekkes. Dette er temaet for neste underkapittel.

3.5.2 Validitet

Nar det gjelder validitetsbegrepet innenfor kvalitativ metode, vil jeg farst ta for meg validitet i
forhold til forskerrollen. Innenfor forskning, der intervjuer utgjer datagrunnlaget, er det viktig
at resulatene bygger pa intersubjektivitet mellom forskeren og informanten(e) (Dalen, 2011).
Med intersubjektivitet menes det at datainnsamlingen bygger pa det informantene har sagt, og
at dataen bgr sa neert som mulig gjenspeile intervjuobjektets egen forstaelse og opplevelse
(Dalen, 2011, s.95). Det dreier seg om hvorvidt man har forstatt informanten riktig, og om at
opplevelser og situasjoner bygger pa en felles oppfatning, slik at daten blir gjentatt riktig. Nar
forskeren sa skal fortolke denne dataen videre, vil fortolkningen pavirkes av grad av

intersubjektivitet mellom informant og intervjuer (Dalen, 2011).

Under gjennomfaringen av intervjuene var jeg opptatt av a stille ekstra spgrsmal dersom noe
var uklart, for a forsikre meg om at jeg hadde forstatt informasjonen, slik at uttalelsene ble
basert pa informantenes forstaelse. | dette henseende har jeg pravd etter beste evne a skape

denne intersubjektiviteten mellom meg og informantene.

Nar det gjelder validitet i forhold til metodevalg, har jeg forsgkt a tilpasse intervjuguiden etter
problemstillingen, slik at den best mulig skal kunne besvare oppgavens formal. Av samme
grunn ble intervju som metode valgt, og analysen ble gjennomfgrt med utgangspunkt i de
transkriberte lydfilene. Videre har jeg redegjort for selve intervjusituasjonen og

transkriberingen, og beskrevet utfordringer i forbindelse med dette. Intervjuguiden min ble
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ogsa forandret etter & ha gjennomfart pilotintervju, noe som ga meg muligheten til a justere
sparsmalene, slik at jeg skulle fa mer utfyllende svar pa det jeg faktisk spurte om. Dette er
viktig i en kvalitativ sammenheng, da datainnsamlingen bygger pa informantenes uttalelser,
0g pa at disse er sa detaljerte som mulig (Dalen, 2011). Samtidig ble jeg klar over tekniske
forhold relatert til bruk av PC og lydopptaker, og gjorde forandringer i forhold til dette. Nar
forskeren er apen om den metodiske tilneermingen, redegjar for datainnsamlingen og analysen

av dataen, er dette med pa a styrke den deskriptive validiteten (Maxwell, 1992).

| forbindelse med utvalgets validitet (Dalen, 2011), er det viktig & vere klar over
begrensningene ved bruk av kvalitativ metode, da det ofte dreier seg om mindre utvalg. Ved a
ta utgangspunkt i en datainnsamling bestaende av data fra tre intervjuer, er det vanskelig a
generalisere funnene til & gjelde for starre deler av populasjonen. Imidlertid fordrer ikke
kvalitative metoder at eventuelle funn skal generaliseres i like stor grad som ved kvantitative
metoder. Datainnsamlingen kan av den grunn ikke sies a gjelde for alle som jobber i stayfylte
barnehager, men det kan gi en pekepinn om hvordan enkelte barnehageansatte har det pa jobb

i stayende omgivelser.

Tolkningsvaliditeten (Maxwell, 1992), har jeg forsgkt a ivareta ved at fortolkningen bygger pa
informantenes egne uttalelser. Likheter og ulikheter og mulige sammenhenger i dragftingen,
har jeg forsgkt a basere pa deres opplevelse og forstaelse av fenomenet stay i barnehagen.
Datainnsamlingen for denne oppgaven besto av mange detaljerte og utfyllende svar, som
bidro til at jeg i fortolkningsprosessen forsgkte a fa en dypere forstaelse av det som egentlig
ble sagt. Avslutningsvis vil jeg papeke at min farforstaelse om stgy i barnehagen var svart
begrenset. Undertegnede hadde ikke noen spesiell tilknytning eller kjennskap til dette temaet

pa forhand, og analysen av datamaterialet er utfart med dette som grunnlag.

| forbindelse med oppgaven har jeg forsgkt a benytte meg av begreper, kategorier og teorier
som er relevante for oppgavens tematikk og problemstillingen. Pa denne maten kan leseren ta
del i prosessen, for & se om tolkningen bygger pa grunnlaget for datainnsamlingen (Dalen,
2011). Maxwell (1992), omtaler dette som teoretisk validitet.

3.6 Etiske hensyn
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| forbindelse med forskning, er det viktig at det etiske aspektet er i fokus. Etikk omhandler
hvordan vi mennesker forholder oss til hverandre, og om handlingene vi gjer, er gale eller
riktige (Johannessen et al., 2010). Samtidig dreier det seg ikke kun om handlinger, men ogsa
om hvordan vi kan pavirke andre gjennom forskningsarbeid. Det er for eksempel ikke etisk
riktig dersom en informant pavirkes til a fortelle om temaer som han eller hun synes er
upassende, eller om forskeren gjengir dataen pa en slik mate at utenforstaende danner seg et
falskt bilde av informanten (Johannesen et al., 2010). Etiske hensyn i forskningssammenheng
kan relateres til hvordan datainnsamlingen har blitt foretatt, hvordan materialet blir presentert,
samt at gjeldende retningslinjer for innsamling av personopplysninger, blir fulgt (Dalen,
2011).

| forkant av dette prosjektet hadde jeg sendt en sgknad til Norsk samfunnsvitenskapelig
datatjeneste (NSD), hvor prosjektet matte godkjennes i henhold til retningslinjene for
personvernombudet. Dette er viktig, da forskning som innebarer behandling av
personopplysninger, er meldepliktig til NSD (NSD — Personvernombudet for forskning, u.a.).
Som vedlegg til seknaden til NSD, ble intervjuguiden inkludert, for & kontrollere at
spgrsmalene overholdt de etiske prinsippene. I tillegg ble samtykkeskjema og
infrmasjonsskriv sendt med som vedlegg. Etter klarsignal fra NSD kontaktet jeg aktuelle
barnehager per telefon til den pedagogiske lederen, og forhgrte meg om muligheten til & sende
et informasjonsskriv. Informasjonsskrivet inneholdt informasjon om formalet med
undersgkelsen, godkjenning fra NSD, samt opplysninger om taushetsplikt og frivillig
deltakelse. Slik kunne de fa tid pa seg til & vurdere om dette var noe de kunne tenke seg a
delta i, samt om det fantes tilgjengelige informanter. Barnehager som stilte seg positive til
studien sendte s& en mail tilbake med navn pa aktuelle informanter. Jeg kontaktet da

barnehagene ved a ringe og bekrefte tidspunkt for gjennomfgring av intervjuer.

Den nasjonale forskningsetiske komiteen for samfunnsvitenskap, jus og humaniora (NESH),
har enkelte retningslinjer som er sentrale ut ifra et forskningsetisk hensyn (De nasjonale
forskningsetiske komiteene, 2016). De som er relevante for denne oppgaven, vil jeg ta for

meg na&rmere i neste avsnitt.

Det er blant annet viktig at informantene informeres om formalet med prosjektet, valg av
metode og hvordan resultatene skal brukes. Dette ble presisert i informasjonsskrivet, samt
under selve intervjuet. Samtidig er det et krav om frivillig deltakelse ved at informantene star
fritt til & delta i undersgkelsen eller ikke. Av sardeles viktighet er kravet om konfidensialitet,
36



da datamaterialet skal presenteres slik at man ikke kan identifisere enkeltpersoner. | denne
undersgkelsen har jeg anonymisert informantene ved a ikke inkludere navn eller andre
opplysninger som kan knyttes til informantene. Videre har jeg ikke oppgitt navn pa eller

geografisk plassering av de ulike barnehagene.

Kort sagt, har jeg prevd a vise god etikk gjennom utarbeidelse av informasjonsskrivet og
godkjenning fra NSD. Videre har jeg redegjort for formalet med undersgkelsen, hvordan
datainnsamlingen er foretatt, og presentert resultatene i henhold til kravet om konfidensialitet.
| forbindelse med transkriberingen av lydfilene var PC ikke koblet til internett. Lydfilene skal
slettes etter at prosjektet er avsluttet, noe som i dette tilfelle innebaerer 01.06.2016. Jeg valgte
imidlertid & slette det eksisterende lydmaterialet fra bade PC og lydopptaker etter at
transkriberingen var foretatt, da jeg ikke lenger hadde noe bruk for denne dataen, og pa grunn
av at personopplysninger ikke skal lagres lenger enn ngdvendig (De nasjonale
forskningsetiske komiteene, 2016).
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4. Resultater og drgfting

I denne delen av oppgaven vil jeg ta for meg datainnsamlingen og presentere funnene, far jeg
gar over til drgftingen av resultatene. Kapittelet starter med en kort presentasjon av
informantene fra datainnsamlingen, far jeg skriver mer utdypende om de ulike informantene. |
disse beskrivelsene av informantene, har jeg valgt ut det viktigste fra intervjuene som er
relevante for min problemstilling: Hvordan oppleves staynivaet i arbeidshverdagen hos
barnehageansatte? Dermed vil kapittelet dreie seg om informantenes forhold til stay i sine
barnehager, hvor faktorer som stgyende situasjoner, staykilder, staydempende tiltak,

teknikker for & kontrollere stayen, samt egne refleksjoner rundt stay og helse, taes opp.

| kapittel 4.2 har jeg tematisert disse funnene pa bakgrunn av intervjuguiden og
problemstillingen. De ulike temaene blir redegjort hver for seg der jeg sammenligner og

kontrastere funn fra datainnsamlingen.

4.1 Presentasjon av informanter

Som nevnt ovenfor, er det totalt tre informanter og deres utsagn som utgjer datainnsamlingen.
Da jeg har valgt personlig intervju som metode, har jeg valgt a gi disse tre informantene
fiktive navn, med tanke pé at dataen dreier seg om menneskers erfaringer og tanker. A bruke
betegnelsen informant kan oppleves som mer upersonlig, og for & bidra til & skape et mer
personlig og medmenneskelig forhold til utsagnene, vil intervjuobjektene heretter
kjennetegnes ved navnene Lise, Anna og Marie. Jeg gjar igjen oppmerksom pa at disse
navnene er fiktive og ikke har noen tilknytning til de faktiske personene som bidro med denne

dataen.

Lise er 44 ar og har jobbet i 16 ar som barnehagelzrer. Det er totalt 70 barn i barnehagen, og
hun falger opp fire aringene, som utgjer 16 barn. Hun jobber i en avdelingsfri barnehage, noe
som innebarer at barna ikke deles inn etter ulike avdelinger, men heller fglger

aldersinndelinger. Videre har de ogsa egne rom for ulike aktiviteter i barnehagen.
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Anna er 32 ar og har jobbet 5 ar som barnehagelarer. Hun jobber pa storbarnsavdeling hvor
det er 24 barn, mens det er 110 barn totalt i barnehagen. Barnehagen er en tradisjonell

avdelingsbarnehage der barna blir delt inn i ulike avdelinger.

Marie er 42 ar gammel og har 20 ars erfaring som barnehageleerer. Hun har tidligere jobbet pa
alle alderstrinnene bade med store og sma barn, men jobber pa storbarnsavdeling na. Det er
29 barn pa storbarnsavdelingen, og totalt er det 80 barn i denne barnehagen. I likhet med

barnehagen til Anna, er ogsa denne en tradisjonell avdelingsbarnehage.

4.2 Presentasjon og analyse av intervju

| de felgende underkapitlene har jeg delt opp datainnsamlingen pa bakgrunn av temaer fra
intervjuguiden, samt problemstillingen. | dette henseende har jeg trukket ut det jeg har vurdert
som det viktigste fra intervjuene, og at denne informasjonen kan bidra til & gi et svar pa min
problemstilling. Den utvalgte dataen fra intervjuene er samlet i falgende overskrifter:
Opplevelse av stgyniva pa arbeidsplass og stayfylte situasjoner, staydempende tiltak,
helsemessige plager og sty og pedagogisk organisering og stgyniva. Informantenes utsagn
presenteres innunder de ulike kapitlene for & gi en oversikt over hva fenomenet stay
inneberer for dem i deres arbeidshverdag. Denne delen er deskriptiv innledningsvis, far jeg
gar dypere inn i analysen i forbindelse med draftingen i kapittel 4.3, der utsagnene vil bli

utsatt for en dypere fortolkning.

4.2.1 Opplevelse av stgyniva pa arbeidsplass og stayfylte
situasjoner

Nar det gjelder stayfylte situasjoner, opplever Lise at maltidssituasjoner kan vere
utfordrende. Dette gjelder spesielt dersom alle 70 barna spiser samtidig. «....det blir som &
veere i et stort selskap der folk prater rundt maten...» Samtidig kan aktivitetsrommet veere
preget av hgy lyd, da det er ingen maksgrense for antall barn som kan vere pa dette rommet
samtidig. Steynivaet der er veldig varierende. Enkelte ganger er det kun en voksen til stede,

mens andre ganger er det flere voksne der og samtidig enda flere barn. Under frilek kan det
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bli litt mer stgy, men de har samtidig lang utetid i barnehagen for at barna skal kunne «lgpe
fra seg litt». Lise fremhever at barna er skapt for bevegelse og at det er viktig at de far beveget

seg nok i lgpet av dagen.

Lise forteller videre at det farste aret barnehagen startet, var det manglende stgydemping og
«hgyt oppunder taket». Dette medfarte en del ekstra stgy, da det var hgy etterklang pa enkelte
av rommene, noe som var merkbart bade for barna og de ansatte. Som en konsekvens av

dette, ble steydempende materialer installert og bidro til en demping av staynivaet.

Anna opplever sin arbeidsplass som stayfylt, spesielt i forbindelse med grovmotoriske
aktiviteter som dansing og synging, hvor det er mange barn inne pa et og samme rom.
Lydnivaet blir da svert variabelt, da lyden genereres av mange ulike stemmer i ulikt toneleie.
Samtidig kan pakledningssituasjoner veere utfordrende, og til tider kan maltidssituasjoner
bringe med seg mye stgy. Anna forklarer videre at dette kan ha en sammenheng med at det er
veldig hgyt under taket pa flere av rommene i barnehagen. «...rommet gjar at det blir ekstra
klang i rommet.. og mange barn inne samtidig...da blir det mye stay...» Flere av rommene har
mye etterklang pa grunn av manglende staydempende plater, og det blir da fort en «skarp»
lyd. Dette er malt av fagfolk, som har funnet ut at i flere av rommene er det for hgye
stgynivaer, noe som medfarer at staynivaet oppleves ekstra hgyt. Som falge av det hgye
stgynivaet praver de a vaere mye ute med barna, og Anna sier det er en merkbar forskjell

mellom nar de er ute og nar de er inne.

Samtidig opplever hun at smabarnsavdelingen generelt er mer stgyende, da det er
vanskeligere a roe ned barna her. Hun nevner et eksempel med barnegrat, hvor fgrst et barn
starter & grate som igjen setter i gang en dominoeffekt der flere barn begynner & grate, og

lyden av dette kan oppleves som svart hay.

Marie opplever at selve barnestemmene uten tvil er den dominerende kilden til stgy, og
opplever generelt at arbeidsplassen til tider kan vere preget av hgye staynivaer. | forbindelse
med pakledning i garderoben, kan det bli mye stay, spesielt hvis alle skal kle pa seg samtidig
og det er starre grupper som gar sammen. Hun har, som nevnt tidligere, jobbet pa alle
alderstrinnene, og opplever at det sjelden er mye stgy nar alle pa smabarnsavdelingene er
inne. En utfordring pa smabarnsavdelingen er imidlertid mye barnegrat som kommer direkte

inn pa gret. Dette kan vere slitsomt og krever tilvenning, men de mindre barna opplever hun
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allikevel generelt sett som mindre brakete. Nar det gjelder de starre barna derimot, fgler hun

at det er mer stgy, som fglge av at det er mer lyd i leken.

4.2.2 Stgydempende tiltak

Som nevnt ovenfor, opplever Lise at maltidssituasjonene kan vere stgyfylte, spesielt nar
barna blir fordelt pa to bord og alle skal prate med dem pa det andre bordet. «....sa roper de
ikke sant, og hvis den andre prater s3 ma de rope enda hgyere.». Lise er klar over at det kan
veere fristende & prate med dem pa det andre bordet, men samtidig er hun opptatt av at de ma
tenke pa den de sitter ved siden av farst, og sa far han/hun prate med de pa det andre bordet
etterpd. Dette fungerer bra i forhold til a roe dem ned, men det er viktig a ta tak i situasjonen

nar den oppstar, spesielt ved starre festligheter osv.

Av betydning ma det nevnes at Lise opplever at barnehagen generelt har en god organisering
rundt maltidssituasjonene. Det er alltid en gruppe som spiser ute i lavvoen for a unnga at alle
er pa kjokkenet samtidig. Samtidig er det stort sett kun to grupper pa kjekkenet, hvor det da
eksempelvis er henholdsvis 15 og 20 barn pa de respektive gruppene. I tillegg er det
organisert slik at ett-aringene alltid spiser fgr de andre barna. Videre bruker de lyden fra en
bjelle for & fange oppmerksomheten til barna for a gi beskjeder under maltidene. Barna er
vant med dette og blir da stille fordi de forventer en beskjed. Disse ulike tiltakene mener Lise
er med pa a forebygge et hgyt stayniva, og hun sammenligner med tidligere, da de ikke hadde
denne strukturen. Far spiste alle samtidig uansett, og det var da mye mer lyd, mens na er det
kun i enkelte situasjoner at alle er samlet, og hvor det da kan bli litt lyd. Ellers fglger

barnehagene disse maltidsrutinene og opplever at det fungerer bra.

I likhet med maltidssituasjonene, kan ogsa pakledningssituasjoner by pa hgye stgynivaer. |
barnehagen til Lise er det en ganske stor garderobe som innbyr til lgping, noe de ogsa er klar
over. De har derfor satt inn ulike pedagogiske tiltak som skal virke forebyggende i forhold til
dette. Lise nevner et ekspempel hvor en gruppe, som da skal kle pa seg, ma ga helt fra
formingsrommet til garderoben. Da er det fristende a lgpe, men far pakledningen tar de en
samlingsstund hvor enkle, korte beskjeder blir gitt. De snakker om veeret ute og hva slags tey
de da ma ha pa seg, samtidig som de voksne stiller opp rekka med barn. Nar de da gar, er det

en voksen foran og en voksen bak. Pa veien til garderoben ma de ogsa gjennom kjgkkenet
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hvor det ogsa er andre barn, men samtidig ogsa andre voksne som passer pa. En etter en sa
kler barna pa seg, mens de som f.eks. ikke er helt klare ennd, star bakerst ved kjokkenet, hvor
det er flere voksne som passer pa. Av den grunn er det ikke ngdvendig a ta alle ut i
garderoben samtidig og kle pa dem, men de kan kle pa noen om gangen og slippe dem ut litt
etter litt etterhvert som de er pakledd. Slik kan man unnga at alle blir veerende i garderoben
samtidig. Mellom garderoben og kjgkkenet er det ogsa et toalett hvor det alltid er en voksen
som bistar barna som ma pa do. Pakledningsrutinene er organisert slik, og dette er ogsa noe
barna er vant med, og de ansatte i barnehagen synes at dette er en effektiv mate & gjere det pa.

Det kan ogsa fort bli litt mye lyd pa aktivitetsrommet, og det er derfor viktig & begrense antall
barn pa rommet, samtidig som de voksne eventuelt kan organisere aktivitetene dersom det blir
mye lyd. Barna ma da fglge med pa informasjonen som blir gitt, og det blir da mindre tid til
«tgys», sa lenge det er aktiviteter som fenger dem.

Pa storbarnsavdelingen der Anna jobber, fgler hun at det er lett a roe ned barna til tross for et
til tider hgyt stgyniva. Anna forteller at dempet belysning har en god effekt, spesielt far
samlingsstund, hvor barna far beskjed om & sette seg ned etter at lyset er slatt av. Dette

fungerer godt, og de roer seg da ned nar lyset blir dempet.

Hun forteller ogsa om en tidligere erfaring der de brukte et gre som desibelmaler med fargene
grent, gult og radt, hvor radt indikerte et potensielt skadelig stgyniva. Dette syntes barna var
nytt og spennende i starten, men det hadde kun en midlertidig effekt som varte i en ukes tid.
Anna tenker at de kanskje burde vert flinkere til & gjgre barna mer observante pa dette, og for
at det skulle ha fungert bedre, kunne de ha hatt et starre fokus pa desibelmaleren. |

barnehagen hun na jobber i, har de ingen restriksjoner pa hva slags leker som kan brukes, men
i en annen barnehage hun jobbet i, var det blant annet ikke tillatt med batteridrevne leker fordi
det skapte ekstra stgy. Av fremtidige tiltak skal det settes inn staydempende materialer, og de
har ogsa begynt a lage et eget bibliotek/leserom der de som vil, kan trekke seg litt tilbake for &

fa det mer rolig.

Marie forteller at selv om pakledningssituasjonen kan veere stayfylt, avhenger dette av
gruppestarrelsen. Pakledningen av barna oppleves helt annerledes dersom det er sma grupper
av gangen som kler pa seg, og at staynivaet pavirkes av hvordan de voksne organiserer dette.
Av den grunn prgver de & unnga starre grupper og vere flinke til 2 samarbeide om

organiseringen.
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Samtidig kan det veere utfordrende & holde staynivaet nede nar alle 29 barna pa avdelingen er
inne samtidig. Det er derfor viktig at de prgver & unnga dette ved a dele barna inn i grupper,

noen er ute, mens andre er inne.

| Marie sin barnehage har hver avdeling et eget fellesrom med mulighet til & lukke daren og
slik skjerme dette rommet fra resten av avdelingen. Dette blir flittig brukt dersom det er mye
stgy pa avdelingen, og en kan da ta med en mindre gruppe inn her. Her benytter de seg ogsa
av dempet belysning, spesielt om morgenen pa smabarnsavdelingene. Marie erkjenner
imidlertid at dette kun har en midlertidig effekt, for har det veert markt lenge nok, kommer
lyden tilbake. Dempet belysning kan saledes brukes som et aktivt tiltak for & dempe stayen
der og da, men egner seg ikke som et effektivt forebyggende tiltak mot stay. | denne
barnehagen hadde de ogsa tidligere brukt desibelmaler, men med samme effekt som i
barnehagen til Marie. De har hatt dette pa veggen, men hadde lite fokus pa denne maleren.
Nar ungene sa at det begynte a bli radt, ville de at gret skulle bli helt rgdt. De syntes det var
veldig morsomt da de skjente at det var lyden som gjorde at det forandret farge, og ble veldig
opphengt i dette, om enn pa feil grunnlag. Marie falte at dette skapte enda mer lyd, men vet

samtidig om barnehager som har brukt dette og har hatt gode erfaringer med det.

Nar det gjelder bruk av leker, er det meste av leker tillatt. De har imidlertid en effektiv rutine
pa at plastikkleker skal oppi kurver, og ikke i plastikkasser som skaper enda mer stgy. Disse

kurvene er et enkelt, men effektivt tiltak som demper stgynivaet.

Marie forteller videre om en ny avdeling som ble bygd pa i ettertid. Denne avdelingen var
sveart lang og opplevdes som sveert klangfylt. «...lyden ble sa rar... selv om en satt og leste sa
var det forferdelig...» Det ble derfor satt inn tepper pa gulvet, gardiner pa vinduene og diverse
gjenstander ble hengt opp pa veggene. Samtidig ble det satt inn staydempende materialer i

taket, og disse tiltakene medfarte et beydelig lavere stayniva pa avdelingen.

Av interesse, har de en egen audioavdeling for hgrselshemmede barn med cochleaimplantat,
som er separat lokalisert, men tilknyttet barnehagen hun jobber i. Herfra har de fatt mange
gode tips til hvordan de kan forebygge og dempe stayen, og generelt blitt mer obs pa stgy i
barnehagen.

Hun forteller videre at de na skal fa tekstiler pa middagsbordet for & dempe stay fra bestikk og

tallerkener. Samtidig kan maltidssituasjonene, hvor 80 barn er fordelt pa 6-7 bord, veere svert
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steyende. Da er det viktig at det sitter voksne sammen med barna og kan regulere, eller
pavirke samtalen, slik at barna blir mer rolige enn om de skal fly rundt til de forskjellige

bordene.

4.2.3 Helsemessige plager og stay

Lise forteller at hun er trygg i sin rolle som pedagog og sier at hun har egne teknikker for a
stenge stgy og stress ute. Etter 16 ar som barnehagelerer og i tillegg flere ar som assistent, har
hun et etablert forhold til den generelle arbeidshverdagen. Nar alle barn skal ha hjelp
samtidig, er ikke dette praktisk mulig. Det blir fort for mye, og man er ngdt til a ta en av
gangen, og dette er ogsa noe barna ma forsta. Lise nevner videre at hun bade ubevisst og
bevisst stenger lyden ute, og dette kan kanskje ogsa pavirke hennes syn pa lydnivaet, samtidig
som hun erkjenner at mennesker har ulik toleranse for stgy. Det hender imidlertid at hun faler
seg mentalt sliten etter jobb og orker verken radio i bilen, eller noe lyd en stund etter jobb.
Hun trenger da stillhet, men sier at dette er pga mange inntrykk, og ikke pga lyden i
barnehagen. Harselen er kanskje den viktigste sansen i barnehagen og er vanskelig a skru av,
nettopp da det er mye fokus pa lyd i jobben hennes. Dette kan ogsa prege henne pa fritiden, da
hun ubevisst bruker harselen til a lokalisere hvor andre mennesker befinner seg. Nar det
gjelder hennes egen harsel, forteller hun at hun nylig tok en hgrselstest som viste helt normal

harsel, og hun er heller ikke plaget av tinnitus.

Nar det gjelder tanker om stgy i forhold til egen helse, har Anna flere refleksjoner. Hun har
ikke tatt hgrselstest, men mistenker at hun muligens kan ha nedsatt hgrsel, eller i hvertfall blitt
mer lydoverfaglsom. Hun har jobbet fem ar som barnehagelarer, men har totalt 12-13 ars
arbeidserfaring fra barnehage, og merker na at hun taler mye mindre lyd. Med dette mener
hun at det rett og slett kan gjere vondt i grene nar lyden blir for hgy, og dette var tidligere

ikke et problem, eller noe som hun i hvertfall ikke la merke til.

I forhold til ssmmenhengen mellom stress og hgye staynivaer, forteller Anna at hun har veert
sykmeldt pga:«...stiv nakke...at det har last seg i nakken rett og slett...» Hun var i en periode
plaget med nettopp dette i tillegg til hodepine og stive skuldre, og ble sykmeldt som faglge av
at nakken laste seg helt. Om dette skyldes stgy er hun ikke helt sikker pa, men det kan

muligens veere en indirekte arsak som fglge av at man spenner seg mye dersom det er hgye
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stgynivaer, og man faler at man ikke har kontroll over situasjonen. Denne spenningen kan sa
sette seg i kroppen ved at man rett og slett «...gar stressa pga. hgyt stgyniva». Anna forteller i
tillegg om en bekjent som ogsa jobber i barnehage. Denne personen ble rett og slett darlig
som falge av mye stagy over tid, og som en konsekvens, sykmeldt fra jobben. Generelt tenker
hun at stgynivet i barnehager kan vaere veldig hgyt, kanskje enda hgyere enn i skolen, og at

det kan veere mulig a fa nedsatt hgrsel av a jobbe i barnehage.

Marie foler selv at hun har gode teknikker pa a stenge stayen ute, da hun filtrerer bort stayen
og konsentrer seg om det som er viktig. Hun mener selv at hun ikke har nedsatt hersel eller er
plaget av tinnitus, men en bekjent i samme yrke, lider av tinnitus etter flere ar i barnehagen.
Selv om Marie ikke opplever at hun er plaget av stgy i barnehagen, og samtidig klarer a
stenge denne stgyen ute, er hun opptatt av a holde et lavt stgyniva av hensyn til de andre. Er
man i et rom hvor det er mye skriking og stemmebruk, er det viktig a roe ned dette, da andre
har ulik toleranse for denne stgyen. Hun tenker pa ungene som er midt oppi dette hele tiden,
0g at de rett og slett kan bli utrolig slitne ved dagens slutt, som faglge av mye stay i
barnehagen. Slik skal det ikke vaere, og det er viktig at man som pedagog bruker
forebyggende og aktive tiltak for a minimere stgyen. Sist, men ikke minst, forteller Marie at
det er viktig a huske pa at det ikke kun er barna som lager lyd, men ogsa de voksne, noe som

er viktig & tenke over i forhold til den pedagogiske rollen de har.

4.2.4 Pedagogisk organisering og stayniva

Nar det gjelder stay i barnehagen generelt, opplever ikke Lise at det er mye stgy i barnehagen.
Hun viser til pedagogiske og fysiske tiltak sammen med gode rutiner for de ulike
situasjonene, og faler selv at det fungerer bra. Lise, som ogsa har erfaring fra
avdelingsbarnehage, mener selv at mye av dette skyldes organiseringen de har i en
avdelingsfri barnehage og sier fglgende om avdelingsbarnehage: «..kanskje en har 2 eller 3
rom.. sa blir alle barna, de blir liksom klumpet inn pa der.. .de som vil lgpe har ikke noe plass
a lgpe... de som vi lese en bok far det ikke stille nok...» | barnehagen der Lise jobber er det
egne rom for maling, forming, lego osv. Hun tenker at voksne i en avdelingsbarnehage
kanskije blir mer stresset dersom man ma falge med pa flere ulike aktiviteter i det samme

rommet. Stgynivaet gar litt ekstra opp dersom man er stressa, fordi man faler behov for a fa
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en oversikt og ha kontroll over alt som foregar. Lise opplever i denne sammenhengen at det

generelt er mer stille og rolig i en avdelingsfri barnehage.

Anna synes det er viktig a ta tak i en stgyfull situasjon med en gang, og snakke til de barna
som roper hgyest. A heve stemmen kan fungere, men hun er litt usikker pa hvor effektivt det
er i lengden. Ellers fremhever hun viktigheten av a dele barna inn i mindre grupper, og ikke
minst av hvordan denne gruppefordelingen er. Man kan ikke plassere de mest «brakete» barna
pa en og samme gruppe, da stgynivaet lett kan eskalere, og en god gruppesammensetning er
viktig i dette henseende. Av betydning nevner hun hvordan den pedagogiske lederen opptrer i
barnehagen, og da spesielt i forhold til organiseringen i barnehagen. Er det en god

organisering og gode innarbeidede rutiner, vil dette ogsa pavirke det generelle staynivaet.

Marie fremhever betydningen av a skille mellom hva i leken som blir brukt som lyd. Er det
lyd bare for lydens skyld, eller er det lyd som er en aktiv del av leken? Dersom barna sitter
rundt middagsbordet og ler og har det gay, er det da ngdvendig a hysje ned situasjonen?
Samtidig forstar hun at andre kan oppleve slike situasjoner som stgy, uavhengig av om det er
barn eller ansatte. Til tider opplever hun at det ogsa er mye stgy i barnehagen, men dette
avhenger mye av organiseringen i barnehagen. Er det uorganisert, blir det ogsa lett mer stay.
De voksne ma organisere barna i grupper og aktivisere barna inn i lek. Hvis alle skal snakke i
munnen pa hverandre, blir det automatisk at den ene prgver a overdgve den andre ved a prate

enda hgyere, og da havner man fort i en ond sirkel.

Marie forteller videre at hun syntes det var lettere & kontrollere staynivaet i barnehagen for, da
det ikke var aldersinndelinger, og aldersgruppene var blandet sammen. Na derimot, med 29
femaringer, kan det fort bli mer stay og av og til ngdvendig & heve stemmen, spesielt ved
bursdagssamlinger og lignende. Imidlertid faler Marie at det & heve stemmen ma sees pa som
et ngdtiltak, da for eksempel bjellen de bruker for & fange barnas oppmerksomhet er mye mer
effektiv. Samtidig er man ogsa generelt naer barna, og det skal egentlig ikke veare ngdvendig a

heve stemmen, men heller si i fra pa en klar og rolig mate.
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4.3 Drgfting

I denne delen av oppgaven analyserer jeg og tolker resultatene ved bruk av analyse av
meningsinnhold og meningsfortolkning. Dette innebzrer at jeg gar dypere inn i dataen og
forsgker a finne arsaker og forklaringer bak informantenes handlinger og uttalelser.
Draftingen vil se pa bade ulikheter og likheter blant hvordan staynivaer oppleves pa
arbeidsplassen, og hvordan det pavirker informantene i det daglige arbeidet med barna. De
ulike temaene som blir tatt opp er delt opp i forskjellige underkapitler der jeg kontrasterer
dataen. Temaene er delt opp i liknende overskrifter som i resultatdelen, men med et dypere
innblikk innenfor hvert kapittel. Far jeg gar naermere inn pa ulikhetene, vil jeg imidlertid forst
kort se pa noen fellestrekk blant opplevelsene til informantene.

4.3.1 Felles opplevelser

Det kommer frem av informantenes uttalelser at alle tre opplever hgye stgynivaer pa
arbeidsplassen. Dette gjelder spesielt ved maltidssituasjoner, pakledningssituasjoner og frilek
eller aktiviteter som krever mye bevegelse. Videre er barnestemmene den starste kilden til
stgyen. Dette stgttes ogsa opp av oppgavens teoretiske fundament, hvor de ovennevnte
situasjonene, sammen med barna som den dominerende staykilden, rapporteres av de ansatte
som stgyende faktorer i barnehagen (Grebennikov & Wiggins, 2003; Chatzakis et al., 2012;
Jonsdottir et al., 2015; Tahara Kemp et al., 2013; Sjodin, 2012; Sjédin et al, 2012). Et annet
fellesstrekk blant to av informantene er at lyden fra barnegrat kan oppleves som svert
stgyende. Bade Anna og Marie forteller om episoder med barnegrat hvor utfordringen er at
lyden kan vare svert hgy, samtidig som den kommer direkte inn pa gret, i for eksempel en
situasjon der barnet skal trgstes. Dette ble ogsa nevnt i teorikapittelet der det ble malt
stgynivaer pa 140 dB(A) i forbindelse med barnegrat, noe som viser at lyden av barnegrat kan

veere svert hgy, og potensielt skadelig for harselen (Grebennikov & Wiggins, 2006).

Selv om alle tre opplever stgy pa arbeidsplassen, opplever de dette ulikt. Det blir derfor viktig
a ga dypere inn i teksten og se pa mulige arsaker som kan forklare forskjeller i oppfattelse av
stgynivaet. Av de tre informantene kan det virke som om Anna i starst grad opplever
arbeidsplassen som stayfylt. Anna skiller seg videre ut fra Marie og Lise, ved at hun selv

opplever at hun taler mindre lyd enn far, og at det faktisk gjgr vondt i grene nar det blir for
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hay lyd. I tillegg har Anna vaert sykmeldt en periode pa grunn av stiv nakke, noe som hun selv
mistenker kan ha en sammenheng med for mye stay. Et spgrsmal blir da: Hva kan vere

arsakene til at Anna i starre grad opplever arbeidsplassen som stayfull?

4.3.2 Stgydempende materialer og stayniva

Den farste faktoren som bgr undersgkes naermere er om det er en sammenheng mellom
manglende eller redusert stgyisolering og grad av steyniva. Lise fortalte om barnehagens
oppstart og at det var hgyt under taket, noe som bidro til ekstra stay for bade barna og de
ansatte. P4 grunn av dette ble det montert staydempende materialer som reduserte det
eksisterende staynivaet. Marie nevnte et nybygg i barnehagen som det var vanskelig a
oppholde seg i som fglge av haye staynivaer. Det ble derfor lagt tepper pa gulvet, gardiner og
malerier ble hengt opp pa veggene, noe som dempet stayen. Dette stattes ogsa opp av kapittel
2.4.5 om fysiske tiltak, der innfgringen av blant annet staydempende komponenter, medfarte
en opplevelse av reduserte stgynivaer for de ansatte (Sjodin, 2012). P4 lik linje med Marie og
Lise, fortalte Anna om at flere av rommene i barnehagen manglet staydempende materialer og
at det ofte ble en skarp lyd. Imidlertid hadde dette hagye staynivaet kun blitt konstatert av
fagfolk, men staydempende materialer hadde ikke blitt tatt i bruk enna som et staydempende
tiltak. Dette skal settes inn, men var ikke gjort pa tidspunktet for intervjuet. Som en

konsekvens av dette, praver de & veere mye ute, siden det er for mye stay inne.

Videre har hver avdeling i barnehagen der Marie jobber i, et eget fellesrom for & skjerme de
barna som gnsker & trekke seg tilbake fra aktivitetene for en periode. Lise nevner at de har
egne rom for ulike aktiviteter der hun jobber slik at de som vil lese er i ett rom, mens de som
vil tegne/male er i et annet rom. Der Anna jobber holder de na pa a bygge et eget
bibliotek/leserom, men dette er imidlertid ikke ferdigstilt ennd. Manglende stayisolering og
fraveer av egnede avslapningsrom, kan vere arsaker til at Anna i starre grad opplever sin

arbeidsplass som stayfull.
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4.3.3 Yrkeserfaring og stgyniva

Samtidig kan det veere aktuelt & se pa forholdet mellom antall ars erfaring som barnehagelarer
og opplevelse av stgyniva. Lise har 16 ars erfaring, Marie 20 ar, mens Anna har 5 ar bak seg.
Interessant & merke seg er at bade Marie og Lise forteller om teknikker de bruker for a stenge
stgyen ute. Lise har lzert seg & stenge stress og stay ute, og har ikke noe annet valg enn a
konsentrere seg om ett barn av gangen, der alle barna skal ha hjelp pa en gang. Marie
opplever at hun bevisst filtrerer bort stayen og heller fokuserer pa det som er viktig, mens
Anna pa den annen side forteller om sykmeldingen, at for hgy lyd kan gjere vondt, og i tillegg
mistenker hun nedsatt hgrsel. Lise og Marie har henholdsvis 11 og 15 ar mer erfaring som
barnehagelaerere enn Anna. Kan det tenkes at de i lgpet av arene har tilegnet seg effektive
stressmestringsteknikker som en forsvarsmekanisme mot stay? Eller er de generelt sett
mindre stgysensitive og har en hgyere terskel for hgye stgynivaer, mens Anna er mer

mottakelig for negative konsekvenser av stayeksponering?

Marie forteller at hun innser viktigheten av a holde et lavt stgyniva av hensyn til de andre,
noe som kan tyde pa at hun selv kan ha en gkt toleranse for det som av andre oppfattes som
plagsom stgy. Lise erkjenner ogsa dette. Fortrengelse av stgy som forsvarsmekanisme ble
nevnt i kapittel 2.4.4 konsekvenser av stgy, der en undersgkelse viste at de ansatte, til tross for
denne forsvarsmekanismen, fglte seg stresset av hgye stgynivaer (Grebennikov & Wiggins,
2003). I denne sammenhengen kan det nevnes at Lise kan fale seg mentalt sliten etter jobben.
Videre orker hun ikke radio i bilen etter jobb, og heller ikke noe lyd en stund etter at hun har
kommet hjem. Kan dette tyde pa at Lise kan vere stresset av stgy pa jobben, men at dette ikke
gir seg til kjenne far etter jobb, da hun ikke lenger er avhengig av & bruke fortrenging som

forsvarsmekanisme?

4.3.4 Pedagogisk organisering og gruppestgarrelser

Selv om alle tre informantene erkjenner at det kan veere hgye stgynivaer pa arbeidsplassen
sin, oppleves imidlertid hverdagen ulikt nar det gjelder selve opplevelsen av stgynivaet pa
arbeidsplassen. En pavirkende faktor kan vaere den pedagogiske organiseringen i barnehagen.
Barnehagen Lise jobber i skiller seg ut fra de andre barnehagene, da hun jobber i en

avdelingsfri barnehage. | en avdelingsfri barnehage er en sterre del av barnehagen felles for
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alle barna uavhengig av alder (Utdanningsdirektoratet, 2015). Lise nevner organiseringen som
den viktigste arsaken til at hun ikke opplever jobben som svert stgyfylt, og viser spesielt til
de pedagogiske tiltakene som et effektivt ledd mot steydemping. De har eksempelvis fa
grupper som spiser samtidig. En gruppe er alltid ute, ett —aringene spiser alltid far de andre,
og det er maksimalt to grupper inne pa kjgkkenet som spiser samtidig. Nar det gjelder
pakledningssituasjoner, trenger de ikke a kle pa alle barna samtidig, da det er flere voksne
som samarbeider om a kle pa barna, og de sendes ut i mindre puljer etter hvert som de blir
ferdige. Pa aktivitetsrommet, der det ikke er maksgrense for antall barn, er de avhengig av at

de voksne organiserer aktiviteter for a dempe stgyen.

Lise er ogsa opptatt av at barna ma fa tydelige og korte beskjeder om hva som er lov og hva
som ikke er lov, samt at godt innarbeidede rutiner medfarer at barna vet hvordan de skal
oppfare seg. De har flere ulike preventive og aktive tiltak for a holde stgynivaet nede, noe
som Lise mener er en arsak til det lave stgynivaet. En islandsk undersgkelse fremhever ogsa
dette, da staymalingene i barnehager med fokus pa bla. disiplin, forutsigbarhet og tydelig
organisering, hadde lavere stgynivaer enn barnehager hvor dette var i mindre fokus
(Jonsdottir et al., 2015).

Videre har Marie hgstet gode erfaringer fra en egen audioavdeling for cochleaimplanterte
barn, som har bidratt til gkt fokus pa forebygging og demping av stay i barnehagen. De skal
ogsa fa tekstiler pa middagsbordet for & dempe sty fra tallerkener og bestikk. De har en god
rutine pa at plastikkleker skal oppi trekurver for & redusere staynivaet. Marie forteller videre
at pakledningssituasjonene kan vare stgyende dersom det er starre grupper som skal kle pa
seg. Marie fremhever imidlertid at dette er opp til hvordan de voksne organiserer, uavhengig
av om det er maltidssituasjoner eller pakledningssituasjoner, og ser ikke pa dette som noe
problem. Anna derimot, opplever begge situasjoner som stgyfylte i starre grad. | likhet med
bade Anna og Lise nevner Marie ogsa at det er viktig a dele inn barna i mindre grupper, og

ikke minst, hvordan de deles inn. De som braker mest kan ikke samles i en og samme gruppe.

Anna synes at det er viktig a handle aktivt dersom en stgyfylt situasjon oppstar, og at man i
enkelte tilfeller ma heve stemmen. Samtidig kan det virke som om Anna generelt sett
opplever barnehagen som en stgyfull arbeidsplass, noe som kan ha en sammenheng med at
Anna i starre grad beskriver de negative konsekvensene av stgyfylte situasjoner, og har mer
fokus pa aktiv stgydemping, enn pa forebyggende staydemping. I likhet med de to andre
informantene nevner ogsa Anna at en god organisering er viktig for a holde et lavt stgyniva,
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men samtidig har hun fa konkrete eksempler pa hvordan de lgser dette i praksis pa hennes
arbeidsplass. Kan dette da skyldes mindre erfaring som barnehagelerer enn de to andre? Og

hva med bruk av stressmestringsteknikker som Lise og Marie bruker?

Lise har ansvaret for 16 barn, mens for eksempel Anna har ansvaret for 24 barn, og det kan da
veere lett 3 anta at det uansett vil vaere mindre stgy med faerre barn. Imidlertid viser forskning
(Sjodin, 2012) at det ikke ngdvendigvis er en sammenheng mellom gruppestgrrelser og grad
av stgy, men at dette kan skyldes at barna sammen genererer mer stay pga maten de oppfarer
seg pa, i stedet for & summere lydnivaet per barn. Sagt pa en annen mate kan behavioristiske
perspektiver veere en medvirkende faktor til gkning av stgynivaet. Marie fglger opp 28 barn,
noe som er 4 flere enn Anna, men opplever i mindre grad enn Anna at arbeidsplassen er
stoyfylt. Dette er interessant, da begge to jobber i avdelingsbarnehage. Lise, som jobber i den
avdelingsfrie barnehagen, opplever som sagt arbeidsplassen som lite stgyfullt, men dette gjar
ogsa Marie til tross for at hun jobber i en vanlig avdelingsbarnehage. Samtidig felger Marie
opp 28 barn, noe som er 12 flere barn enn Lise har ansvaret for. Dette kan da tyde pa at den
pedagogiske organiseringen pavirker stgynivaet i starre grad enn barnehagens
organiseringsform. | denne sammenhengen kan det ogsa virke som om den pedagogiske
plattformen har en effekt pa graden av staynivaer i stgrre grad enn sammenhengen mellom

gruppestarrelser og stay.

4.3.5 Avdelingsfri og ordineer barnehage

Interessant & merke seg er at Lise fremhever at det er lavere stgynivaer i avdelingsfrie
barnehager enn i avdelingsbarnehager. Pa bakgrunn av tidligere erfaring med ordinzere
barnehager, opplever hun et lavere stgyniva pa sin navaerende arbeidsplass som skyldes ulike
pedagogiske og fysiske tiltak. Det er gode rutiner for & forebygge og takle ulike situasjoner,
og hun opplever at det generelt er rolig. Lise vektlegger betydningen av at de har egne rom til
ulike aktiviteter, og at man slipper & ha kontroll pa flere aktiviteter i et og samme rom. Slik
kan man senke skuldrene og redusere stressnivaet. En avdelingsfri barnehage bygger pa at
store deler av fellesarealet er tilgjengelig for hele barnehagen (Utdanningsdirektoratet, 2015).,
uavhengig av om dette er sma eller store barn. Samtidig deles de inn etter aldersgrupper, og
ikke etter avdelinger, noe som er med pa a forsterke filosofien om at fellesarealene er for alle
barna, og ikke egne fellesarealer for en enkelt avdeling.
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| denne sammenhengen er det interessant a se na&rmere pa Marie sin opplevelse av
stgynivaet, da hun i likhet med Lise, ikke opplever stgynivaet i barnehagen som et problem.
Dette, til tross for at Marie jobber i en avdelingsbarnehage. Av betydning kan
maltidssituasjonene i de to ulike barnehagene nevnes som et eksempel. Hos Lise prgver de a
begrense antall barn til ca 35 inne pa kjgkkenet, mens hos Marie kan det veere opptil 80 barn
fordelt pa flere bord. Allikevel synes ikke Marie at maltidssituasjonene er et problem, da de
voksne kan regulere og pavirke samtalen og saledes staynivaet, ved at de aktivt tar del i
barnas samtaler. P4 samme mate synes hun pakledningssituasjoner fungerer bra, da de ansatte
ogsa her regulerer denne aktiviteten. | denne sammenhengen kan det se ut til at avdelingsfrie
barnehager med organisering av fellesarealer for alle barna, ikke i seg selv medfarer et lavere
steyniva enn avdelingsbarnehager. Bade Lise og Marie legger stor vekt pa struktur og rutiner,
og at de voksne har en stor innvirkning pa staynivaet. Dette kommer frem av hvordan de
vektlegger betydningen av at de ansatte aktivt ma regulere lek og/eller samtaler, bade for a
forebygge, men ogsa for a dempe stgynivaet. I tillegg er barnehagene godt stayisolerte med

egne rom der barna kan trekke seg tilbake.

Samtidig bruker bade Lise og Marie stressmestringsteknikker som de selv oppfatter som
effektive. Av den grunn kan det virke som om barnehagens organiseringsform i mindre grad
pavirker stgynivaet. Kan det tenkes at oppfattelse av stgynivaet i barnehagen kan avhenge av
en god pedagogisk struktur, egne avslapningsrom, bruk av stressmestringsteknikker, samt
bruk av steydempende materialer? Ut i fra en fortolkning av informantenes egne opplevelser,
kan det tyde pa at sistnevnte pavirker stgynivaet i stgrre grad enn organiseringsformen til

barnehagen.

4.3.6 Bruk av desibelmaler

Bade Anna og Lise har kjennskap til bruk av desibelmaleren som et stgyforebyggende tiltak,
men forteller samtidig at den har liten effekt. Anna forteller at barna syntes det var spennende
i starten, men etter en ukes tid var det ikke spennende lenger, og maleren hadde kun en
midlertidig effekt. Marie forteller at barna syntes det var moro nar det ble rgdt, og ville fa den
rgd ofte ved a lage ekstra lyd, altsa motsatt effekt av intensjonen bak maleren. Dette er
interessant, da begge informanter har darlig erfaring med en lydmaler som skal dempe
staynivaet, og ikke gke det. Begge to snakker om at den var lite i fokus og at dette kan veere
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en grunn til at den hadde mindre effekt. Samtidig, hva kan da grunnen veere til at den var lite i
fokus? Kan det veere manglende interesse fra personalet selv, eller fra den pedagogiske
lederen? Dersom for eksempel kun noen i personalet var positive til bruk av desibelmaleren,
mens andre var likegyldige eller negative, kan dette ha en negativ overfaringsverdi til barna.
Hvis barna oppfatter at kun noen av de voksne bruker lydmaleren, kan de tenke at den ikke er
sa viktig, men er noe som vi ma passe pa innimellom nar de voksne sier det. | denne
sammenhengen kan det veere viktig at den blir brukt konsekvent av alle barnehagelarerne. |
tillegg kan manglende interesse blant noen av personalet ha en dominoeffekt pa de ansatte
ogsa, dersom flere opplever at det ikke er noe vits a fokusere pa denne, nar det kun er noen fa

som faktisk bruker tid pa a bruke lydmaleren aktivt.

Samtidig kan man diskutere hva slags informasjon som ble gitt til barna. Det kan tenkes at
informasjon om og viktigheten av lydmaleren kun ble presentert den ene dagen de fikk den,
og etterhvert glemte barna hvorfor den i det hele tatt var der. Det kan tenkes at interessen for
dette hadde veert sterkere hvis de ansatte hadde jevnlige infomgter til barna om hvorfor stey
kan veere farlig, og at det er viktig 4 passe pa at det ikke blir rgdt. | dette henseende kan
kanskje konsekvent bruk og jevnlig informasjon om viktigheten av maleren, bidra til at
desibelmaleren kan ha den intenderte effekten.

4.3.7 Dempet belysning

Av betydning kan det ogséa nevnes at bade Marie og Anna bruker dempet belysning som et
steydempende tiltak. De bruker dette i forbindelse med morgensamling for & samle barna og
fange oppmerksomheten deres. Anna opplever at dette fungerer sveert godt far samlingsstund
og har god erfaring med dette tiltaket. Marie, derimot, opplever at det kun har en midlertidig
effekt som fungerer der og da, men har det veert stille lenge nok, sa kommer stgyen tilbake.

En mulig arsak som kan forklare at Anna opplever en bedre effekt med dempet belysning, kan
vaere at hun ikke lar lyset veere like lenge avslatt som Marie. Slik kan Anna bruke det som et
midlertidig tiltak for a fange oppmerksomheten og dempe stgyen, far lyset gradvis kommer pa
igjen. Da kan man dempe stgyen der og da, og samtidig serge for at barna ikke faller for

fristelsen til a lage stgy igjen nar lyset har veert lenge nok av.

Samtidig vet vi ikke noe om hvor ofte dette blir brukt. Er det en fast rutine, slik at barna vet at
na gar lyset av og at de da ma veere stille, eller kan dette ha en motsatt effekt ved at barna

forventer at lyset gar av, og at dette ikke har noen effekt, da det ikke er noe
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overraskelsesmoment lenger. Blir det gjort mange nok ganger, kan effekten minskes ved at
det ikke er noe nytt som fanger oppmerksomheten til barna og saledes demper stgyen. Pa en
annen side kan det tenkes at gode innarbeidede rutiner kan bidra til at barna er inneforstatt
med at na er lyset av, og at de da skal veere rolige.Ngyaktig hva det er som gjar at dempet
belysning fungerer bra for Anna, kan vere vanskelig & vite helt sikkert, men det kan tenkes at
de bruker dette tiltaket pa ulike mater og saledes opplever ulik effekt av det. Oppsummert kan
effekten av dempet belysning avhenge av faktorer som varigheten, altsa hvor lenge lyset er
skrudd av, og frekvensen, hvor ofte lyset blir skrudd av.

4.3.8 Pedagogens betydning

En annen pavirkende faktor kan vere den ansattes rolle med tanke pa hvordan de som
pedagoger opptrer. Marie nevner for eksempel at barna lager mye lyd, men samtidig er det
viktig 4 huske pa at de voksne ogsa kan generere mye stgy. Hun nevner at det av og til kan
veere ngdvendig 4 heve stemmen, for eksempel i bursdager osv, men innrgmmer at det
egentlig er lite effektivt. Lignende opplevelser har ogsa Anna, som mener at heving av

stemmen kan fungere, men er usikker pa hvor effektivt det er i lengden.

Interessant & merke seg er at bade Lise og Marie bruker lyden fra en bjelle for & fange
oppmerksomheten til barna, og opplever at dette er en gunstigere lgsning enn & heve
stemmen. | denne sammenhengen kan man undre pa om en hgy stemmebruk blant voksne kan
veere ensbetydende med tilsvarende gkning av stgynivaet hos barna. Dersom barna opplever
at de voksne hever stemmen, vil dette da ha en overfgringseffekt pa barna, som synes det er
greit & heve stemmen fordi de voksne gjar det? Eller tolker barna dette som at det na er for
mye stgy og at de er ngdt til & dempe seg? Samtidig forteller ikke Anna noe om at de bruker
en bjelle som et staydempende tiltak, og det kan virke som om hun i starre grad ser seg ngdt
til & heve stemmen, da hun ikke benytter seg av det samme tiltaket som Lise og Marie. Hun
kan da oppleve dette som en effektiv, men blant annet mer midlertidig lgsning for a fa

oppmerksomheten til barna.
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5. Avslutning

| starten av denne oppgaven hadde jeg noen sparsmal som jeg hapet a fa svar pa i forbindelse
med analyse av datainnsamlingen. Disse spgrsmalene var i tilknytning til problemstillingen.
Av den grunn vil jeg besvare disse sparsmalene for & samle de viktigste funnene fra
undersgkelsen i en avsluttende oppsummering. Videre vil jeg se naermere pa selve
problemstillingen, der jeg besvarer denne pa bakgrunn av den innsamlede dataen.
Avslutningsvis ser jeg neermere pa hva denne oppgaven kan bidra med, noe som ogsa
innebarer drgfting av begrensninger ved selve undersgkelsen. | denne avsluttende delen har
jeg ogsa et kritisk blikk pa egen forskning, der jeg drafter arsaker som kan ha pavirket selve
datainnsamlingen og slik bidratt til begrensninger ved denne oppgaven.

5.1 Problemstilling og underspgrsmal

For & besvare problemstillingen vil jeg farst ta for meg de tre underspgrsmalene som ble
nevnt i starten av oppgaven. Dette er valgt bevisst, da fokuset har vart pa disse punktene og
problemstillingen i forbindelse med presentasjon og dregfting av resultatene. Da disse
punktene er innebygd i problemstillingen, besvarer jeg disse far jeg tar for meg selve

problemstillingen.
De tre sparsmalene i tilknytning til problemstillingen var som fglgende:

e Har enkelte ansatte vert sykmeldte eller fatt helsemessige plager (hgrselsrelatert og
generelt) som kan skyldes arbeidsrelatert stgy?

o Hvilke pedagogiske og fysiske tiltak blir eventuelt gjort for & dempe stayen, og hvilke
av disse mener de ansatte er hensiktsmessige? Herunder dreier det seg om hvordan
lek/oppleering organiseres og om stgydempende materialer har blitt benyttet.

e Er det sammenheng mellom antall barn i barnehagen og staynivaet?

Nar det gjelder det farste sparsmalet, hadde jeg farst en antagelse om at flere av informantene
kunne ha hatt ulike hgrselsplager eller andre generelle helsemessige plager, da jeg leste teori

om hvor hgye stgynivaene i en barnehage kan veere.
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En av de andre informantene hadde nylig tatt en hegrselstest som viste helt normal harsel for
alderen. Videre hadde hun ikke andre helsemessige plager som fglge av stgy, noe som ogsa
var tilfelle for en av de andre informantene. To av informantene var saledes ubergrt av

stgynivaet nar det gjelder eventuelle helsemessige plager i tilknytning til stay.

Imidlertid hadde en av informantene erfaring med helseplager som falge av arbeidsrelatert
stgy. Anna, som nevnt i teksten ovenfor, hadde vert sykmeldt fra jobben pa grunn av stiv
nakke, og hun mente selv at dette kunne veere en indirekte arsak som fglge av stay pa
arbeidsplassen. Hun hadde na blitt mye mer lydoverfglsom og opplevde smerter i grene ved
hay lyd, og i tillegg mistenkte hun nedsatt harsel.

| dette tilfellet kan det virke som om en av informantene har fatt hgrselsrelaterte plager og
generelle helseplager som falge av stayeksponering pa arbeidsplassen. Samtidig gjelder dette
kun for en av informantene, og det kan veere vanskelig a si helt sikkert om dette skyldes hgye
stgynivaer. En mulig arsak kan vere at hgye stgynivaer kan ha hatt en indirekte effekt pa
stressnivaet som igjen har fert til stiv nakke, noe hun ogsa fremhever selv. Det kan tenkes at
hun har veert anspent i nakken over lenger tid pa grunn av stayen, og dette har til slutt fort til
den stive nakken. Dette er ogsa i trad med teori om at stgy over tid kan fare til irritasjon som
igjen farer til stress, og disse stressymptomene kan etterhvert utvikle seg til en sykdom
(Grebennikov & Wiggins, 2006). Annas mistanke om nedsatt hagrsel og lydoverfaglsomhet er
av interesse, da dette kan veere en direkte konsekvens av stgy. Samtidig trenger man mer
evidens for & finne ut om det faktisk kan vaere en sammenheng mellom stay i barnehagen og
helsemessige plager, da denne undersgkelsen kun tar for seg tre informanter, hvorav en

opplever plager grunnet stay.

| forbindelse med det neste punktet kommer det fram flere ulike momenter som kan virke inn
pa staynivaet. Manglende eller redusert bruk av staydempende materialer ser ut til & ha en
negativ effekt, da alle informantene mener at dette medfarer mer stgy pa arbeidsplassen, og
kan by pa utfordringer for bade de ansatte og barna. Av den grunn kan det virke som om bruk

av stgydempende materialer har en god effekt i forhold til & redusere stgynivaet.

Bruk av stressmestringsteknikker kan ogsa se ut til & ha en stgydempende effekt. To av
informantene filtrerer og blokkerer bort stayen, bade ubevisst og bevisst. Slik kan de
konsentrere seg om det som er viktig og ta en ting om gangen. Dette kan tyde pa at Lise og

Marie kan veere mindre stgysensitive eller rett og slett ha hgyere terskel for a bli plaget av
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stayfylte situasjoner. Imidlertid kan det diskuteres hvor effektivt denne strategien er som
forsvarsmekanisme mot stay, da f.eks. Lise har behov for fraveer av lyd i en periode etter
jobb. I dette henseende kan det tenkes at hun far en slags etterreaksjon som fglge av at hun
har fortrengt stgynivaet hele dagen, og ferst nar hun kommer hjem, kan hun endelig slappe av
ordentlig. Dette kan tyde pa at stressmestringsteknikker kan virke som et effektiv tiltak, om

enn et midlertidig tiltak.

Sist, men ikke minst, virker det som om den pedagogiske organiseringen er av avgjgrende
betydning. | denne sammenhengen omhandler den pedagogiske organiseringen faktorer som:
forutsigbarhet, disiplin og organisering av barnegruppene. Rutiner er godt innarbeidet hos
barna. De vet hva som forventes av dem, hva de har lov til og ikke, og de voksne er raske med
a organisere og tilpasse aktivitetene avhengig av situasjonen. Dette gjelder spesielt i
situasjoner der det kan vare mye stgy som f.eks. ved maltider og pakledning, der de voksne
ma gi klare og tydelige beskjeder til barna om hva de skal gjare, og hva som forventes av

dem.

Som et eksempel her kan man nevne bruken av bjelle for & fange oppmerksomheten til barna,
noe som viser seg a ha en god effekt. Barna assosierer denne lyden med at de na ma komme
til ro for det kommer viktige beskjeder. Dette er med pa a forsterke bruken av bjelle som et
effektivt staydempende tiltak. Dersom en skal svare kort pa punkt to, kan det se ut til at
benyttelse av staydempende materialer, tydelig pedagogisk organisering, samt bruk av
stressmestringsteknikker, til en viss grad er effektive tiltak som er med pa a forebygge og
dempe hgye staynivaer.

En annen interessant faktor har med gruppestarrelse og stgy a gjere, noe som det siste
spegrsmalet dreier seg om. Ut i fra denne oppgaven, samt ifglge tidligere teori (Sjodin, 2012),
ser det ikke ut til at starre grupper er ensbetydende med et hgyere stayniva, da dette kan
forklares ut i fra et behavoristisk perspektiv. Videre kan datainnsamlingen tyde pa at
pedagogens rolle og den pedagogiske organiseringen er av stgrre betydning for et lavere

stgyniva, enn selve gruppestarrelsen.

Problemstillingen var som falger: Hvordan oppleves staynivaet i arbeidshverdagen hos
barnehageansatte?
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For & besvare den ovennevnte problemstillingen, kan man si at alle tre barnehageansatte
opplever hgye stgynivaer, men at de opplever dette ulikt. Ulikheten bestar i de fysiske og
psykiske konsekvensene det har for informantene. Herunder kan nevnes at den ene
informanten var sykmeldt pa grunn av stiv nakke, som igjen skyldes stress som muligens
skyldes hgye stgynivaer. | tillegg har hun blitt mer lydoverfglsom og mistenker nedsatt harsel.
De andre informantene derimot ser ut til & vaere ubergrt av stgyen i starre grad. Videre kan de
fysiske og psykiske konsekvensene sees i sammenheng med ulike faktorer som kan pavirke
staynivaet. Disse faktorene omfatter stressmestringsteknikker, pedagogisk organisering og
bruk av stgydempende materialer, og ser ut til & veere forenlig med oppfattelsen av et generelt

lavere stgyniva.

5.2 Veien videre og kritisk forskningsblikk

Avslutningsvis er det sentralt a se pa hva denne oppgaven kan bidra til. I motsetning til
kvantitative metoder, har de kvalitative metodene ofte mindre utvalg, noe som ogsa er tilfelle
for denne oppgaven. Jeg har hatt tre informanter til radighet som har gitt fyldige beskrivelser
av sin opplevelse av stgy i barnehagen, men allikevel er denne informasjonen av begrenset
reliabilitet som folge av et lite utvalg. Av den grunn kan man ikke si at denne undersgkelsen

gjenspeiler en felles oppfattelse av hvordan alle barnehageansatte opplever stgy.

| dette henseende hadde det vaert interessant & undersgke flere ansatte hvor en f.eks. justerer
for ulike faktorer som erfaringsniva, type organisering i barnehagen og fokusomrader i
barnehagen. Hadde jeg eksempelvis fatt flere informanter med negative assosiasjoner til stgy,
dersom alle hadde 5 ars erfaring som barnehagelarer, jobbet i ordinaere barnehager med likt
antall barn per gruppe og hadde fulgt den samme pedagogiske strukturen? Slik kunne man tatt
utgangspunkt i et mer homogent utvalg og draftet datainnsamlingen pa et jevnt grunnlag. Pa
den annen side hadde det vert interessant a sammenligne et starre kvalitativt utvalg med
variasjon blant informantenes bakgrunn og barnehagens organiseringsform. I tillegg kunne
man fulgt personer over tid, for eksempel ved nye intervjuer noen ar senere. Kunne man da ha

sett nye sammenhenger og fatt en dypere innsikt i informantenes opplevelser?

Samtidig kunne undersgkelsen veert gjort kvantitativ med mulighet til a kartlegge et starre

antall informanter, noe som kunne styrket bade validiteten og reliabiliten til studien. I tillegg
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kunne man ved bruk av bade kvalitativ og kvantitativ metode, malt dB (A) nivaer for a
sammenligne om de ansattes opplevelser av stgynivaet er sasmmenfallende med det faktiske
lydnivaet. Dette hadde ogsa veert interessant for a gi en pekepinn om hvilke tiltak som kan
veere de mest effektive med tanke pa a forebygge og dempe stagy, samtidig som man kunne ha

sett utviklingen over tid, dersom undersgkelsen var over en lengre tidsperiode.

Dette fordrer imidlertid at jeg hadde hatt mer tid til forskningsarbeidet og mer ressurser.
Bruken av desibelmaler skulle jeg gjerne hatt i denne undersgkelsen selv med kun tre
informanter, da det hadde veert interessant & male stgynivaene over en ukes tid i hver enkelt
barnehage og slik fatt data pa gjennomsnittlig steyniva. Imidlertid burde jeg da ha hatt dette
klart pa forhand far jeg gikk i gang med dette prosjektet. Det hadde da veert ngdvendig a
forandre deler av problemstillingen, samt bruke innslag av kvantitativ metode for & regne ut
statistiske variabler. Ved a benytte meg av steymalinger i tillegg til de kvalitative intervjuene
kunne jeg ha fatt et enda mer nyansert og interessant sammenligningsgrunnlag, men det

krever som sagt at jeg hadde hatt mer tid og planlagt dette fra starten av.

Andre faktorer som kan ha pavirket resultatene har med hverdagen til de ulike informantene &
gjere. Med hverdagen mener jeg her livet til informantene utenom jobb. Man kan for
eksempel tenke seg at hvordan man takler stgy pa jobben, kan avhenge av hjemmesituasjonen
og fritiden til den enkelte. En som har tre smabarn hjemme og som har en aktiv hverdag med
a falge opp disse barna, kan kanskije i stgrre grad bli sliten av hgye stgynivaer enn en som
ikke har noen barn hjemme og kun ansvar for seg selv. Det er ikke sikkert at dette vil ha noen
pavirkning, men at det i starre grad er egenskaper ved personen i seg selv som kan vere av
betydning. Samtidig kan man da sparre om disse egenskapene er et resultat av personens

sosigkonomiske status eller om de er uavhengige av denne?

Bosted kan ogsa spille inn. Bor en av informantene i en starre by preget av mye trafikkstgy
eller i landlige omgivelser hvor det er mer stille? Dette er faktorer som vi ikke vet noe om, og
undersgkelsen har heller ikke inkludert hvordan en utfordrende hverdag utenom jobb
eventuelt kan prege informantenes opplevelse av stay. Om dette har noen innvirkning pa
resultatene, kan vere vanskelig a si, men det hadde veert interessant a justere for ulike
sosiogkonomiske forhold og sammenlignet informantene pa bakgrunn av dette. Ville
informantene ha en gkt negativ oppfatning av stayfylte omgivelser pa jobb dersom

hjemmesituasjonen i tillegg var utfordrende?
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Av betydning kan det ogsa diskuteres om informantene ga meg de svarene jeg ville ha, eller
dem som de trodde jeg ville ha. Pa forhand fikk de som sagt oversendt informasjonsskrivet
der det sto tydelig hva undersgkelsen dreide seg om. De kan allerede da ha gjort seg noen
tanker om hvilket forhold de har til stay pa jobben, og hva de da eventuelt bar svare. Kan det
tenkes at de ikke vil svare negativt om stgynivaer pa jobben av frykt for & sette arbeidsplassen
i darlig lys? Kan de ha veert tvilende til konfidensialiteten til oppgaven og av den grunn ikke
ha sagt det de egentlig mener av frykt for & bli gjenkjent? Eller har de ansett undersgkelsen
som viktig nok til & gi rlige og fullstendige svar som kan bidra til gkt fokus pa steynivaer i

barnehagen?

Samtidig kan enkelte av spgrsmalene ha vart ledende, som for eksempel spgrsmal 5 om
stgyende situasjoner. Her hadde jeg eksempler pa stayfylte situasjoner som bygger pa
tidligere undersgkelser av stay i barnehagen. | enkelte av intervjuene nevnte jeg ogsa disse
stikkordene. Kan informantene da ha kommet pa at kanskje disse situasjonene egentlig er
stayfylte, men at de ikke har tenkt noe over dette far jeg nevnte det? De gangene jeg nevnte
de ulike stikkordene ble dette gjort bevisst for & fa informantene til a reflektere om sin
arbeidshverdag. Samtidig fikk de jo informasjonen pa forhand, og de visste hva det dreide seg
om, og stikkordene var ment som en ekstra stgtte til sparsmalene. Videre ble stikkordene kun
brukt dersom intervjusituasjonen stagnerte. Det var ikke i min interesse a fa informanten til a
gi meg svarene jeg ville ha, men jeg ser at enkelte av sparsmalene kan oppfattes som ledende

og kunne ha veert formulert annerledes. .

Det er ogsa andre forandringer jeg kunne ha gjort i etterpaklokskapens lys. Enkelte av
spgrsmalene i intervjuguiden, f.eks. spgrsmal 5 og 6, farte noen ganger til at informantene
svarte det samme pa to spgrsmal. Sagt pa en annen mate opplevde jeg at de kunne fare til
overlappende svar, og at de kunne vart mer hensiktsmessig utformet. Videre kunne spgrsmal
9 veert slgyfet til fordel for sparsmal 10, da dette spagrsmalet egentlig innebar spgrsmal 9.
Samtidig har man muligheten til & veere fleksibel i intervjusituasjonen nar man falger et

semistrukturert intervju (Dalen, 2011).

Min intervjuguide, bestaende av 12 spgrsmal, var ment som hovedspgrsmal jeg kunne holde
meg til, men jeg stilte ogsa flere andre sparsmal som respons pa uttalelsene til informantene.
Imidlertid klarte jeg ikke alltid & lgsrive meg helt fra de ovennevnte spgrsmalene, og sparsmal
5, 6 0g 9 ble nevnt for flere av informantene. Dette kan skyldes manglende erfaring som
intervjuer, og at jeg ubevisst var for fokusert pa a falge hovedsparsmalene pa bakgrunn av
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tanken om at alle spagrsmalene var relevante for datainnsamlingen. Dette kunne jeg imidlertid
ha gjort noe med ved a redigere intervjuguiden mer enn jeg gjorde etter pilotintervjuet og vaert
mer fleksibel under intervjuene, samt i stgrre grad tilpasset sparsmalene til informantenes

svar.

Videre stilte jeg flere oppfelgingssparsmal til informantene for a fa enda mer konkrete svar
til de ulike sparsmalene. Enkelte av svarene ble kortere enn forventet, da jeg ikke alltid klarte
a gripe fatt i selve essensen av det som ble sagt, noe som kunne bidratt til mer detaljert
informasjon rundt temaet. Dette kan ha en sammenheng med at jeg fulgte hovedsparsmalene
ubevisst, og at jeg av den grunn var ngdt til 4 stille flere oppfelgingsparsmal. Dersom
informantene opplevde at noen av spgrsmalene var vanskelige a kunne gi et ordentlig svar pa,

kan dette ogsa ha fart til at de ble usikre, og felgelig ble ogsa noen av svarene utydelige.

Intervjusituasjonen er dynamisk og krever saledes erfaring for a kunne gjare et godt intervju. |
tillegg er det viktig at informant og intervjuer opplever en gjensidig tillit og respekt for
hverandre, slik at begge parter faler seg ivaretatt. Disse faktorene kan spille inn pa selve

intervjusituasjonen, noe som igjen kan pavirke datainnsamlingen.

Denne undersgkelsen har forhapentligvis bidratt til a vise hvordan noen barnehageansatte
opplever stay i barnehagen. Reliabilitetsaspektet ma vektlegges i mindre grad, men samtidig
kan denne undersgkelsen gi grobunn og inspirasjon til andre undersgkelser som forsker pa
stgy i barnehagen. Gjennom forskningen kan man oppna ny innsikt om et tema og slik
eventuelt forbedre ugunstige situasjoner. | dette henseende er det avgjgrende a ta vare pa
harselen var, bade for ansatte og barn, og dersom det er behov for det, forbedre gjeldende

praksis, som kan sgrge for et godt pedagogisk leeringsmiljg uten stay.
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Vedlegg 1: Informasjonsskriv

Forespgrsel om deltakelse i forskningsprosjektet

«Stgy 1 barnehagen — en kvalitativ studie av ansattes
opplevelser i arbeidshverdagen»

Bakgrunn og formal

Private Barnehagers Landsforbund gjennomfarte en undersgkelse der stgynivaet i 64
barnehager ble undersgkt. Undersgkelsen viste at stgynivaet 1a pa 80,7 desibel i gjennomsnitt,
noe som er over 20 dB mer enn det som er fastsatt av Arbeidstilsynet. | flere av barnehagene
ble det ogsa malt impulsstay (sterk og kortvarig stgy) pa 130dB, noe som kan fare til en akutt
og kronisk harselsskade. Videre kan stgy utgjere en helserisiko selv nar den ikke medfarer
harselsskader. Ifglge Arbeidstilsynet kan det bl.a.pavirke hjerte og karsystemet, fore til gkt
stress og hagyt blodtrykk.

Ut ifra overnevnte informasjon gnsker jeg a undersgke naermere hvordan det er for
barnehagelerere & jobbe i barnehager der en eventuell stgyfull arbeidshverdag preger den

ansatte i sitt arbeid med barna.

Min problemstilling er som falger:

Hvordan oppleves stgynivaet i arbeidshverdagen hos barnehageansatte?
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Det dreier seg her altsa om deres opplevelse av hvordan stgynivaet kan pavirke
arbeidshverdagen, og om eventuelle fysiske eller psykiske konsekvenser det har for den

enkelte.

I tilknytning til denne problemstillingen er det flere relevante sparsmal som jeg gnsker a fa
svar pa. Noen av disse er fglgende: Er det sasmmenheng mellom sykefraveer og stgyende
arbeidsforhold? Hvilke tiltak blir eventuelt gjort for & dempe stayen, og hvilke av disse
mener de ansatte er hensiktsmessige? Er det sammenheng mellom antall barn i barnehagen og
steynivaet? Har enkelte ansatte fatt harselsplager som skyldes arbeidsrelatert stay? Har
stgyende arbeidsforhold fart til andre helseplager som pavirker livskvaliteten til ansatte?

Prosjektet er en selvstendig mastergradsstudie ved Institutt for Spesialpedagogikk ved
Universitet i Oslo.

Jeg ansker deg som deltaker i denne undersgkelsen, da du tilfredsstiller mine kriteriene for
utvelgelse av informanter, og haper at du kan ta deg tid til dette.

Hva innebarer deltakelse i studien?

Datainnsamlingen i denne studien vil forega gjennom personlig intervju av aktuelle
informanter, hvorav dataen blir registrert i form av notater/bandopptaker. Spgrsmalene vil
veere relaterte til stgy pa arbeidsplassen og selve undersgkelsen vil ta rundt 20 min.

Hva skjer med informasjonen om deg?
Alle personopplysninger vil bli behandlet konfidensielt. Jeg og veileder vil ha tilgang til

datainnsamlingen i forbindelse med skriving av oppgaven.

Deltakerne vil ikke kunne gjenkjennes i publikasjonen.
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Prosjektet skal etter planen avsluttes 01.06.16. All datamateriale vil bli anonymisert for
publisering og slettet ved prosjektslutt.

Frivillig deltakelse
Det er frivillig & delta i studien, og du kan nar som helst trekke ditt samtykke uten & oppgi
noen grunn. Dersom du trekker deg, vil alle opplysninger om deg bli anonymisert. [

Dersom du gnsker a delta eller har spgrsmal til studien, ta kontakt med prosjektleder Per
Jonas Sgrnes. TIf: 48 24 75 54.
Veileder for prosjektet: Arne Kirkhorn Ragdvik. TIf: +47 22859107

Studien er meldt til Personvernombudet for forskning, Norsk samfunnsvitenskapelig
datatjeneste AS.

Samtykke til deltakelse i studien

Jeg har mottatt informasjon om studien, og er villig til & delta

(Signert av prosjektdeltaker, dato)

PA FORHAND TAKK!
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Vedlegg 2: Godkjenning fra NSD

MNorsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste A%

NORWESIAN ST ECIENCE SATA SERVICES
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Astrid Charlotte Flakk
Institutt for spesialpedagogikk Universitetet i Oslo
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Vi wiser til melding om behandling av personopplysninger, mottatt 07.01.2016. Meldingen gjelder

prosjektet:

46460 Stay i harnehagen — en kvalitativ studie av ansalffes opplevelser i
arbeidshwverdagen

Behandlingsansvarlig Universitetet i Oslo, ved instifusjonens everste leder

Daglig ansvariig Asirid Charloffe Flakk

Student Per Joras Semes

Personvemombudet har vurdert prosjekiet, og finner at behandlingen av personopplysninger vil veere

regulert av § 7-27 i personopplysningsforskriften. Personvemnombudet tilrér at prosjektet
giennomferes.

Personvemombudets tilrading forutsetter at prosjektet giennomferes i tréad med opplysningene gitt i

meldeskjemaet, kormespondanse med ombudet, ombudets kommentarer samt

personopplysningsioven og helseregisterioven med forsknfter. Behandlingen av personopplysninger

kan settes | gang.

Det gjeres oppmerksom pa at det skal gis ny melding dersom behandlingen endres i forhold il de
opplysninger som ligger fil grunn for personvemombudets vurdering. Endringsmeldinger gis via et
eget skjema, hitp:/fwww_nsd_uib_no/personverm/meldeplikt/skjema_html. Det skal ogsa gis melding
etter tre ar dersom prosjektet fortsatt pagar. Meldinger skal skje skriftlig til ombudet.

Personvemombudet har lagt ut opplysninger om prosjekiet i en offentlig database,
hittp-ffpvo_nsd nofprosjekt.

Personvemombudet vil ved prosjektets avsiutning, 01.06.2016, rette en henvendelse angaende
status for behandlingen av personopplysninger.

‘Vennlig hilzen

Katrine Utaaker Segadal
Marianne Hegetveit Myhren

Kontaktperson: Marianne Hagetveit Myhren tif: 55 58 25 29
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Personvernombudet for forskning (‘B)

Prosjektvurderning - Kommentar

Prosjeltnr: 46460

Meldingen gjelder en mastergradsoppgave, der formalet er 4 undersele hvordan bamehageansaite opplever
stoyniviet i arbeidshverdagen og om det har eventuelle fisiske eller psyliske konselovenser for den enkelte.

Ifolge meldeskjema bestér utvalget av barnehageansatte som informeres skrifilig om prosjektet og samtyldeer til
deltakelse. Mottatt informasjonsslriv er godt uiformet.

Data samles inn ved intervju. Det kan behandles sensitive personopplysnmnger om helseforhold.

Personvernombudet legger til grunn at dere etterfiolger Universitetet 1 Oslo sine interne mitiner for datasiklerhet.
Dersom personopplysninger skal lagres pa privat po/mobile enheter anbefaler vi at de krypteres.

Forventet prosjelasiutt er 01.06.2016. Ifslze meldesijema skal innsamlede opplysninger da anonymiseres.
Anonymizering inmebeerer i bearbeide datamaterialet slik at ingen enkeltpersoner kan gjenkjennes. Det gjores
ved &

- slette/omslrive indrelte personopplysninger (1dentifiserende sammenstilling av bakgmonsopplysninger som
feks. bosted/arbeidssted, alder og kjonn)

- slette digitale lydopptak
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Vedlegg 3: Endringsskjema NSD

Endringsskjema

for endringer i forsknings- og studentprosjekt som medfarer meldeplikt eller

konsesjonsplikt

(jf. personopplysningsloven og helseregisterloven med forskrifter)

tE_Indrfngssldema sendes pere-post  personvernombudet@nsd.uib.no
11

1. PROSJEKT

Navn pa daglig ansvarlig: Arne Kirkhorn Radvik

Evt. navn pa student: Per Jonas Sgrnes

Prosjektnummer:
46460

2. BESKRIV ENDRING(ENE)

Endring av daglig ansvarlig/veileder:
Tidligere veileder: Astrid Charlotte Flakk

Ny veileder: Arne Kirkhorn Rgdvik. Insitutt for Spesialpedagogikk. Helga Engs hus. 0371 Oslo

E-post a.k.rodvik@isp.uio.no TLF: 22 85 91 07

Ved bytte av daglig ansvarlig
ma bekreftelse fra tidligere og
ny daglig ansvarlig vedlegges.

Dersom vedkommende har
sluttet ved institusjonen, ma&
bekreftelse fra representant

pa minimum instituttniva
vedlegges.

Endring av dato for anonymisering av datamaterialet:

Gis det ny informasjon til utvalget? Ja: _ X Nei: Hvis nei, begrunn:
P& informasjonsskrivet vil Arne K Radvik std som kontaktperson sammen med medstudent.

Ved forlengelse pa mer enn
ett ar utover det deltakerne er
informert om, skal det
fortrinnsvis gis ny informasjon
til deltakerne.

Endring av metode(r):

Angi hvilke nye metoder som
skal benyttes, f.eks. intervju,
spgrreskjema, observasjon,

registerdata, osv.

Endring av utvalg:

Dersom det er snakk om sma
endringer i antall deltakere er
endringsmelding som regel
ikke ngdvendig. Ta kontakt p&
telefon fgr du sender inn
skjema dersom du er i tvil.

Annet:
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Kun endring av veileder som er oppfart ovenfor.

Legg ved eventuelle nye
vedlegg (informasjonsskriv,
intervjuguide, spgrreskjema,
tillatelser, og liknende.)
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Vedlegg 4: Intervjuguide

Interviuguide

Demografiske spgrsmal

1. Hvor gammel er du?

2. Hvor lenge har du jobbet som barnehagelearer?

3. Jobber du i smabarnsavdeling/storbarnsavdeling, eller begge steder?

4. Hvor mange barn er det pa din avdeling?

Stgy pa arbeidsplassen

5. Opplever du din arbeidsplass som stayfylt, og i sa fall, i hvilke situasjoner? .
(selve barnestemmene, fotskritt, mgbler som flyttes pa, under maltider — tidlig/sent,

under leking, tarketrommel/vaskemaskiner, telefon, vifter, av/pakledningssituasjoner,
overgangssituasjoner)

6. | situasjoner, der stayen oppleves som plagsom. Kan du utdype mer om hva det er som
gjer at det oppleves stgyfylt? ( heve stemmen for a bli hgrt?, variabelt lydniva?)
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7. Har du forslag til gode tiltak som kan vaere med pa a forebygge eller dempe
stgynivaet?

(Bruk av decibelmalere i barnehagen, type leker, mer info om stgy og skadelige

effekter, bruk av lydisolerende materialer, oppdeling av barna i flere rom, dempet
belysning, eget rom til avslapning (Barn/voksne). Pedagogiske tiltak, stemmebruk,

hviskestemme, fokus pa regler, )

8. Er det noe du savner pa din arbeidsplass i forhold til & redusere stgy?

Stay i forhold til egen helse

9. Har du vert plaget av en eller flere av disse helsemessige plagene?
(Skulder/nakkeproblemer, hodepine, stemmebandsplager, stress pa jobben/etter
jobben, lydtrett, mindre energi, sevnproblemer, mentalt sliten, utbrenthet,depresjon)
(Kan det skyldes stay??

10. Har du vert syk eller sykmeldt fra jobben som kan skyldes arbeidsrelatert stay?

11. Har du fatt hgrselsplager som kan skyldes arbeidsrelatert stgy?
(tinnitus, nedsatt harsel, lydoverfglsom, stayskade)

12. Faler du at lyd i barnehagen krever mye av deg? (oppmerksom/bevisst pa lyd)
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