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1. INLEDNING

Hur ménniskan valt att anvinda och utveckla energi har varit en viktig faktor for
framgang genom historien. Virldens historiska utveckling sett frn ett energiperspektiv
har beskrivits pé bra sitt i manga bdcker och studier och mycket talar for att framtiden
kommer utformas efter utvecklingen inom energiomradet. En sérskilt viktig faktor &r
vilken typ av energi som tas i bruk. Trenden for konsumtion av energi visar att den okar,
bade i industrialiserade ldnder och i utvecklingslander (Knox & Marston 2004: 482) dér
Kina och Indien ofta framhdvs som de snabbast vixande regionerna i virlden. Parallellt
med Okad efterfragan har en medvetenhet om den fossila energins baksidor och icke
odndliga tillgang gjort sig tydlig. Diskussion om fenomenet “Peak Oil”, det vill séga
punkten dir vi globalt sett nér toppen av produktion av de tillgéngliga oljeresurserna och
frén vilken den framtida produktionen kommer att avta uttrycker behovet av omstéllning.
Denna punkt har redan natts i flera ldnder och vintas redan intrdffa globalt runt ar 2010
(Roberts 2004). Samtidigt forutspar de flesta rapporter om vérldens energikonsumtion att
en efterfrdgan och konsumtion av framfor allt de fossila kéllorna kommer att sté for stora
delar av den 0kade globala efterfrdgan av energi (NVE 2007). Det &r inte svart att se att
den tekniska utvecklingen har etablerat fossil rdvara som var grundldggande energiresurs,
men att beskriva eller forutse hur fordndringar inom systemets processer gér till &r
ddremot betydligt svdrare. Ménniskans historia beskrivs ofta ur ett sndvt tekniskt
perspektiv (Hughes 1983) och sillan sitts teknologins utveckling i samhang med det
komplexa nétverk av interagerande krafter som finns 1 samhillet. Traditionell
teknikhistoria med fokus pa de tekniska objekten har ddrmed dolt ménga aspekter av den
teknologiska utvecklingen.

1.1 Energi, miljé och teknologi

Den tekniska utvecklingen inom energi har till synes i stora delar av historien varit en
kvantitativ utveckling, dér 16sningar varit fokuserade pa att utvinna mer av den samma
energin. Bilindustrin som exempel har varit fantastisk pd att effektivisera och

optimalisera befintlig teknik 1 stdllet for att fornya och foréndra typer av brédnslen eller
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material. Effektivisering har oftare betytt en stridvan efter fler héstkrafter per liter brénsle
snararen d@n fler kilometer per liter bridnsle som gér in i systemet. Idag sker en kvalitativ
forskjutning dir vi behdver producera en annan sorts energi for att ersitta den tidigare
med. Men en sddan kvalitativ fordandring kréver en grundldggande forstielse av hur det
system som vuxit fram for energi idag fungerar. En storre kunskap for hur energi och
samhéllsutveckling hinger thop har gett storre fokus pa processer i utveckling av sadana
system och det komplexa foretaget att fordndra levnadsmonster och anvénd teknologi.
Historiskt sett har idag en ny era anldnt enligt Lundvall (2001) och grundar
begreppet kunskapsekonomi 1 vikten av att forst/snabbare dn andra ldra sig ny teknologi
for att introducera den. Vi har gatt 6ver fran ett industriellt fordistiskt samhalle till ett
samhille som baseras pa kunskap med helt nya utmaningar. I detta kunskapssamhdlle blir
inldrning och innovation nya centrala begrepp. Men det moderna samhéllet har gjort att
kunskap och innovation blivit allt mer komplexa processer (Asheim & Gertler 2005) som
kréver nya typer av teorier for att kunna forstas fullt ut. Genom att forstd processer inom
ett system kan man ocksd forstd hinder och barridrer inom det. Det blir snabbt tydligt att
det finns ménga hinder for spridning av ny teknologi som kanske inte alltid framkommer
1 de populéra historiska beréttningarna. En intressant aspekt av spridning av teknologi dr
dess uppenbart langsamma spridning (Hall 2006) eller faktiska underutnyttjande
(Hoogma et al. 2002). Trots att det i vissa tillfdllen otvetydigt finns billigare, battre, eller
miljovénligare teknologi att tillgd verkar gammal teknik svér att ersdtta. Det finns alltsa
kraftfulla, men dolda, barridrer for ny teknologi ocksa inom kunskapsekonomin som inte
ar av rent ekonomisk karaktir. Dessa barridrer krdver andra forklaringsmodeller &n de
tidigare traditionella inom ekonomin. Dessutom omfamnar, vilket studien kommer att
visa, bioenergi flera olika typer strategier samtidigt. Det betyder ocksa att en typ av
barridr kan vara med och forstérka andra typer av barridrer. Utifrdn denna bakgrund och
de forandringar vért samhille just nu genomgdr till en ny fas dir kunskap blivit en resurs
for ekonomisk framgéng kan vi gé over till att formulera en problemstdllning som studien
ska besvara. Grundad i nya teorier om kunskapssamhéllet blir utmaningen att se pa hur
ndgra utvalda foretag upplever brist pad kompetens som ett hinder och forstd hur de agerat

for att 6verkomma barridrer i denna osékra miljo.
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1.2 Problemstallning

Att vidlja problemstillning &r en viktig och avgoérande fas i en vetenskaplig studie. Ett
forskningsarbete startar alltid med ett problem enligt Patel & Davidson (1995). Med
utgéngspunkt i ovanstaende diskussion har jag sokt mig fram till en problemstéllning som
ror bioenergins status och framvixt inom det som jag ndgot vagt kallat for det fossila
systemet fOr energi.

En viktig aspekt vid problemstéllningen ar huruvida den bor vara fast eller kunna
vara flexibel under arbetets ging. Har skiljer sig de olika samhéllsvetenskaperna at i
synsatt. Jag har valt en accepterad arbetsgdng inom samhéllsgeografin och de kvalitativa
studierna ddr problemstillningen anses flexibel under arbetets gang. Problemstéllningen
kan da ses som en process (Thagaard 2006) som pédgir genom hela studien och
forskningsarbetet. Valet av termen *problem’ kan leda till associationer och en bild som
inte stimmer med vad samhillsvetenskapliga studier Onskar att uppnd eller besvara,
enligt Johannessen et al. (2004). Inom samhéllsgeografin &r man ofta intresserad av att
analysera bredare och vidare processer dn just enskilda “problem”. Namnda forfattare
Onskar att ersitta begreppet problem med forskningsfrga eller forskningssporsmaél. Jag
behaller dock begreppet problemstéllning genom min studie, men uppmanar till den
vidare forstéelsen av vad en problemstillning innebér, annat dn enbart ett enskilt problem
som en studie soker 16sning pa. Jag kommer dirfor att bygga studien pd nédgra fa
relaterade problemstéllningar som vuxit fram under tiden jag satt mig in i litteraturen.

Min problemstédllning bygger pa en huvudfrdga om vilken roll inldrning och
kompetens spelar for satsningar pd bioenergi? Det resulterar i en studie i ekonomisk
geografi av utvalda regionala energibolag som fallstudie att utgd ifrdn och en analys av
energins roll i den moderna kunskapsekonomin som foretagen &r aktorer i. Svaret som
studien finner kommer inte ha som mal att gilla hela bioenergisektorn, men som
metodkapitlet forklarar ndgot om det specifika fall som blir enheten for studien. For att
besvara den fradgan krdvs svar pa tvé tillhorande underproblem som kan gora bilden
tydligare; hur har energibolagen genomfort sin satsning pa bioenergi och fragan om hur
har man inom foretaget hanterat den brist pd kunskap och kompetens som man mott? De
tvd underproblemen kan besvaras genom att se pd om man genomgétt organisatoriska

fordndringar eller inlett nya samarbeten, samt om man tagit till nya strategier eller nya

13



maélséttningar med sin verksamhet. Enheten for analysen blir alltsd foretaget och hur
foretaget forhaller sig till, tar till sig och vidarefor kunskap och kompetens. I tillagg till
den delen som dr knuten till foretagsstrategier ska studien analysera de faktorer som
paverkar foretaget i dess omgivning. Framst handlar det om resurser foretaget har knutet
till sig, ndtverk och det nationella innovationssystemet och beslut som institutioner i
ndrmiljon fattar. Fragestdllningarna ovanfor dr relevanta inom samhéllsgeografi enligt
Johnston ef al. (2000) som definierar studiet som den del av geografiska studier som
studerar den rumliga differentieringen och organisationen av mdnsklig aktivitet och dess
interrelation med den fysiska miljoén. Mer kortfattat behandlar det studiet av minsklig
paverkan pd miljon och interaktionen dédremellan. Det forstirks av en historisk
genomgang av tongivande material som presenterats inom studiet av samhéllsgeografi
under de senaste 150 aren som Agnew et al. (1996) har gjort och finner tre teman som
knyter ihop studiet. De olika delarna ar forhéllandet mellan ménniskan och naturen, den
geografiska uppdelningen av maénsklig aktivitet, och hur sociala och ekonomiska
skillnader fordelar sig i varlden.

Séttet jag svarar pd problemstéllningen kommer vara genom att anvdnda mig av
samhillsgeografins mojligheter for att analysera teknologisk fordndring genom en
fallstudie pa regionala energibolag. Jag har valt syddstra Norge som region och fokuserar
framfor allt pa tva aktdrer som &r inne i en fas dir man satsar pd bioenergi; Akershus
Energi (frdn nu ocksé A.E.) och Eidsiva Energi (frdn nu ockséd E.E.). Huvudfokus ligger
pa de tvd foretagen, samtidigt som jag kompletterar med information frén flera andra
foretag inom samma bransch. Efter intervjuer har jag valt att analysera fOretagens
agerande utifran tre variabler dér jag sett pa hur man hanterat rena foretagsstrategier som
ror det egna foretaget, hur man stdllt sig till den dvriga bioenergimarknaden och dess
aktorer, samt hur man agerat i forhdllande till den politiska miljon, bade regionalt och
nationellt. Genom teorier om innovationssystem blir det mojligt att bedoma hur
foretagens strategi och hur man agerar for att forvalta kunskap och kompetens i
forhdllande och 1 samspel med andra aktorer i produktionskedjan. Det blir en
systemteoretisk fallstudie som ser pa hur foretag hanterat satsningar pa bioenergi som ett
alternativ till det traditionella fossila systemet for energiproduktion. Férhoppningsvis kan

fynden peka pa om det véletablerade fossila systemet for energiproduktion, med all dess
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infrastruktur och etablerad kunskap och kompetens stdr emot framvéxten av det nya
systemet som bygger pa bioenergi, eller om de bada integreras i varandra. Fordndringar
av den hir typen dér tvd omfattande system stdtt mot varandra har genom historien ibland

omtalats som rena battle of systems (Hughes 1983).

1.3 Uppsatsens struktur

Studien bygger pé en serie intervjuer jag genomfort hos de tvad huvudaktdrerna samt med
andra relevanta aktorer. I tilligg kommer flertalet konferenser och andra métesplatser dér
jag deltagit och skaffat information och métt andra informanter. Kapitlet om metod
klargdr 1 storre grad utmaningar och problemstillningar knutet till just informanter i
studien. Mitt mal &r att skriva en uppsats som visar hur olika aktdrer paverkar varandra
och hur spridning av ny teknologi paverkas av faktorer som kunskap och kompetens.
Inledningen pekar pé vilken formidabel och ocksa oundviklig utmaning vi stir infor
nér hela det system for energiproduktion och konsumtion som vuxit fram bygger pé fossil
energi. Det leder fram till en problemstéllning knuten till hur ny teknologi for bioenergi
sprids inom det system for energi vi har framfor oss idag och hur aspekterna kunskap och
kompetens spelar in pa foretags agerande. Forutom de relevanta teoretiska diskussionerna
en sadan hir uppsats ror sig inom, kommer jag ocksa visa till teknologins historia och hur
forstéelsen och synen pa teknologi har fordandrats under tiden. Genom en sadan historisk
vinkel om teknologi fram till idag framgar det hur dagens samhille och transformation
frén det industriella samhéllet som véxt fram under 1900-talet krdver nya analytiska
grepp. Det efterfoljande kapitlet om vetenskaplig metod &r ténkt att ge en fast
vetenskaplig grund for den fortsatta studien, samt visa till utmaningar inom studieféltet
som jag oundvikligen kommer att stota pd. Det efterfoljande kapitlet om bioenergi
kommer ge den mer praktiska och tekniska beskrivelsen av relevant teknologi for energi
och bioenergiproduktion. Den avslutande analytiska delen inriktas mot energiforetag och
deras satsning och omstéllning till bioenergi. Kapitlet forsoker ge svar pa fragestdllningen
om hur kunskap och kompetens spelar in som viktiga aspekter under utbyggnad av
bioenergi och vilka barridrer foretagen moter i sina satsningar. Presentationen bygger pé

fynd om hur foretag forhéller sig till ny kunskap och hur man strategiskt positionerar sig
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for att forddla och vidareutveckla kompetens pa ett omréde dir kompetens upplevs som

en bristvara och mojlig flaskhals for expansion.
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2. TEKNOLOGI OCH SYSTEM

Efter inledningen &r det dags att se vad det finns for teorier inom samhaéllsgeografi som
kan besvara fragestdllningarna. Varfor teori behdvs i en vetenskaplig studie besvaras i
nésta kapitel om metod som beskriver hur en vetenskaplig studie byggs upp. Ett foretag
méste forhdlla sig till andra aktdrer inom den kontext man verkar i. Genom en
genomgang av olika teorier kommer den hér delen visa de sammanhang som finns mellan
kunskap och spridning av ny teknologi och kunna tydliggéra den komplexitet som
energiforetag och andra aktorer star infor. Kunskap och kompetens har konsekvenser for
organisering av foretagen och en geografisk forstaelse av processerna inom kontexten ar
nddvindig. Utan en fast teoretisk forankring riskerar man att ligga for stor betydelse i
enskilda exempel eller sa kallade anekdotiska bevis. For att svara pd problemstéllningen
kravs teorier som kan hantera olika geografiska skalor och, som jag ser det, tva aspekter
vid spridning av teknologi. Dels krdvs teori som kan forklara generella teknologiska och
systematiska processer i samhillet. En sddan diskussion kan placera begreppet teknologi i
det vi idag kallar for dagens informations- och kunskapssamhalle. Dels behdvs teori som
kan analysera enskilda aktdrers agerande och strategier ndr man véljer att ta till sig,
sprida eller utveckla kunskap. Genom analys av den sociala aspekten vid aktdrers

agerande kan teorierna anvédndas for att forstd hur satsningar pa bioenergi genomfors.

2.1 Teknologi som begrepp och teori

Teknologi ar ett av de begrepp som anvénds flitigt i vardagslivet och som kan omtalas
som fuzzy 1 enlighet med Markusens (1999) koncept om begrepp som inte har en enhetlig
betydelse och anvidndning och ddrmed saknar konceptuell klarhet. For att forstd hur
foretag tar till sig och utvecklar bioenergi krdvs forutom forstéelse for processer i
sambhdllet ocksd teorier som kan analysera teknologi och dess egenskaper. Anvdndningen
av begreppen teknologi och det nirliggande feknik kan skilja sig mellan sprdk och
paverkas vid Oversittningar av texter. Den forstdelse av teknologi som jag kommer
anvianda mig av i den hir studien f6ljer Dickens (2003) syn pa teknologi som en process.

Enligt samma forfattare kan teknologi forstds som en process som ér forankrad i en social
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och institutionell kontext. Dicken, som manga andra dr mirkligt nog forhéllandevis vag i
sjdlva definitionen av teknologi utan nojer sig med att just definiera den som en process
och gar sen direkt in pa olika typer av processer. For en tydligare avgransning védnder jag
mig till MacKenzie & Wajcman (1985) som delar in begreppet 1 hérdvara,
tillimpning/bruk och kunskap. En sddan indelning lyfter tydligare fram de tva senare
aspekterna som den hir studien fokuserar pd och den kontext de fungerar inom. Teknik
kan foljaktligen definieras som hardvara, eller de faktiska och praktiska redskap som

finns att tillga.

Kulturell aspekt Organisatorisk aspekt
Mal, varderingar Ekonomisk och industriell
'Teknologi’ och etiska koder aktivitet, anvandare och
konsumenter.
som
generellt |  NOC / _____________
begrepp / A
Teknologisk aspekt 'Teknologi’
Kunskap, fardigheter sem
och teknik, verktyg, avgransat
maskiner, resurser, begrepp
produkter och avfall.

Figur 1. Definition av teknologi.

Baserad pa Pacey (1983).
Ibland hédvdas att teknologi bor ses pa som ett neutralt, instrumentellt verktyg for
uppgifter. D& finns en klar risk for determinism och forenkling. En enligt mig mer
relevant syn bor framhéva hur teknologier samverkar dr beroende av flera andra processer
i samhéllet. Teknologi dr varken en politiskt eller kulturellt neutral eller oberoende
process. Arnold Pacey (1983) ser teknologi som beroende och styrd av styrd av bland
annat politiska, kulturella och ekonomiska faktorer. Det &r en syn pd teknologi som tar
den omgivande kontexten och teknologins organisatoriska aspekter med i berdkningen,
vilket fungerar bittre ihop med teorier om innovationssystem som presenteras liangre

fram. Pacey delar in teknologi i ett mer omfattande och ett mer avgrénsat begrepp enligt
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figur ovanfor vilket pa ett bra sétt tydliggor den vidare forstéelsen av teknologi som jag

anvinder mig av.

2.2 Systemteori

Efter diskussionen ovanfor dr det dags att ga dver till de teorier som analyserar teknologi-
och samhiéllsutvecklingen som en systematisk och komplex process. Vikten av att se
fenomen ur ett systemteoretiskt perspektiv har tagits upp pa flera olika héll. Peter Senge
(1990) menar att systemtinkande &r ett forhallningssétt dar man ser helheter i stéllet for
enskildheter och fokuserar pd relationer snarare &n faktiska ting, en beskrivning som
passar bra in pd hur jag i nésta kapitel definierar fallstudier som metod. Hughes (1983)
menar att en helhetssyn behdvs pd grund av den overvildigande komplexitet som dagens
sambhdlle erbjuder och Senge (1990) tar upp ménga av de aktuella klimatproblem runt oss
som exempel pd sammanbrott inom system. Att mota sddana problem genom att soka en
enskild faktor eller orsak, utan att se de systematiska relationerna som ligger till grund, ér
uttryck for icke-systematiskt eller linjért tainkande.

Det ér teknologins formaga att interagera med sin omgivning som utvecklas till
komplicerade system (Hughes 1983). En gemensam grund for vad ett system egentligen
ar finner Edquist (2005) 1 tre punkter; (1) ett system bestir av ndgon slags komponenter
och det finns ndgon form av relationer mellan dem, (2) ett system har en funktion, och (3)
ett system har ett omfing eller en grins som gar att avskilja mot omvérlden. Ett system
har alltsd ett kvantitativt omfang men ocksa ett kvalitativt innehdll genom relationer och
utbyte av information. Den definitionen kan identifiera och definiera ett teknologiskt
system inom bioenergi. Ett Oppet system interagerar och utbyter information och resurser
med sin omgivning vilket leder till att systemet ror sig ifrdn ett stabilt eller konstant ldge
och resulterar i1 strukturell och kvalitativ fordndring (Saviotti 1997). Insikter fran
systemteori ligger till grund for synen péd nationella innovationssystem som beskrivs i
detalj nedanfor. Energiomradet dr ett omrade som ldmpar sig for analyser genom den hér
typen av systemteoretisk utgdngspunkt eftersom det griper 6ver méinga olika sektorer och

omfattar en varierande produktionskedja.
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Dosi (1982) och Nelson & Winter (2002) har vidareutvecklat Kuhns koncept om
paradigm till vad de kallar teknologiska paradigm dd de studerar hur teknologiska
avvdganden och val fattas. Ett paradigm kan forstds som en uppsittning normer och
véirderingar som bildar en ram och definierar problem och verklighet. Kuhns (1970)
begrepp utmanade den géingse uppfattningen att kunskap gradvis och linjért ackumuleras
och forbittras (Smith 1998). Ett teknologiskt system som paradigm kan utgdra denna ram
som definierar problem och verklighet. Andra forskare har ytterligare betonat de
ekonomiska eller sociala och institutionella aspekterna av teknologi. Perez (2002) gor det
dd hon fordjupar de ekonomiska aspekterna och beskriver det teknoekonomiska
paradigmet som en uppsittning av teknologier, samhéllsfunktioner och vetenskap som
skapas genom teknologiska revolutioner som omvélver samhillet. Ett teknoekonomiskt
paradigm anger ocksa vilken roll teknologin spelar f6r ekonomin och hur systemskiften
inte enbart sker inom teknikens omrade. Unruh utvecklar i en serie artiklar (2000, 2002,
Unruh & Carrillo-Hermosilla 2006) ett eget begrepp som motsvarar det teknologiska
paradigmet som han kallar tekno-institutionellt komplex (T1C). Férdelen med Unruhs TIC
ar att det tydligare &n de andra teorierna tar hédnsyn till bdde formella och informella
institutioner, som intresseorganisationer eller myndigheter, och deras roll att upprétthalla
eller stodja en befintlig teknologi. Unruh undersoker det teknologiska system som vixt
fram runt fossila brinslen som drivmedel och menar att stora teknologiska system inte
kan forstas utan att hdnsyn tas till relationer inom den sociala kontext som institutionerna
utgdr. Anledningen, och orsaken till uppkomsten av ett TIC, dr en samutveckling mellan
teknologiska och institutionella system. Ekonomiska skalfordelar driver samutvecklingen
framét. Ett TIC bade skapar ett /ock-in som héller fast vid en teknologisk bana och de
viagval som gjorts, samtidigt som det ger upphov till krafter for /ock-out, som haller
alternativ utanfor systemet. Mer om lock-in kommer i kapitel om barriédrer langre fram.
Sadana krafter upptrader inom méanga olika omraden, forutom i infrastruktur ocksa inom
institutioner och stddjande organisationer. Etableringen av standarder pa
bioenergimarknaden efterfrdgas av manga aktorer jag mott, men myndigheters standarder
kan ocksa kraftigt styra utvecklingen enligt inom ett visst lock-in. Hur ett befintligt

system, eller paradigm, kan foridndras ar tema for nista kapitel.
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2.2.1 Forandring inom system

Teknologi kan ses pa som ett medel' for forandring (Dicken 2003), men inte
nddvindigtvis fordndring i sig sjdlv. Det dr olika aktdrers paverkan i processen som
skapar fordndring och tekniken ar ett medel att dstadkomma en vision. Teknologiska
system dr inte enbart tekniska i sin natur och en studie av forandring méaste darfor ocksé
omfatta aktorer, nitverk och institutioner (Jacobsson & Johnson 2000). En enkel
definition av vad teknologisk foréndring ar “alla typer fordndringar i hur input i en
process omformas till output” (UNIDO 2002: 3). Fordandringar av systemet kan ségas
vara den sista delen i en rad olika modifieringar. Utifrdn Schumpeters arbete inom
ekonomi delar manga forfattare in teknologisk foréndring i fyra olika typer (Dicken 2003,
Fagerberg 2005). P4 mindre geografisk skala fordndras teknologi antingen gradvis eller
radikalt. Pa storre skala sker forandringar av sjédlva det teknologiska systemet och f6ljs av
fordndring 1 det teknoekonomiska paradigmet som Perez beskriver och omfattar hela
samhéllsekonomin. For Perez (2002) dr teknologiska revolutioner vindpunkten pa ett
paradigms nedgéng och borjan pa ett nytt dé flera olika nya teknologier sammanfaller och
leder till fordndring. Enligt Kuhns kunskapsteori angrips alltid existerande paradigm med
tiden av “anomalier” som inte kan inordnas i de strukturer som samhéllet konstruerat
(Rolf 1991). Hughes (1983) beskriver att problemen med ett system blir synliga efter en
tid och kraft riktas dd mot att 16sa dessa problem. Ockséd Freeman (1987) drar paralleller
till sddana beskrivelser dir sdkandet efter ett nytt teknologiskt paradigm intensifieras
genom en Okande medvetenhet om det nuvarande paradigmets begriansningar. Grunden
till fordndring genom revolutioner enligt Perez (2002) &r att paradigm skapar
inkluderings- och exkluderingsmekanismer och socialt motstind mot systemet dr en
ofrankomlig effekt av systemet sjilv.

En forenklad bild av héndelseforloppet under fordndring inom system kan
konceptualiseras genom modellen fér dominant design som precis som livscykelteorier
uttrycker hur en teknisk 16sning vuxit fram och etablerat sig genom olika faser. Efter att
innovation gatt igenom en fas av osékerhet och konkurrens med alternativa 16sningar kan
den etablera sig. Efter att ha uppnatt en kritisk massa konsumenter sker en forskjutning

frdn produktinnovation till gradvis innovation inom systemet (Unruh 2000) for att

" Fran engelskans agent.
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underhdlla den befintliga teknologin hos de etablerade kunderna. Forskning visar att
etablerade foretag naturligt nog hellre satsar pa forbéttringar pd existerande teknologi dn
radikalt ny som riskerar att gora foretagets produkt 6verflodig (Unruh 2000). Traditionellt
sett har enligt Unruh ekonomisk teori fokuserat just pd de avslutande faserna, dir
skalfordelarna avtar och en losning redan etablerat sig. Den dominerande designen och
vidare specialiseringen ger upphov till en teknologisk bana som befintliga foretag och
institutioner anpassar sig till. Denna inrédttning i en bana far stor betydelse for bioenergi
som senare kapitel kommer visa. En effekt dr att sa ldnge fordndring i sma steg sker inom
stora system, sa som Senge (1990) beskriver dagens globala vixthuseffekt och
uppvarmning, fastnar vi i ett slags allmdnhetens tragedi. Trots att man dr medveten om
brister i dagens system r det s& komplicerat eller kostbart att forédndra det sa att resultatet
blir ett status quo. Inte minst utnyttjas denna vision inom filmbranschen vid futuristiska
berdttelser om minniskans framtida. Revolutionen uppkommer da paradigmets kritiker
vill fordandra dess struktur pd ett sidtt som paradigmet i sig sjidlv forbjuder. Om
omstdllningen till miljovanlig energi kan ségas vara, eller mojligen utvecklas till, ett nytt
paradigm sa kommer bade stegvisa och radikala innovationer vara nédvéndiga. Pé precis
samma sitt har dagens elektriska energisystem vuxit fram sdger Freeman (1987) och
pekar pé att det inte fanns ndgon chans att dagens kdrnkraftsteknologi kunde ha kommit

fram genom uteslutande stegvis forbéattring av davarande teknologin.

2.2.2 Barriarer

En avgorande aspekt for fordndring eller spridning av ny teknologi dr vilka barridrer som
paverkar inforandet av nyheter i ett system. Sddana barridrer kan vara av olika typer; som
att den nya teknologin inte passar in i det dagens system, statliga myndigheter och deras
policy, lagar som favoriserar den etablerade teknologin, kulturella och psykologiska
barridrer hos aktorer och konsumenter och slutligen ekonomiska barridrer (Hoogma et al.
2002). Béde forandringar och ny teknologi har historiskt ofta bemétts av misstanksambhet.
Inom det rddande teknologiska paradigmet d& broderna Wright utvecklade sitt forsta
flygplan hade en professor kort tid innan “bevisat™ att flygning inte var mojligt (Hansson

1990) och det tog manga ar innan deras prestation vickte storre uppskattning. Alla fem
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typer barridrer ovanfor dr relevanta for bioenergi och kan alla hirledas till intryck aktorer
ger uttryck for vid intervjuerna som analyseras senare i studien.

Mainga av de ndmnda typerna av barridrer kan konceptualiseras i begreppet lock-in
som bestdr av tre interagerande teknologiska, organisatoriska och institutionella krafter
och upptrader pa flera nivaer i samhéllet. Unruh (2000) nidmner sérskilt privata foretag
och formella statliga organisationer som ursprung till lock-in. Lock-in motverkar
omstdllning till ny teknologi och saktar ner fordndringsprocesser inom industrin (Hassink
& Shin 2005). De skapas da teknologin foljer vissa forutbestimda banor som senare, trots
behov #r svara och kostsamma att limna®. En bidragande faktor for uppkomsten av ett
lock-in &r nér sd kallade ndtverksexternaliteter upptrdder och relationer mellan olika
system foOrstirker varandra. Telefonen eller Internet ar ett tydligt exempel pd hur
externaliteter forstarker de positiva sidorna vid anvéndandet ju fler som kommer till.
Negativa externaliteter som utsldpp av CO, kan vara vildigt komplicerat att l9sa. En
faktor som vil kan illustrera utmaningen bioenergi star infor dr det som Unruh (2000)
med flera kallar co-evolution av system och institutioner. Unruh tar bilindustrin som
exempel, dir det vuxit fram en rad institutioner och stdd runt sjdlva teknologin och
tekniken, som automobilforeningar och liknande. Dessa institutioner som véxer fram
menar Unruh (2000) ar traditionellt sett forhallandevis konservativa och motverkar ofta
forandringar, vilket kan spela stor roll for aktorer och ny teknologi inom bioenergi.

Ny kunskap kan ocksd vara en form av barridr for att komma in pd en marknad
genom den tid och de resurser som madste sittas at sidan for inldrningen. Men kunskap &r
ocksd nyckeln for att komma ut ur ett lock-in genom av-inldrning eller sa kallad
unlearning. Freeman gor det klart 1 sin studie 6ver Japan och skriver att framgéangen inte
hade varit "nearly as treat if it had not been complimented by continuous training and
retraining at the enterprise level” (Freeman 1987: 47) dir retraining handlar om att ldra
bort intrdnad kunskap for att ersétta med ny. Den nya ldrande ekonomin bjuder pé flera
ingangsbarridrer i form av ny inlérning och en barridr (kunskap) kan paverka eller ge
upphov till en annan (ekonomi). En mer teknisk eller faktisk barridr som ofta nimns som
hinder for utbyggnad av miljovénlig teknologi dr befintlig infrastruktur. Framfor allt

genom begreppet sunk cost blir det tydligt att en investering fOrvéntas intjdna sig sjalv

? Richard Perkins, Technological "lock-in”. http://www.ecoeco.org/pdf/techlkin.pdf list 3 maj 2008
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innan den byts ut. Som begreppet antyder ar en sunk cost en kostnad eller investering som
kvarstar och inte forsvinner i och med att kostnader for produktion forsvinner eller avtar.
Det dr en kostnad som inte gér att fa tillbaka efter att den har genomforts (Johnston et al.
2000). Omfattande investeringar i form av forlorade kostnader inom ett system kan ha en
avskrickande effekt. Kapitalintensiva ndringar som inom energisektorn dr sérskilt utsatta
for vad som kan kallas teknologisk konservatism (Sether 1998) pa grund av fasta och
mdjligen forlorade investeringar. Industrier eller nédringar fastnar dirfor i teknologiska
banor som dr svara att komma ur. Sunk cost finns inte enbart inom industrier, utan
uppstar ocksd for konsumenter. Starkare riktade insatser for att Overvinna det hos
konsumenter efterfrdgas fran bioindustrin, som senare diskussion visar nedanfor. S& hér
skriver exempelvis Fagerheimen Borettslag (2008) om o&vervigning att byta frén

oljeeldad panna till fjarrvirme;

7 ... og ikke minst fordi vi i desember 2006 mdtte investere i ny oljetank (kr 200 000),
samt at det ble helt nodvendig a bytte ut brennerne i anlegget i januar 2008 (kr 48
000), og med disse investeringen i bakhodet onsker vi d kunne benytte anlegget noe
lenger for vi eventuelt skifter til fjernvarme.”

Det finns méinga anekdoter om hur man forsokt att skapa barridrer for att forhindra
spridning av teknologi inom den tekniska historien. Hansson (1990) ndmner hur England
som forsta industrialiserade land forbjod export av maskiner utomlands under 1800-talet.
I det tidiga Venedig forbjods glasblasare att flytta frdn staden i ett forsok att hindra att
kunskapen skulle sprida sig (Simonis et al. 2006). Hur kunskap och inldrning kan
paverka spridning av teknologi och vilka teorier som finns att tillgd for att analysera

kunskapens roll dr ddrmed tema for nésta kapitel.

2.3 Kunskap, kompetens och innovation

Den hir delen av studien tar upp begreppet kunskap och vilka typer av former det
upptréider i och hur det paverkar spridning av teknologi. Inledningsvis dr det lampligt att
definiera och avgrénsa nigra centrala begrepp. Som genom hela denna studie géller det
att vara uppmirksam pa hur begrepp anvinds pd engelska och hur de Gversitts och

anvinds i1 det svenska spraket.
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2.3.1 Kunskap

Eftersom man talar om kunskapssamhillet eller om dagens ekonomi som en ldrande
ekonomi, dr det viktigt att ha begreppet kunskap klart for sig. Kunskap delas ofta in pé
olika sitt beroende pé i vilket sammanhang det ska anvéndas i och i vilket syfte en studie
gors (Sjogren 1997). Ett av problemen som uppstér vid definition dr dversittning frén
engelska dir knowledge enligt Rolf (1991) har ett vidare omfang ar det svenska
“kunskap”. En forsta viktig distinktion &r att urskilja det som hdr omtalas som kunskap
frdn det mer allminna information. McKelvey (1997) gor det genom att peka pa att det
senare existerar oberoende av sdndare eller mottagare, medan kunskap ar information
som bearbetats och Oversatts sd& att ménniskor kan forstd och ta den till sig genom
inlérning. En vanlig tudelning som aterkommer genom hela denna studie &r uppdelningen
mellan tyst och kodifierbar kunskap’. Begreppen hérstammar fran forskaren och filosofen
Michael Polanyi (1983) som vinde sig mot den dominerande och i hans &gon
forenklande positivismen (Rolf 1991) och i stillet menade att kunskap bestér av mer dn vi
kan berdtta. Tysta kunskap méiste upplevas genom interaktion och inte kan
kommuniceras pd samma sitt som information. Stake (1978) har en bra definition av vad
tyst kunskap &r i att det ar "all kunskap som minns pa ndgot sdtt, minus den som uttrycks i
form av ord, symboler eller andra retoriska former”. Tyst kunskap knyts dérigenom till
personer pa vissa lokaliteter och far en geografisk pridgel. Genom ansamling och
interaktion pa ett stille kombinerat med inflyttning av foretag sker en ansamling av
kunskapen i vissa omraden. Det dr den tysta kunskapen som skapas under inldrning, och
det dr inldrningen som &r grunden for innovation. Dérav foljer ocksa innovation som ett
geografiskt fenomen som kan studeras utifrin ett kunskapsperspektiv.

Tyst kunskap star i motséttning till kodifierbar kunskap, som kan uttryckas i ord,
genom dokument eller i soft- eller hardware (Dicken 2003). Den kan dérfor spridas
genom formella processer i motsittning till den tysta. Aven om kodifierad kunskap rent
teoretiskt kunde spridas over ldnga avstdnd utan nagon forlust s har verkligheten visat

sig vara mer komplicerad och specifika kompetenser kravs bade for att séinda och ta emot

? Fran engelskans tacit och codified knowledge
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ocksa sddan kunskap. Kodifierbar kunskap passar vél in pd de klassiska ekonomiska
teorierna och naturvetenskapens metoder med forskningens objektiva opersonliga mal.
Men den far problem ndr man ndrmar sig samhillsvetenskapen enligt Polanyis (1983)
eftersom tyst kunskap dr en intim och oavskiljlig del av all kunskap. Att soka kunskap
som eliminerar alla personliga element skulle ddrfor vara vetenskap som forstor
vetenskap. Enligt Polanyis &r det genom att dwell in them, alltsd behandla, diskutera och
utforska objekt som vi ldr oss och tar till oss ny kunskap. Enligt Maskell och Malmberg
(1999) ér en effekt av den ekonomiska globaliseringen och spridningen av kodifierad
kunskap att tyst kunskap blir viktigare for foretags fortlevnad. Framvéxten och
betydelsen av tyst kunskap sker parallellt med ett teoretiskt fokus pa det regionala. I allt
storre grad antas det att spillover-effekter och andra kunskapsmissiga externaliteter avtar
i1 och med avstand enligt Arbo (2005) som ocksé foreslar en 6kad decentralisering av den
politiska makten for att forstidrka de regionala positiva effekterna. Detta dr tankegdngar
som gér vl ihop med hur bioenergi fungerar enligt den hér studien. Sérskilt for processer
inom inlérning utpekas geografisk ndarhet som en viktig faktor (Maskell & Malmberg
1999). Fran att tidigare konkurrerat genom kostnadsreduktioner och massproduktion
skaffar sig foretag i kunskapsekonomin fordelar genom sin forméga att vara innovativa,
gé in 1 nya affirsomraden och ta fram nya varor (Maskell & Malmberg 1999). Den
framgangsrika globaliseringen dér allt mer kodifierad kunskap finns att tillgd, innebér att
tillgang till tyst och mer svértillgénglig och geografiskt bunden information blir alltmer
avgorande for foretags mojlighet till konkurrens. S& hir uttrycker Eidsiva (2002: 60) sig 1

en arsrapport;

"Vi har en lokal tillhérighet med en stark geografisk identitet. Vira medarbetare
kinner till varje lyktstolpe och representerar trygghet, gemenskap och ndrhet till
kunderna ndr problem uppstdr”.

Skapande eller utveckling av kunskap inom fOretag &r ndra knutet till stegvisa
innovationer eller fordndringar och inlérning genom erfarenhet, learning by doing.
Hantering av information och kunskap formas ofta av rutiner och andra interna processer,
vilket ddrmed ocksa leder till det path-dependency som namns pa andra stéllen i den har

studien. Dessa rutiner att hantera kunskapsutveckling kan vara svara att bryta i framtiden,
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sarskilt om de visat sig framgédngsrika tidigare. Begreppet Oversitts ibland till
sparberoende pé svenska. En synonym inom forskning ar tradition som bade ir en
overforing av struktur eller kunskap, men ocksé en vidareforing (Rolf 1991) av ett tanke-
eller handlingsmonster. Det ér svart att un-learn en viss vana som satt sig, till och med
om man vet att andra sitt att hantera information skulle vara mer framgéngsrikt. Rutiner
som inte fordndras kan ge upphov till att det finns outnyttjad kunskap i organisationen.
For att vara framgéngsrik i kunskapsekonomin géller det att finna organisatoriska former
och utnyttja denna potential (Lundvall 2001). Denna uppsats tar utgangspunkt i att
dagens ekonomi skiljer sig kvalitativt frdn tidigare och att kunskapssamhille och
kunskapsekonomi #r adekvata benimningar. Bengt-Ake Lundvall (2001) begrundar
kunskapsekonomin genom konceptet om tekno-ekonomiska paradigm och forklarar den
nya ekonomin genom den outnyttjade resurs som finns tillginglig, om bara institutionell

och organisatorisk fordndring tilldt inldrning att ta till sig den kunskapen.

2.3.2 Kompetens

Rolf (1991) foreslar att kompetens mojligen dr en béttre dverséttning av Polanyis tacit
knowledge #an tyst kunskap. Kompetens enligt honom omfattar know-how, alltsé
formégan att handla i enlighet med sociala regler for kvalitet. Han ndmner speciellt Peter
Jarvis diskussion i boken Professional Education dér kompetens flidtas in i moral,
attityder och motivation. Formell utbildning kan inte garantera ndgon av delarna utan
enligt Jarvis pa sin hojd ge en mer allmin beredskap. Kompetens och know-how, bygger
pa relationer och foljer darfor inte en enskild person genom livet eller frén en arbetsplats
till en annan. Teknologidverforing forstds ofta som overforing av teknik fran en plats till
en annan. En viktig och intressant aspekt av begreppet dr att dverforing indikerar tva
viktiga forutséttningar; att det finns en avsdndare och en mottagare (Engen 1997). Bade
avsdndare och mottagare maste besitta en viss kunskap, skicklighet och kompetens for att
overforingen ska vara framgangsrik. Engen (1997) som ser pd hur Norge tog till sig
teknologi fran den utldndska oljeindustrin beskriver hur grunden for kompetens som
mottagare byggdes upp genom ett nationellt innovationssystem. Det har pekats pa

forutséttningarna for Norge att lyckas i och med existensen av en forvaltningsmissig
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tradition och praxis (Olsen & Engen 1997) som kunde reglera forhallandena pé ett
effektivt och konstruktivt sitt for oljeindustrin. Samma tradition och praxis idag ligger till
grund for hur ramar och forhdllanden for bioenergi regleras. Risken att det finns gammal,
eller vad jag kallar fossil kunskap som maste ldras bort for att kunna ersittas med ny, sé
som Freeman (1987) beskriver i fallet Japan, ar tydlig. Ett sitt att ta till sig kunskap och
utveckla kompetens 4r genom interaktion med den kontext ett foretag ar forankrat® i. Uzzi
(1997) delar in olika typer av kontakter som forekommer inom en kontext i tva typer; de
formella och de mer informella kontakterna. De forsta dr vanligast, medan de senare &r
uppbyggda runt tillit mellan aktdrerna och viktiga for utbyte mer kinslig information.
Tillit forstdrker den sociala dimensionen som ett foretag verkar inom och kan sillan
oversittas till direkta ekonomiska termer utan verkar pa ldng sikt. Enligt Granovetter
(1985) har klassisk ekonomi genom sin undersocialisering av ménsklig aktion till stora
delar ignorerat vikten av tillit.

Med mottagarkompetens menas forméiga att oavsett geografisk skala forst
identifiera och virdera ny information. Nésta steg &r att organisera och koordinera
tillgéngliga resurser sd att informationen kan anvédndas till nya ndringar genom
ekonomiskt framgéangsrik anpassning och integrering i ekonomin (Cohen & Levinthal
1990, Engen 1997). Branschglidning och reorganisering sker d& foretag inom en bransch
uppticker fordelar i1 att diversifiera sin produktion och ge sig in pd nya nirliggande
affairsmdssiga omrdden. Flera fOretag jag mott inom bioenergisektorn har egna
avdelningar for nya affarsomraden som ser just pd mojligheter att ta den kompetens man
sitter pa 1 huset” och ga in pé nya omraden 1 ett steg att utdka foretagets verksamhet. Om
mottagarkompetensen dr framgangsrik leder den till deltagarkompetens (Engen & Olsen
1997) da aktorerna utvecklar formagan att agera med ny kunskap. Férmégan att ta till sig,
vérdera och anvinda ny extern kunskap dr beroende av tidigare relaterad kunskap (Coen
och Levinthal 1990) och ér dirfor vad som kallas path dependent, alltsa historiskt
beroende, eller paverkad. Det kan paverka branschglidning dér vissa foretag plotsligt i
och med introduktion av ny kunskap eller teknologi visar sig ha relevant tidigare kunskap
ackumulerad i organisationen. Vissa typer foretag har enligt de béda forfattarna en

sarskilt bra utgadngspunkt i att anvéinda extern kunskap. De foretag som bedriver egen

* Fran engelskans embedded enligt Dickens (2003) anvindning.
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forskning och utveckling kan uppleva d6kad mottagarkompetens som en biprodukt till sina
investeringar. De foretag som har egen tillverkning kan utveckla mottagarkompetens som
en biprodukt i produktionsprocessen, och slutligen de foretag som direkt satsar pa
avancerad teknisk vidareutbildning av sin personal bygger medvetet upp kompetens hos

de anstillda.

2.3.3 Innovation och evolutionar ekonomi

Innovationens roll inom samhéllsvetenskapen har under historien inte varit nagot centralt
tema utan forst under senare tid tillskrivits en storre vikt (Fagerberg 2005). Jag kommer
att skilja pd uppfinning och innovation, efter engelskans invention och innovation. En
uppfinning &r enligt denna uppdelning som f6ljer Fagerberg (2005) med flera, den forsta
géngen en ny id¢ for en produkt eller process kommer till. Sjidlva innovationen &r det
forsta forsoket att omsétta idén till praktisk produkt eller handling, det vill sdga
inforandet av en fordndring som Svenska Akademiens Ordlista definierar begreppet’.
Vissa bendmner dock innovation mer explicit som det forsta lyckade forsoket att omsétta
uppfinningen till en produkt pa marknaden. Definitionerna bygger i stor grad pd Joseph
Schumpeter frén borjan av 1900-talet. En vanlig indelning ar produktinnovationer och
processinnovationer som Schumpeter klassificerade enligt en jamforelse med den
befintliga teknologin som gradvisa, radikala eller revolutionerande (Edquist 2005,
Fagerberg 2005). Denna uppdelning kan bli ndgot otydlig d& ménga gradvisa
fordndringar till slut ger upphov till en totalt sett radikalt annorlunda produkt eller
process. Innovation enligt Schumpeter ir inte jamt fordelat 6ver tid och rum utan verkar 1
stallet uppsta 1 vissa kluster (Verspagen 2005) dér framgéngsrik innovation imiteras och
overfors till andra foretag i ndrheten for att slutligen helt omfatta marknaden. For
Schumpeter bestod konkurrens i att utveckla kvalitativa fordndringar genom innovation
(Fagerberg 2005) som resulterar i ekonomisk utveckling genom nya kombinationer av
produkter, processer, marknader, rdmaterial eller organisatoriska former (Saviotti 1997).
Det finns tva sitt for foretag att stirka sin konkurrenskraft enligt studierna, dels lagre

kostnader i olika led i produktionen, dels differentiering (Sather 1998) som verkar ha

> http://g3.spraakdata.gu.se/saob/ last 11 aug -07.
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blivit viktigare i den moderna ekonomin. Hoogma et al. (2002) lagger till en tredje
mojlighet, att verka inom en marknadsnisch, dir sma kvantiteter for en specifik
konsumentgrupp produceras. De finner att ménga teknologier borjar i nischer och tar
angmaskinen (gruvor), klockor (kloster) och elektricitet (lyx) som exempel. En fordel
med nischer ar att teknologiska nyheter ofta med tiden far en helt annan och langt mer
genomgripande funktion 4n vad den forst var tdnkt for. Entreprendrskap foljs ofta av nya
foretag dd ny verksamhet baseras pa nya kompetenser och krdver nya former for
organisering (Spilling et al. 2002).

Innovationsstudier som eget falt vixte fram forst under 1960-talet som en reaktion
pa hur ekonomer tidigare behandlat den innovativa processen som ndgot sjéalvklart eller
vad Fagerberg (2005) kallar en ”black box”. De var ocksa en reaktion pa den tidigare
linjdra synen péd innovation dér utveckling foljer efter forskning och produktion och
marknadsforing dr de sista stegen (Fagerberg 2005). Genom att se till att ekonomiska
resurser tillfors 1 starten, forutsattes det att innovation kom mer eller mindre av sig sjilv
som ett resultat. Den geografiska kontexten tillskrevs inte ndgon betydelse for att fraimja
processen (Lundvall 1988) och organisationer och byrakrati sdgs pad mer som hinder for
innovationen. Det resulterade i att det innan 1900-talet knappt ens inom foretag forekom
nidgon form av organiserad forskning med innovation som mal (Malecki 1991).
Information mellan aktorer spelar idag en viktigare roll &n man tidigare antagit. Den
linjira modellen har kritiserats for att den inte har ndgon plats for information och
feedback mellan stegen och for att den forutsitter en kausal kedja som séllan stimmer
med verkligheten skriver Fagerberg (2005). Ocksa Schumpeter modifierade sina teorier 1
vad som kallas Mark I d& han ocksa pekade pa fallstudier som ldmplig metod att vidare
utforska innovationens natur (Fagerberg 2005). En av de viktigare forgrundsfigurerna att
koppla ihop nya teorier om innovation med ekonomi var Christopher Freeman som 1974
gav ut sin inflytelserika bok The Economics of Industrial Innovation. Kompetens att
hantera information sadgs pd som en viktig aspekt och mottagarkapacitet ar viktigt for
innovativa foretag (Fagerberg 2005). Pacey (1983) menar att storre foretag och
byrakratier framfor allt dr bra pé linjdr innovation, medan mer moderna, mindre och
flexibla foretag ar battre pa vad han bendmner som interaktiv innovation. Teorierna har

undersocialiserat innovationsprocessen dven om Grabher (1993) varnar for att
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oversocialisera innovation som moderna teorier kan gora. D& riskerar den sociala
kontexten att bli 1 det ndrmaste deterministisk i sin natur. Genom att innovation ses pa
som resultat frdn interaktion mellan aktorer (Fagerberg 2005) far den en geografisk
prigel. Inldrning och innovation sker i vissa geografiska omriden och varierar med
omgivande kontext. I en ekonomi dér inldrning och innovation bygger pd interaktion
mdste uppfinningar bygga pa kunskap om anvéndare och deras bruk av teknologi genom
sa kallad learning by using.

For att finna svaret pa vilka hinder som finns inom bioenergi kommer jag luta mig
mot insikter som vuxit fram inom det som blivit ként som evolutiondr ekonomi som vixte
fram under 1980 och -90-talen tillsammans med den nya synen pd innovation och
inldrning som systematiska icke-linjira processer (Edquist 2005, Raven 2005). Aret 1982
har kallats den evolutiondra ekonomins fodelse (Saviotti 1997) da Nelson och Winter
kom med sin inflytelserika bok An Evolutionary Theory of Economic Change.
Evolutiondr ekonomi &r utveckling av Schumpeters idéer och analyserar ekonomisk
utveckling som dynamisk och icke-statisk (Spilling 2005). I stéllet {for linjéritet betonar
den aktorers och inldrningens roll i utvecklingen genom att adaptera och anpassa sig till
sin omgivning. Det gor 6ppna system genom inldrning av ny kunskap och ér inte enbart
en funktion av storlek déir bara de starkaste dverlever.

Den nya synen pa innovation och ekonomi har dock kritiserats (MacKinnon et al.
2002) utifrdn att man haft for stort fokus pd den lokala nivan och missat vikten av
geografiskt bredare nétverk. I traditionell ekonomi dr det centrala informationsutbytet
fokuserat helt pd pris som avgorande faktor och personliga kontakter ses pa som
atomistiska och minimalt paverkade av sociala relationer runt dem (Granovetter 1985,
Uzzi 1997). Information som utbyts dr enligt Uzzi betydligt mer finkornig, #yst i
motsdttning till kodifierad pris-data. Genom den nya synen pa innovation kommer den
geografiska aspekten tydligare in i forskningen och kompetens och kunskap blir begrepp
som kriver en geografisk forstielse. Aven di kodifierad information finns att tillgd s&
krévs kompetenser for att sénda ivdg informationen pé ritt sétt, och kompetens att motta
den. I och med att kompetens och det sociala nétverket runt teknologi blivit en viktigare

faktor att forstd har ocksd fokus hamnat pa etablerade strukturer och formella

31



institutioners roll for spridning av teknologi. Man talar om innovationssystem, vilket blir

tema fOr nista kapitel.

2.3.4 Innovationssystem

Efter att ha sett ndrmare pa kunskap och innovation krédvs en teori for att kunna sitta in
foretag och aktorer i den sociala kontext som samhéllet utgor. Utvecklingen av synen pé
kunskap och innovation som en process dér flera aktdrer interagerar pa olika nivaer har
lett till att tanken pd kunskapssystem och bildat grunden till teorier om innovationssystem
dér innovation uppkommer genom interaktion mellan flera aktdrer pa en marknad
(Saviotti 1997). Begreppet hirstammar ursprungligen fran Christopher Freeman som
definierade vad han kallade “national systems of innovation” som; “the network of
institutions in the public and private sectors whose activities and interactions initiate,
import, and diffuse new technologies” (Freeman 1987: 1) i en analys av hur fOretag i
Japan stottats av institutioner i sin inldrning. Freeman sjilv hidvdar dock att den forsta
personen som anvint uttrycket var svenske Bengt-Ake Lundvall (Edquist 1997) och de
bada kan ses som begreppets forgrundsfigurer. Precis som Freeman betonar Dicken
(2003) och andra vikten av den aktiva statens agerande och nytdnkande inom den sociala
delen av innovation, som nya arbetssitt, produktionsmonster och strategier. Teorier om
innovationssystem erbjuder en idealmodell som jag utgar ifran och som det visar sig flera
olika typer aktdrer efterstriavar. Den slutliga konklusionen kommer i sin tur visa hur pass
starkt ett eventuellt befintligt innovationssystem i realiteten dr. En intressant jimforelse
och motsats i teknikens historia &r hur Kina inte blev platsen for den forsta industriella
revolutionen trots den hoga tekniska niva landet haft (Hansson 1990) genom ett
“innovationssystem” dir fornyelse inte uppmuntrades.

Ett innovationssystem bestar enkelt uttryckt av aktorer som samarbetar och har i
uppgift att utveckla, sprida och ta i bruk nya innovationer (Edquist 2005). Det helt
centrala &r utbytandet av information och gemensam strdvan for att sprida ny kunskap
och innovation. Ett innovationssystem &dr vad som kan betecknas som kunskapsintensivt
(Saviotti 1997) och innehdller och utbyter ofta flera typer av kunskap, alltsd inte enbart

vetenskaplig forskning eller utveckling. Innovation brukar omtalas som en i sig sjalv
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permanent osdker process (Pavitt 2005) och en funktion for innovationssystemet &r att
ddmpa den osidkerhet som ny teknologi och ny kunskap for med sig. En grov skiss av ett
innovationssystem finns i figur 2. Att man med tiden bdrjat anvinda teorier som
innovationssystem och andra nétverksteorier ocksd inom ekonomiska néringsteorier visar
hur fokus har skiftat frdn hur resurser utnyttjas till hur olika typer resurser i virdekedjan
utvecklas och dédrefter uppgraderas (Reve & Roland 2003). Institutioner definieras ibland
som vanor, sprak och liknande. Eftersom den hir studien inte kommer se nidrmare pa
sociokulturella uppfattningar eller diskursanalyser kommer jag genomgdende anvinda
institutioner i meningen organisationer och formella strukturer. Som inom evolutionér
ekonomi bygger innovation i ett system pa samspel mellan flera aktorer och feedback av
information. Innovativa aktorer agerar tillsammans med varandra och inte i isolation.
Konceptet om innovationssystem tar hinsyn till andra typer av innovation dn den enbart
tekniska utvecklingen som det ofta varit vanligt att se pa. Institutioner far en central roll
och tillskrivs betydelse och pédverkanskraft for utvecklingen. Manga teknologistudier
betonar vikten av hur det nationella utbildningssystemet vixte fram gemensamt med
satsning pd teknologi. Just ldrande har som forklarat en central roll i ett
innovationssystem, dir man vanligtvis fokuserar pa tre olika typer ldrande beroende pé
vilka aktorer som é&r inblandade (Edquist 2005). Organisatoriskt ldrande sker genom
innovation i produkter eller processer inom ett foretag. Den mer klassiska forskningen
och utvecklingen sker pd universitetsnivd och i vissa delar av foretagen. Slutligen sker en
kompetensutveckling genom utbildningsvésendet och pd universitet. Styrkan i teorin om
innovationssystem &r enligt Lundvall och Maskell (2000) att den omfattar béde
utveckling av strukturer och institutioner ur ett systematiskt perspektiv. Edquist (2005)
gér sd langt som att séga att konceptet om innovationssystem med tiden kan komma att
overga till ett koncept om larandesystem, eller Systems of Learning i stéllet.

Begreppet nationella innovationssystem sdgs ha etablerats genom Dosi et al.s
(1988) publikation Technical Change and Economic Theory déar ocksd Lundvall deltar
som forfattare i ett kapitel. De nationella innovationssystemen utvecklades efter Andra
Virldskriget inom forhallandevis véldefinierade geografiska omraden (Galli & Teubal
1997) med tydlig indelning och svag koppling mellan foretag, offentlig sektor och

universitet. Idag dr den strukturen inte lika tydlig eller enkel. Indelningen av
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innovationssystem som nationella dr den vanligaste, och pd grund av den stora skillnaden
1 organisatoriskt och institutionellt ’set-up” mellan ldnder, kanske den viktigaste. For
stora ldnder kan det nationella innovationssystemet vara av mindre betydelse &n for
mindre (Edquist 2005) eftersom det riskerar att férsvagas pa grund av avstdnd. Skillnader
har ocksd med intension och politiska beslut att gora. Det berorda japanska systemet
bygger pa att verka for ett ndra samarbete mellan foretag, medan det amerikanska bygger
mer péd ndra samarbete mellan foretag och universitet (Nelson 1988).

Pé en mindre geografisk skala kan man tala om det ndgot svardefinierade regionala
innovationssystemet. En region uppfattas frimst som en subnationell nivd, men kan
stricka sig Over gridnser och ocksd innefatta hela lidnder. De regionala
innovationssystemen dr utvecklade som svar pé kritik att speciella styrkor och svagheter i
olika regioner inte i tillracklig grad tagits hansyn till i tidigare teorier (Todtling & Trippl
2005). Regionala innovationssystem fungerar vél vid en analys av bioenergi som jag
menar dr regional i sin natur. En regional teori kan ta in hur aktorer i en region interagerar
och systematiskt skapar innovation genom utbyte av information och skapande av tyst
kunskap. Tre aspekter ndmns som sérskilt viktiga for det dkade intresset och vérdet i
regionala analyser, dir regioners heterogenitet dr en. Det stimmer védl med de aktorer
som jag mott som ger uttryck for att man baserar sin energiverksamhet i lokala resurser
inom sin region. Spillover av kunskap och utnyttjande av redan ndmnda #yst kunskap ar
de tvd andra aspekterna. Regionala innovationssystem &r en del av den endogena
tillvixtteori som vuxit pa senaste aren, men det ska inte tas for att vara en enhet som
klarar sig helt utan influenser eller resurser utifrdn, kopplingar till det nationella
innovationssystemet och det offentliga dr fortfarande viktiga. En intressant aspekt som
beskriver hur regionala innovationssystem kan misslyckas i sin funktion dr att Todtling &
Trippl (2005) framfor allt ndmner organisatorisk och institutionell svaghet. Den
centraliserande trend senare kapitel i den hér studien pekar pd verkar kunna forstirka

saddan svaghet om inte regioner samtidigt kompenseras med andra befogenheter.
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Figur 2. Regionalt innovationssystem.

Baserad pa Todtling & Trippl (2005)
Sektoriell indelning dr en tredje klassificering av innovationssystem och bestar enligt
Breschi & Malerba (1997) av de foretag som dr aktiva inom en sektors
innovationsprocesser. Denna avgransning kan verka nagot smal d& den inte tar med sig
omkringliggande organisationer eller institutioner i samhillet. En annan liknande form av
system man talar om &r tekniska system. Ett tekniskt system &r en smalare variant av ett
innovationssystem men definieras pa samma sdtt som ett ndtverk av aktorer som
interagerar for att generera, sprida och anvinda teknologi enligt Ehrnberg & Jacobsson
(1997: 330). Bade Andersen & Lundvall (1997) och Breschi & Malerba (1997) forsoker
att dela in innovationssystem i en horisontell och en vertikal dimension, dir man framfor
allt menar att den vertikala dimensionen dr underutvecklad teoretiskt. Den horisontella
dimensionen bestdr av foretag som konkurrerar med varandra inom samma segment och
skaffar sig marknadsandelar genom innovation. Men den vertikala, som ofta bestér av
nédtverk och foretag som samarbetar om produkter eller tjénster, har det inte fokuserats

tillrackligt pa enligt samma forfattare.
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Spridning av kunskap och ny teknologi dr en intressant och viktig aspekt av ett
innovationssystem. Inom innovationsstudier kan diffusion ses pa som hur nya teknologier
och aktiviteter integreras i en ekonomi och didrmed till dels fordndrar till dess struktur
(Metcalfe 1988). Uppfinningar skapas i en institutionell kontext med specifika lagar och
regler utvecklas till att bli site-specific (Hughes 1983) och ddrmed svér att 6verfora till en
annan kontext utan hansyn till de geografiska aspekterna. Darfor ska diffusionsprocessen
enligt Freeman (1987) inte ses pa som en passiv aktion dir man kopierar ndgot fran en
kontext till en annan. I stillet 4 det en process av inldrning genom anvindning® dér
forbéttringar och modifikationer tillkommer. Diffusion kan ocksd diskuteras utifrdn
begreppet spillover déar geografiskt bunden kunskap visat sig spridas over foretagsgrianser
till ndrliggande aktorer.

Det i litteraturen mest forekommande begreppet dr definitivt det nationella
innovationssystemet. De tre inriktningarna kan dock ses pa som en gemensam form for
systematiskt tinkande. Pa grund av osikerheten av definitioner och ibland oklara grénser
for vad varje system omfattar betecknas angreppssattet enligt Edquist (2005) bést som ett
koncept och inte en fulléndad teori. Jag kommer ocksa att forsoka se innovationssystem
som ett koncept for vidare tdnkande och hoppas genom min studie kunna bidra till att
starka konceptet i den regionala kontext jag studerar. Regionala innovationssystem fangar
upp de tva foretagen jag huvudsakligen analyserar pd ett bra sétt. Daremot ar det redan
frén borjan klart att det dr frigan om svaga regionala system i de hir bada regionerna och
teorin bor snarare ses pd som att fungera som en vision som manga aktorer ger uttryck for

att man onskar eller strdvar efter att skapa.

2.3.5 Foretag och strategier

Ocksa foretagsstudier har utvecklats och det moderna innovativa foretaget skiljer sig fran
hur man har definierat foretaget 1 klassisk ekonomisk teori. Traditionellt sett har inte
innovationsprocessen varit ett centralt begrepp inom ekonomin dd man enligt Lazonick
(2005) 1 stillet fokuserat pa foretagets mojligheter till optimalisering. Foretaget har

analyserats som en fast enhet som anpassar sig och reagerar pd prissignaler. Alla aktorer

® Fran engelskans learning by using.
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har ansetts ha tillgdng pa lik information och varken teknologi eller arbetskraft utgor
ndgon huvudsaklig begrinsning eller barridr. Faktorer pd marknaden har uppfattats som
“givna” ramar 1 stdllet for ndgot som kan omformas och utvecklas. Inlérning eller
kompetens har darfor inte spelat ndgon avgorande teoretisk roll for foretagets agerande
och intresset har fokuserats pd en hogre nivd och pd agglomerationer av foretag eller
branscher, snarare dn den enskilda firman (Lazonick 2005). P4 samma sétt har intresset
for foretag inom samhéllsgeografin ocksd som Maskell (2001: 330) uttrycker det “’stannat
vid fabriksporten” och resonemang om varfor ett foretag faktiskt existerar och hur det
fungerar som det gor linge saknats (Maskell 2001). Forklaringen dr att industri och
sektorer varit den huvudsakliga kvantitativa analytiska enheten ocksd inom ekonomisk
geografi. Under de senare dren har fokus hamnat pa kvalitativa faktorer som styr
efterfrdgan snarare @n enbart pris. Darmed har ocksé fokus pa foretags strategiska val for
att mota efterfrdgan fran konsumenter okat. Den kvalitativa faktorn och efterfragan, som
exempelvis bioenergi framfor fossil energi, uttrycks genom sa kallade avancerade kunder
(Maskell & Malmberg 1999). Dessa kunder, en slags pionjérer och fOrstaanvéndare,
tenderar att finnas lokaliserade i samma region som foretaget sjélv. Detta dr en viktig
faktor att se pa i forhallande till hur bioenergiaktdrer bedomer efterfrdgan hos de kunder
man levererar sina produkter till.

Foretagsstrategier utgar ifran tva typer av formdgor, efter engelskans capabilities,
som fOretag har att tillga; lokaliserade och strategiska. De lokaliserade formagorna
baserar sig pd den faktiska omgivningen sa som regionens infrastruktur, naturresurser,
institutionella kvalitéer eller kunskapsnivin inom regionen (Maskell & Malmberg 1999).
De strategiska formagorna ar foretagets svar pa sin omgivning och hur man hanterar och
positionerar sig inom sin kontext. Lazonick (2005) pekar pa tre aktiviteter inom foretaget
som avgorande; strategiska val, finansiella val och organisatoriska avgdranden. I de
organisatoriska anpassningarna sker flera typer av innovation och anpassning av den nya
kunskapen eller produkterna till den existerande marknaden (Pavitt 2005). De strategiska
valen ér de forsta som fattas och finansiella val f6ljer med infrastruktur och organisering.
Osikerhet och risk dr faktorer som paverkar foretags satsningar pa nya omraden eller
geografier. I en blick pé norsk pappersmassaindustri (Sather 2004) framkommer tydligt

hur samarbeten och sé kallade joint ventures anvints som metod for att minska riskerna
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och som medel for inldrning av nya strukturer. Differentiering och en pro-aktiv strategi
kan fungera vil ekonomiskt om foretaget kdnner att efterfraigan kommer att svinga at ett
visst hall.

Den foretagsteori som verkar mest lovande for att analysera bioenergisektorn &r
déarfor den sa kallade kompetensbaserade foretagsteorin (Maskell 2001, Freiling 2004).
Maskell (2001) omtalar den som evolutionir teori om foretag vilket passar vil in pa
synen pa ekonomisk teori dir kunskap och Okande kompetens dr det avgoérande for
ekonomisk framging. Den kompetensbaserade teorin har sitt ursprung i den
resursbaserade teori som véxte fram genom Edith Penroses arbeten under 1950-talet, men
skiljer sig pa ndgra viktiga punkter. Enligt resursbaserad teori ldggs forhallandevis stor
vikt pa vilken typ av resurs, ofta i form av ravaror, som ett foretag har tillgang till, eller
kontroll 6ver. Enligt en kompetensbaserade teoriers explanandum, det som enligt en teori
ska forklaras, ligger fokus mer pd hur olika foretag skiljer sig i hur framgéngsrik man ar
pa inom ett affirsomrade (Freiling 2004). For att forklara varfor vissa foretag dr mer
framgangsrika dn andra &ven om man har tillgdng till samma ravara, ser man till foretags
mdjligheter att genom kompetenser positionera sig gentemot andra. Ett foretag kan bara
vara mer framgangsrik dn ett annat om man kan utnyttja tillgéngliga resurser mer
effektivt och rationellt an andra. Resurser i ett foretag driver heterogenitet d&ven om alla
kan ha lik tillgdng till de ursprungliga rdvarorna. I grunden ligger antagandet om att ett
foretag kan hivda sig i konkurrens genom anvindning av interna dynamiska formagor’
pa ett mer effektivt sétt utnyttja tillgidngliga resurser &n omgivande foretag (Freiling
2004, Sather 2004). Dynamiska formagor betonar strategiskt ledarskap i1 hur ett foretag
anpassar, integrerar och stiller om organisatoriska resurser i forhdllande till den dndrade
kontexten (Teece & Pisano 1998: 193). Skillnaden mot traditionell ekonomi &r tydlig i att
fokus flyttats pd intern kompetens och kunskapsutveckling jimfort med tidigare tunga
fokus pa dgandeskap eller finansiell storlek. Genom synsétt pd foretaget som en samling
resurser och kompetenser foljer att grinserna for foretaget inte alltid framstar som klara
och avgrinsade. Gréanser for foretaget brukar omtalas som dppna och genom samarbete
med andra fOretag och organisationer inom ett eller flera nidtverk skapas

konkurrensfordelar. Genom det samarbetet stélls hdga krav pa inlérning och anvéndande

7 Fran engelskans dynamic capabilities
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av ny information som skapas genom utbyte mellan aktorerna. For att kunna hantera hur
foretag och andra aktorer interagerar med varandra krévs teori som skiljer sig frén den
klassiska ekonomiska traditionen som Kkritiserats for att se foretag som sa kallade
atomistiska enheter. Foretag ses pa som klart avgriansade och enskilda enheter som agerar
utifran sitt bdsta, sociala relationer har ddrmed undersocialiserats och inte analyserats
korrekt inom traditionell ekonomi (Grabher 1993). Enligt Freiling (2004) ar tyst kunskap
forankrad i de rutiner foretaget har och mojliggor ett mer effektivt utnyttjande av ny
kunskap. Genom rutiner inom foretaget och interaktion i nitverk ges béttre mojlighet for
enskilda anstéllda att integrera ny kunskap 1 organisationer och skapar en
absorptionskapacitet (Cohen & Levinthal 1990) i som hela organisationen kan anvinda
sig av. Resurser och kompetenser finns inbdddade i de nidtverk som foretagen ar del av.
Genom nétverk kan information om osékra affirsomrdden samlas in. Detta till skillnad
frén traditionell syn inom ekonomin dir foretag agerar i en miljo med full tillgdng till
information och kan stélla sékra prognoser. Penroses idéer om foretagsspecifika formégor
har dock fatt forvanansvart lite uppmérksamhet inom ekonomin fram till nyligen enligt

Cantwell (2005), Maskell (2001) med flera.

2.4 Teoretisk ram

Efter genomgangen av relevant teori sd framgér det att evolutionidr ekonomi och
systemteori dr de bdst ldmpade sdtten att gd vidare. Detta giller sérskilt pd en icke
etablerad eller omogen marknad som for bioenergi, dir traditionella ekonomiska teorier
inte réacker till for att ta med den kontext och den interaktion som sker mellan foretag och
andra aktorer. Genomgéngen ovanfor visar varfor teorin om innovationssystem ir en
lamplig ram fOr att géra den vidare analysen och vilken roll kunskap och kompetens fatt
inom studiet. Genom teorier om innovation och innovationssystem har det visats pé
varfor geografi ar en viktig del inom samhillsgeografi, men ocksd varfor en geografisk
aspekt méiste finnas med i en analys av bioenergimarknaden. Genom att kombinera
tekniska teorier med innovationssystem framstar en bild av hur kunskap och kompetens
ar knutet till geografiska faktorer. En geografisk vinkel blir ett nddvindigt och

ofrankomligt komplement till rena ekonomiska analyser.
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Teorin som presenterats hdr har placerat den vidare studien 1 ett ramverk som &r den
kontext av politiska och andra aktdrer som omger aktorer. Utifrdn det resonemanget gér
studien vidare for att se pa hur enskilda aktorer genom foretagsstrategier hanterat brist pa
kompetens som en barridr och hur man forsoker 16sa problem som bristen innebér. Hur

teorier kan appliceras pé aktorers faktiska agerande dr vad nésta kapitel handlar om.
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3. FALLSTUDIER OCH INTERVJUER

Kapitlet om metod &r enkelt uppbyggt for att forklara grunderna i studien och hur den ér
genomford. Den inledande delen dr tdnkt att forklara bakgrunden till metodologi och
varfor en genomténkt vetenskapsteori och design dr viktiga element i en studie. Den
andra delen beskriver den sé kallade fallstudien och hur intervjuer anvinds som metod
for  inhdmtning av  information.  Avslutningsvis = genomgds  kort  sjdlva
forskningsprocessen. Malet med metod- och teoridelen dr att placera studien sa att den
som ldser kdnner sig bekant med tema, sprdk och analys, dven dér vissa termer anvénds

som kanske betyder ndgot annat i det har sammanhanget &n i vardagen.

3.1 Inledning

Ett sétt att vdlja vilken form en studie ska fé &r att se till hur mycket man pé forhand vet
om det [problem]omréde studien tar for sig (Olsson & Sorensen 2003). Sett till bioenergi
och regionala aktorer runt Oslo finner man snabbt att en forklarande alternativt en
explorativ undersokning passar bist in pd att beskriva och forstd situationen. Sadana
studier har som mal att forsta orsakssammanhang mellan processer och {4 fram sa mycket
kunskap som mojligt inom ett omrade (Olsson & Sorensen 2003). Det som skiljer de
bada formerna for studier &r &r hur pass mycket kunskap som finns att tillgd pa forhand
om ett bestimt omrade eller en bestimd process (Patel & Davidson 1995).
Sambhillsgeografin har ett centralt fokus p4 ménniskan som agent® (Flowerdew & Martin
1997) vid fordndring och paverkan pé sin miljon. I en forklarande studie inriktad pa att
forsta processer dr mélet vara att forstd de ansvariga aktorernas instéllning och tankesitt.
Malet uppnas genom att inhdmta sa mycket kunskap som dr mojligt frén ett tema. Da kan
med fordel flera olika tekniker anvidndas parallellt (Patel & Davidson 1991) och dérfor
suppleras en studie med intervjuer som teknik for att samla in data vdl med fallstudien
som metod och struktur i arbetet. I motsittning till denna kvalitativa forskningsdesign

star kvantitativa metoder som soker samband inom statistik. En grund i den forklarande

¥ I betydelsen faktor, skapande kraft, eller drivkraft, enligt Svenska Akademiens Ordbok.
http://g3.spraakdata.gu.se/saob/ ldst 6 sep -07.
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undersokningen verkar dérfor vara ett relevant angreppssitt for den hir studien om
bioenergi och hur aktdrer moter bristande kompetens som barridr. Kapitlet om bioenergi
ar tdnkt att ge en bild av den omgivande kontext som organisationer och andra

institutioner bildar.

3.1.1 Vetenskapsteori

Inom vetenskapen dr det omojligt att undvika filosofiska fragor om metod och teori
eftersom maélet med studierna ir att na ett pastdende om hur nigot fungerar eller varfor
det fungerar som det gor. Svaret pa huruvida sddana pastdenden dr korrekta och stimmer
med verkligheten eller ej finner man genom filosofiska avviganden enligt Flowerdew &
Martin (1997). Inte minst &r en grundliggande diskussion nddvéndig pa grund av den
mangfald av teoretiska och metodologiska debatter som samhéllsvetenskapen visar upp.
Samhéllsvetenskap som forskningsmetod jaimfors ofta med den naturvetenskapliga
tradition som véxte i betydelse fran 1600-talet och framét. Under mitten pd 1800-talet
frdgade sig méanga forskare om man till och med faktiskt kunde mita och uttrycka allt
med naturvetenskapliga kvantitativa metoder (Olsson & Sorensen 2003). Styrkan inom
naturvetenskapen anses ofta vara dess statistiska metoder utforda inom kvantitativ
forskning. Men att anvinda kvantitativa metoder i social forskning har kommit att
kritiseras, bland annat i bristande tolkning av hur vérlden uppfattas och upplevs av
sociala aktorer. Mélet &r 1 stéllet subjektiv forstdelse snarare @n statistisk representation.
Genom den s kalla de kvalitativa revolutionen tog mer humanistiska tolkningar plats
inom forskningen (Johnston et al. 2003) som en reaktion mot den positivistiska och
naturalistiska synen pa samhillsvetenskap som social fysik’ (Flowerdew & Martin 1997).
Freeman (1987) lyfter i sin kritik mot kvantitativ forskning fram dess oférmaga att ta med
dessa institutionella faktorer i sin analys. Kritiken har lett till att kvalitativ forskning ofta
bygger pa intensiv forskning for att finna hindelsekedjor mellan sociala strukturer och
individuella aktdrer inom en viss social kontext (Johnston et al. 2003). Fokus ar alltsa pa
forstaelse av processer och hur relaterade ménskliga handlingar paverkar och styr

hindelser. En kvantitativ studie kunde & sin sida med fordel anvindas for att visa den

® Fran engelskans social physics
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statistiska omfattningen av foretag och teknologi indelat i kategorier, vilket fir ett annat
anvindningsomrdde och forskningsmal.

Pa senare ar har kritik riktats mot den kategoriska skiljelinje eller falska dikotomi
som dragits upp mellan de bada inriktningarna kvalitativ och kvantitativ forskning
(Newman & Benz 1998). Debatten om “antingen eller” har karakteriserats som en
pseudodebatt av Kvale (1997) och bland andra Newman och Benz (1998) tillhér dem

som framhdver att modern forskning dr bade kvalitativ och kvantitativ.

3.1.2 Forskningsdesign

En studies forskningsdesign dr en enkel plan eller skiss for vilken strategi som anvénds
for att svara pa de metodiska védgval och utmaningar som en forskare alltid star infor.
Efter en metodisk och teoretisk genomgang gér den hir studien vidare in i en fallstudier
av tva energibolag. Sayer (1992) delar in forskningsdesign i antingen extensiv eller
intensiv utformning. D4 man soker forklaringskraft bor man enligt Sayer foredra ett
tolkande och kvalitativt forskningsupplidgg. Det kraver det som ovanfor omtalats som en
intensiv forskningsdesign. Det intensiva upplégget, dit metoden fallstudier hor, har som
uppgift att identifiera och analysera sociala processer och handlingar som skapar
fordndring (Hammersley et al. 2000). Darfor menar jag att det finns goda argument for
att designa eller utforma det hdr som en intensiv studie som bygger pa fallstudie som

metod for att studera olika aktdrer och deras relationer 1 samhéllet.

3.2 Fallstudier

Metoden och begreppet fallstudier anvinds inte pa ett standardiserat sitt inom
forskningen och kan betyda olika saker hos olika yrkesgrupper (Hammersley & Gomm
2000). For att se om fallstudien som metod erbjuder ett ldmpligt tillvigagéngssitt for att
finna svar pa den problemstillning som inledningen sétter upp &r en ordentlig definition
av metoden nodvéndig. Det finns dessutom nigot varierande tolkning av sjdlva begreppet
fallstudie (Patel 1987) inom olika studieinriktningar och en rad olika anvéndningar av

begreppet i mer vardagliga sammanhang (Merriam 1994, Hemmersley & Gomm 2000).
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Enligt Merriam (1994) ar en fallstudie en undersdkning av en specifik foreteelse som
exempelvis kan vara ett program, en hindelse, en person, en institution eller en social
grupp. Som anvéindning &terkommer flera fOrfattare till fallstudien som ett unikt
arbetssitt som mdjliggor att studieobjekt och dess bestandsdelar kan ses som en helhet
(Hammersley & Gomm 2000). Gemensamt for alla definitioner ar skillnaden mellan
fallstudier och kvantitativa studier dir man inom fallstudier behaller méinniskan 1 fokus,
dir kvantitativa studier ersitter ménniskan med andra karakteristika for analysen
(Mitchell 2000). Enighet verkar ocksa rada om att fallstudiers styrka ligger i att kunna se
processer inom ett system och analysera hidndelsekedjor mellan input och output i ett
system (Hammersley et al. 2000). Uttalanden om sddana processer madste kunna
kontrolleras ur en tidsmissig, eller temporal aspekt (Patel 1987), vilket fallstudien &r vil
lampad att gora. Fallstudien ar relevant strategi nir man soker svar pd fragor som kan
formuleras som hur eller varfor enligt Yin (2003) som ocksd menar att fallstudiens
styrkor och svagheter ofta har missforstatts och mots med ogrundad skepsis. Den ér
anvéndbar da forskaren har lite kontroll 6ver hindelseforlopp och nir fokus dr riktat mot
ett nutida fenomen som sker inom en social miljo. Just kvalitativa studier har utpekats
som ldmplig metod for att undersoka bioenergimarknaden (NoBio 2007) pé grund av dess

struktur och relativt fa stora aktorer.

3.2.1 Teori och empiri

En friga att ta stdllning till & hur den teori som véljs ut och anvinds péverkar och
paverkas av det man finner i studien. For att upptdcka och analysera relationer gér man i
arbetet stindigt vixelvis mellan empiri och teori. Dérfor utvecklas forskningsdesignen
inte pa samma sitt som i andra kvantitativa studier. Man gor framfor allt inte samma
klara uppdelning mellan teoriutveckling och senare filtarbete som &dr vanligt inom mer
positivistisk forskning dér studien sker 1 tydligare avgridnsade steg. Ett resultat som redan
berorts dr sjdlva problemstéllningen som inom en kvalitativ studie tillats fordndras och
paverkas under studiens gang. Ocksa min problemstillning dr i utgangspunkt ett utkast,
eller ett forslag som har kommit att modifierats och definierats tydligare under tidens

géng allteftersom information och data samlats in. Thaagard (2006) skriver till och med
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att en sarskilt viktig podng for kvalitativ forskning &r just att projektets design och
uppldgg maste kunna tilldta flexibilitet. Badde problemstillning och tillvigagangssatt

mdste kunna foréndras utifrdn nya forutséttningar eller ny empirisk information.

3.2.2 Reliabilitet och validitet

Validitet i en fallstudie och inom forskning méts och diskuteras utifrén om man verkligen
méter det man tror att man maéter i en undersokning (Kvale 1997). Reliabilitet beskriver
hur palitliga fynden i studien dr, om datan man presenterar stimmer Overens med
verkligheten. Begreppen har sina ursprung i den kvantitativa forskningen och kan betyda
nagot annat inom kvalitativ forskning (Thagaard 2006). I kvantitativa studier omfattar
begreppet validitet frdgor kring urval och urvals representativitet i forhallande till det
totala universet eller populationen som man gor sitt urval ifran. Thagaard (2006) foreslar
dérfor att anvdnda en annan beteckning och tala om trovérdighet i stéllet for reliabilitet,
bekreftbarhet 1 stillet for validitet och Overforbarhet i stéllet for generalisering. De
begreppen distanserar en studie fran klassisk positivistisk forskning. Trovérdighet
beskriver om undersdkningen utforts pa ett sétt sd att svaren eller informationen en studie
finner blir de samma om ndgon annan utfor den pa nytt. Bekréftbarhet omfattar kvaliteten
pa tolkning och om fynden stdds av annan forskning. Slutligen dverforbarhet beskriver
huruvida tolkningar som baseras i en studie ocksd kan gilla i andra samanhang.
Begreppet validitet tyder pa en given och string skiljelinje mellan sanning och osanning
(Kvale 1997). Enligt en moder syn finns det ingen séddan given eller sjdlvklar skiljelinje,

utan i stdllet en midngd olika kunskapsformer och ddrmed olika sanningar.

3.2.3 Kritik mot fallstudier

Extern kritik som har riktats mot fallstudier som metod har sérskilt angripit dem for
brister 1 representativitet och generaliserbarhet (Markusen 1999). Kvantitativ statistisk
forskning maste ocksa problematisera representativitet, men den &r enligt Markusen mer
transparent och dérfor littare att kontrollera. Grunden bygger pa att fallstudier inte kan
representera nagot annat dn sig sjdlva eftersom att studieobjekt inte dr slumpméssigt

utvalda och att antalet fall ar litet sa blir osdkerheten for stor. Yin (2003) avfardar den
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mest vanliga kritiken som sédger att fallstudier &r for svaga for att kunna generaliseras
med att fallstudier, precis som experiment, visst kan generaliseras, men framfor allt till
teoretiska resonemang. Man soker alltsa inte en generalisering till en population eller ett
univers, som inom traditionell kvantitativ forskning.

Ann Markusen (1999) kritiserar fallstudier som metod med skepsis mot hur de
forbereds, genomfors och avslutas. I hennes 6gon verkar fallstudier blivit sa populdra
som de dr pd grund av att forskarna dr lata och genom fallstudien lédttare kan gémma
undan osékerhet i svaga referenser som inte gér att kontrollera i efterhand. Oavsett vad en
forskare favoriserar, kvalitativ eller kvantitativ forskningsdesign, sa lyfter Markusen upp
flera punkter som dr virda att diskutera for att stdrka en fallstudies trovirdighet.
Markusens riktar sig mot hur spréket och olika koncept inom regionala studier de senare
aren rort sig mot att bli otydligare och oklarare i betydelse. Genom vagare begrepp
forsvaras operationalisering av studien och ocksa kontroll av fynd i efterhand blir mer
komplicerat och tidskrdavande. Ett sddant fuzzy koncept kan omfatta olik betydelse i olika
sammanhang och det blir svart for ldsaren att involveras i texten. Det kan dérfor inte
anvéindas pa ett tillforlitligt satt av olika ldsare eller forskare som riskerar tro att man
omtalar samma fenomen men egentligen menar helt olika. En grund till denna utveckling
enligt Markusen dr dagens fokus pa processer i stdllet for strukturer eller aktorer. Risken
ar, precis som hon pekar pé, att processer ges eget liv och ndstan omtalas som aktorer.
Studien riskerar en deterministisk prdgel nédr utvecklingsdrag eller ansvarsfordelning
diskuteras. Bra teori maste precis som Markusen skriver innehélla badde beskrivning av
processer och institutioner tillsammans med analys av strukturer och aktorer.

Begreppet kunskap kan tillskrivas ovanstdende fuzzy egenskaper vilket
analyskapitlet 1 den hir studien kommer visa. Kunskap som begrepp &r i utveckling och
under senare artionden har djupare insikt i ldrandeprocesser gjort att olika typer och
former av kunskap definierats. Nya koncept kan mogna och utvecklingen inom studier av
kunskap och kompetens gér dt det hallet menar jag. Teoretisk definition av vad ett foretag
ar, dr ocksd utsatt for Markusens (1999) kritik mot otydliga begrepp. Inom
kompetensbaserad teori tolkas ett foretags granser som GOppna eller pordsa (Freiling

2004). Markusen viljer i sin kritik i stdllet en véldigt sndv syn pa foretag, dar dess
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granser omfattar infrastruktur, kostnader och profit. Att grinsen skulle pdverkas genom

samarbete eller andra maktforhallande verkar hon knappt se som en mgjlighet.

3.3 Intervju och inhamtning av data

Sjdlva begreppet *data’ i rubriken egentligen inte sérskilt lyckat val av ord och &r vért att
inledningsvis diskutera kort. Ofta tas det som en sjélvklarhet att studier ”samlar in” data.
Det kan dock ge ett intryck av att data &r oberoende information som finns ute 1 samhaéllet
och bara véntar pa att samlas in av ndgon forskare. Thagaard (2006) menar &r det inom
samhillsvetenskapen ofta dar sa att data till viss del skapas av forskaren genom dennes
eller andras uppfattning av samhillet. Intervjuer som metod bjuder d& naturligtvis pd en
extra utmaning i form av insamling och redovisning av de data som samlas in.

Den typ av forskningsintervju som den hér studien anvénder sig av definierar jag
utifrain Kvales (1997: 13) definition som “en intervju vars syfte dr att erhdlla
beskrivningar av den intervjuades livsvirld i avsikt att tolka de beskrivna fenomenens
mening”. Mélet med intervjun &r att bygga upp kunskap om processer och aktorer i
samhiéllet. Tekniken for att nd en hogre kunskap sker genom en Oppen intervju som
fokuserar pa intervjupersonen som ges mdjlighet att utforligt presentera sin syn.
Intervjuaren forsoker genom sina fragor forstd vdrlden ur den intervjuades perspektiv.
Denna typ av kvalitativa intervju kallas ocksd ostrukturerad eller icke-standardiserad
intervju, beroende pé vilken grad av strukturering intervjun organiseras efter (Patel 1987,
Kvale 1997). Intervjuteknik har behandlats utforligt inom den akademiska litteraturen,
medan de filosofiska implikationerna av den knappt uppmérksammats alls enligt Kvale
(1997). Sentida utveckling inom forskningen och framsteg inom feministiska studier har
hjélpt till med att fa fram begrepp och tekniker som berdr inbordes forhéllanden eller
maktsituationer under intervjuprocessen. Intervjun dr saledes beroende av forskarens och
intervjupersonens synvinkel och vérderingar. Det finns ingenting fast “dér ute” som bara
ar redo att enkelt samlas in.

Bland de vanliga fordelar med intervjun som forskningsmetod som ofta ndmns &r
framfor allt att forskaren fir mojlighet att sdtta sig in i andra personers sétt att tanka.

Detta fungerar sdrskilt vdl nédr studieobjekten &r begrdnsade till f4 enheter men dér
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forskaren vill kunna ta hénsyn till manga variabler. Intervjuer ger da mojligheten till att
gora en grundlig studie av objekten och dess agerande. Positivismen har ofta forkastat
kvalitativ forskning som vetenskaplig metod och hdvdat att den kvalitativa
forskningsintervjun saknar den objektivitet man menar forskningen soker. Kritiken
bygger sérskilt pa det ménskliga samspel som dr en visentlig del av intervjusituationen.
Intervjun anpassas beroende pa om det som hir ér en forklarande undersdkning, till
skillnad frdn en hypotesprovning. Intervjun ska leda till material som sammanstéllt blir
en sa kallad tat beskrivning, efter engelskans thick description (Lincoln & Guba 2000).
Att en beskrivning dr tdt betyder att den ar fullstindig och bokstavligt beskrivande en
héndelse eller en enhet som studeras (Merriam 1994). Kvale (1997) betonar vikten av att
forskaren har kunskap om omréadet som berdrs av intervjun, samtidigt som han menar att
forskaren bor ha kunskap om sociala relationer och att erfarenheter i hur man tacklar
ménskliga situationer ocksa ar viktiga. Jag har darfor initialt tillbringat tid med att arbeta
mig sjdlv in i relevanta dagsaktuella frdgor inom energifiltet infor intervjuerna. For att
utnyttja intervjuerna maximalt som Thagaard (2006) behandlar bestimde jag mig for att

utnyttja bade inspelning och att skriva anteckningar under intervjun.

3.3.1 Analys med generalisering och overforbarhet

. w10
... to generalize is to be an idiot.

Efter att empirin samlats in ir nésta steg att informationen ska analyseras for att kunna
fungera som grundlag for vidare anvéndning. Det handlar om att genom generalisering
anvénda resultat frn en studie som grund for att forutspd héndelseforlopp 1 en annan men
liknande situation. Schofield (1990) delar upp malet med generalisering i tre delar; att
generalisera till det som dr, det som kanske kommer att finnas och det som kan finnas.
Det forsta mélet innebér att generalisera fran fynd i en studie for att forsoka faststélla det
typiska, allménna eller det vanliga bland det fenomen i samhéllet. Det andra och tredje

maélet ror sig om att fa information som géller for det som kanske kommer att finnas vid

' William Blake lir redan ar 1808 kritiserat det att generalisera i en personlig kommentar da han last
Joshua Reynolds bok Discourses. http://www.answers.com/topic/william-blake, 14st 4 sep -07.
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en senare tidpunkt men som vi inte vet om idag. Schofield pdpekar att det dr upp till den
som ldser en forskares studie att avgéra huruvida fynden kan generaliseras till andra fall
dn de som forskaren tagit stéllning till. Analysen i den hér uppsatsen kommer att ha fokus
pa den forsta aspekten och generalisera hur kunskap och kompetens péverkar foretags
satsningar pa bioenergi idag. Men studien kommer samtidigt att ta for sig alla tre mal och
forsoka uppné kunskap om vilka resultat aktérernas handlingar kan f4 i framtiden.

Malet att generalisera ir ett av de mest omstridda omrddena inom fallstudier. Ocksa
internt inom studieféltet finns manga olika sdtt att se pd generalisering och flera olika
typer av definitioner om Aur fallstudier kan generalisera konkurrerar med varandra. Nér
fallstudier anvinds som grund for generalisering bygger det pd det som omtalas som
naturalistisk generalisering dir man forsoker att se likheter 1 fenomen trots att de utspelar
sig 1 olik kontext (Patel 1987, Kvale 1997). Det stér i motséttning till ett vanligt sitt att se
pa generalisering ddr man forutsétts kunna 6verfora fynd som édr obundna och oberoende
av sin kontext (Lincoln & Guba 2000). Den naturalistiska generaliseringen utvecklas
genom personlig erfarenhet (Stake 1978, Kvale 1997) och det &r forstaelsen av fenomen
som ger grundlag for prediktion, inte monster i insamlad data (Thagaard 2006).
Overforbarhet beskriver dirfor processen rekontextualisering, dir man beddmer ett
bekant fenomen och hur det skulle utvecklas i en annan kontext. Bland andra former av
generalisering finns bland annat statistisk generalisering som dr mer formella och
explicita till formen pa det sdtt som kvantitativa studier beskrivs ovanfor. Statistisk
generalisering bygger pa ett objekt som typiskt for sin population, att det &r representativt
och uttrycker karakteristik som delas av andra. Sa ar det inte inom fallstudier, dér
generalisering bedoms utifran hur starkt det teoretiska resonemanget &r (Mitchell 2000).

Men ocksa generalisering som forskningens mal dr ett objekt for intern kritik och
oenighet inom samhillsvetenskapen. Bland andra Lincoln & Guba (2000) kritiserar
tanken pa generalisering utifran att begreppet forutsitter en frihet frdn den omgivande
kontexten. Begreppet dr lockande pa grund av dess enkelhet men, sdger de; ... oozes
determinism.” Genom att se generalisering som mal med forskningen riskerar man att
lasa sig vid en uppdelning i forskning som antingen nomotetisk eller idiografisk.
Generalisering dr i1 sin natur nomotetisk och syftar till att finna monster och fastsld

generella /agar. Motsatsen dr den ideografiska studien som beskriver det sdregna eller
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unika vid ett enskilt fall eller situation (Grimen 2003). Hemmersley & Gomm (2000)
stoder till stora delar den hér kritiken och varnar for att falska lagar foder missforsténd,
men att dven faktiskt sanna lagar leder uppmirksamheten ifrdn den komplexa

verkligheten och kan leda till att man skapar en alltfor forenklad bild av fenomen.

3.3.2 Kritiska faktorer i intervjuer

Etiska fragestéllningar foljer med en studie fran borjan till slut och tillhér inte enbart
vissa delar. Just under intervjusituationer aktualiseras den dock och en vedertagen regel
ar att individer som ger forskaren information maéste upplysas om undersokningens mél
och vad deras medverkan kan komma betyda (Patel & Davidson 1995). Sa har det inte
alltid varit i samhaéllsgeografi och Cloke ef al. (2004) talar till och med om ett tidigare
forsummande av etik inom studiet.

Vid transkribering och tolkning av material efter en intervju glommer man enligt
Kvale (1997) ofta bort att talspriket och skriftspraket har olika retoriska former. Enligt
honom har spraket mérkligt nog en ganska féorsummad position inom intervjuforskningen
och det &r vért att ta upp som en kritisk faktor infér analysen. Det problem med intervjuer
som véckt storst uppmérksamhet enligt Kvale dr effekter av ledande frdgor. For min
studie transkriberar jag intervjuerna ordagrant for att kunna uppticka sidana effekter i
efterhand. Ett neutralt bemodtande gentemot den intervjuade under samtalet minimerar
den minskliga péverkan pa svaren (Merriam 1994). Spraket och visuella uttryck
exempelvis genom klddsel eller andra subtila signaler kan paverka palitligheten under
intervjun genom sa kallade intervjueffekter som kan uppstd (Patel & Davidson 1995,
Johannessen et al. 2004). D4 forskare och intervjuare dr av samma kon ges ett grundlag
for en gemensam forstdelse (Thagaard 2006) som man bor vara medveten om och
problematisera. Det aktualiseras i en miljo som energiforskning dir traditionellt det ar
mén som besitter hogre poster och oftast &r de som man moter for intervjuer. Just dessa
relationer och ménskliga samspel har lett till att intervjun inom kvalitativ forskning ofta
kritiserats for att sakna objektivitet (Kvale 1997). Detta bemdter Kvale sjélv med att

intervjun som metod varken dr objektiv eller subjektiv.
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3.4 Komplementara kéllor

Det finns tekniker for att urval inte ska vara helt upp till forskarens subjektiva kansla dar
man anvénder sig av sé kallad triangulering. Tekniken gar ut pa att man forsoker bedoma
flera sidor av samma objekt genom att anvdnda flera olika kédllor och metoder for
information. Att kombinera kvalitativa och kvantitativa metoder och att anvéinda sig av
en bredare syn pd triangulering och kombinera datakéllor okar validiteten péd studien
(Svensson 1996, Thagaard 2006). Att anvidnda badde priméra och sekunddra killor kan
vara ett sitt for att stirka den kunskap som konstrueras (Kvale 1997). Primirdata ar de
intervjuer dér jag sjilv samlar in och kategoriserar informationen for forsta gingen. I
tilligg till primérdata finns sekunddrdata att tillga, vilket jag framfor allt genom
offentliga arsrapporter utnyttjar mig av. Sekundirdata dr information som redan samlats
in av ndgon annan och som finns tillgénglig att studera (Clark 1997). Sekundérdata ar
enkel att fa tag pa, men det har en gang samlats in i en specifik kontext av en forskare och
kan bdra med sig en prigel av tid och rum. Den kan inte anpassas till nya behov rakt av
och den kan vara svar eller omdjlig att verifiera genom att géra samma insamling pa nytt.
Artiklar eller bocker av forfattare som jag hénvisar till har jag haft tillgang till pa
originalsprak. Vissa artiklar eller bocker har dock varit dversittningar och da bér man ta
med sig att en Oversdttning ar en tolkning. Jag har dock gjort beddmningen att en
oversittning kan hanteras som ett original, men exempelvis Eco (1997) &r mer kritisk till
oversittningar och jaimfor dem med en protes som ér ett [hjdlp]medel for att nd ndgot som
befinner sig utom ens rickvidd. En grundlig genomgéang av framfor allt A.E.s och E.E.s
arsrapporter fran 2002 fram till 2006 har gett mig en bra bild av foretagets utveckling dar
olika satsningsomraden och aktiviteter framtrider p4 ett bra sitt. Arsrapporter fran 2007
hade inte publicerats d& detta skrivs. Att anvdnda teori om innovationssystem ser
likaledes relevant och anvindbart ut vid studier av Stortingsmeldinger och liknande.
Internet &r en kélla for information som inte kan ignoreras. Dédremot ar det
fortfarande forhallandevis svart att hitta litteratur som behandlar information fran Internet
inom forskning dven om det verkar dndras''. O Dochartaigh (2002) har gjort ett forsok,
visserligen ndgot enkelt och tekniskt, men som tar upp en del punkter som &r viktigt att

reflektera dver i en studie. En av de mest uppenbara aspekterna ar friheten att publicera

" http://www.dn.se/DNet/jsp/polopoly .jsp?d=148&a=768885 last 13 maj 2008.
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material utan nagon ’gatekeeper’ som fungerar som kontrollant av kvalité. Bibliotek har
en sadan mekanism dér ett urval gors, vilket dock gor att man ocksd maste vara medveten
om och reflektera over ett biblioteks selektivitet. Svarigheter att skilja mellan offentligt
och privat eller svérighet att skaffa samtycke for anvindande av information (Johannesen
et al. 2004) kan vara andra utmaningar, som dock inte spelar sa stor roll i den hér studien
sd som den dr upplagd. Vad giller etik i anvindandet av Internet har Den nasjonale
forskningsetiske komité for samfunnsvitenskap og humaniora'> (NESH) i Norge samlat
riktlinjer och speciella hdnsyn man bor vara uppmérksam pé. I forhallande till en
kvalitativ studie dr det ocksa sé att statistik och kvantitativa data i sig sjdlv dgnar sig
bittre till omvandlig och presentation 6ver Internet. Internet har jag darfor framfor allt

anvént for bakgrundsinformation infor studietema och intervjuer.

3.5 Forskningsprocessen

Kortfattad oversikt 6ver forskningsprocessen foljer Johannessen et al.s (2004) indelning 1
en studie ddr tematisering ar det forsta som sker. Sen foljer planldggning, datainsamling,
transkribering, analys och slutligen en rapport som sammanfattar arbetet. Jag bestimde
mig tidigt for att skriva min uppsats om energi och anvdndning av ny miljovinlig
teknologi och fann teorier om innovationssystem lovande. Eftersom variablerna é&r
foretagsstrategier erbjod jag informanterna att vara anonyma under intervjun. Precis som
beskrivits under kapitlet ovanfor dr det processen och situationen som aktéren befinner
sig 1 som &r intressant, inte just ett foretag framfor ett annat. Eftersom intervjuerna ror
potentiellt kénsliga teman som fOretagsstrategier och framtidsplaner menar jag att det att
genomfora intervjuerna anonymt har forstdrkt informanternas villighet att delge sina
tankar och sin syn pa hur man agerat.

For att forstd hur aktorer inom bioenergi hanterar brister i kunskap och kompetens
inom sektorn har jag valt Ostlandsregionen inklusive Osloregionen som omride for min
studie. Huvuddelen av mina intervjuer har jag genomfort hos tvé stora regionala aktorer;
Akershus Energi i Akershus och Eidsiva Energi i Hedmark. Speciellt hjdlpsamma har

koncernchef Jorn Myhrer vid Akershus Energi och ansvarig for myndighetskontakt

"2 http://www.etikkom.no/retningslinjer/internett list 26 sep 2007.
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Elisabeth Frydenlund vid Eidsiva Energi varit under mitt arbete. De har fungerat som det
Thagaard (2006) omtalar som nyckelinformanter. En nyckelinformant kan karakteriseras
vid att dels vara informativ i alla delar av en studie, men ocksd fungera som dorréppnare
for vidare studier och kontakter under arbetets gdng. Genom vidare kontakter efter
genomforda intervjuer har jag ocksd fatt kontakt och kunnat modta ménga andra
inblandade, fran leverantorer till politiker och andra foretagsrepresentanter. Jag har ocksa
mott intresseorganisationer, frémst branschorganisationen NoBio och miljostiftelsen
ZERO genom konferenser och liknande mdten. Méanga av de informanter jag pratat med,
regionalt eller som representanter fran andra foretag i landet, har valt fjarrvirme som
inriktning pa sin satsning och som verktyg for att bygga ut bioenergianvindning.
Bioenergi som har biomassa fran skogsbruk har darfor fungerat védl som fokus och
fjarrvarmeutbyggning har fungerat bra som omrade att studera eftersom de moter manga
av de utmaningar som nidmns som barridrer inom ny gron teknologi.

I mitt arbete har jag anvént bandspelare for att senare kunna transkribera intervjuer
ordagrant. I tilligg har jag anvént mig av korrespondens med epost for att komplettera
och gjort mindre och enklare intervjuer med relevanta informanter jag mott pd moten,
konferenser, eller genom mitt arbete. Som ndamns i kapitlet ovan ar en fallstudie inte tankt
att involvera lika manga enskilda personer som en kvantitativ undersokelse, men jag
menar att med bakgrund i teorin om fallstudier och metod har jag kunnat ndrma mig och
ta till mig relevant information utifrdén den kontext foretag agerar inom pa ett fullt

tillfredstéllande sétt.

53



4. BIOENERGI

“Brist pd kunskap kommer att bli en bromskloss for bioenergi inom en snar framtid"”

2

"Kompetens dr flaskhalsen for ny och fornybar energi' ™.

Ur ett teoretiskt perspektiv baserat pd innovationssystem &r bioenergi intressant eftersom
det for samman flera olika regionala aspekter och strategier for regional utveckling,
miljoarbete och energisidkerhet. Men eftersom biomassa ocksd anvinds till andra
dndamal, som byggmaterial eller papperstillverkning kan det potentiellt finnas en konflikt
1 hur resurser fran biomassa ska anvéndas och ett 6kat uttag kan fa effekter for pris och
tillgdng. En 6kad handel kommer att innebéra stérre omfattning av transporter och pa
grund av det energimissigt ldgre virdet i1 biomassa, bdde per kg och m3, har
effektivisering av logistiken for transport av biomassan utpekats som ett potentiellt och
nddvindigt omrade for besparingar. Som figuren nedanfor visar rader ingen brist pa
tillvixt inom skogsbruket och brist pd rvara bor inte vara problematisk jamfort med

brister i1 industriella kedjor for uttag eller leverans.

Utveckling av tillvaxt och avverkning
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Figur 3. Tillvixt och avverkning av skog.

Baserad pa Qstlandsforskning 2007.

" Erik Eid Hohle, personligt samtal, Energigarden 25 oktober 2007.
' Tidigare Olje- och Energiministern Einar Steensnzs (Stubberud & Vaagland 2005: 18).
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Bioenergi dr i grunden energi som utvinns genom bearbetning av biomassa till virme,
elektricitet eller mekaniskt arbete (Hohle 2001). Bioenergi dr darfor en fornybar resurs sa
linge den biomassa och de ndringsdmnen som hidmtas ut ur ett system tillats regenereras
eller tillbakaforas. Skogsbrénsle dr vanligast som resurs for bioenergi idag (NVE 2007),
men 1 tilligg omfattas ocksa halm, energivixter i jordbruk, bioavfall, deponigas och
godsel (Noreng ef al. 2001). Ravaran blir en energibdrare da den kan transporteras och
formedla energi, som uppviarmt vatten, bensin, eller den mest hogkvalitativa formen;
elektricitet (Serensen & Wilhelmsen 2001). En intressant faktor for okat uttag av
biomassa for energiproduktion &r dock att studier visar att det idag tas ut ndstan allt av de
biprodukter som skogsindustrin ldmnar efter sig for andra alternativ. En Okning av
bioenergi kraver darfor ett Okat uttag eller starkare konkurrens med dagens
anviandningsomraden (QDstlandsforskning 2007).

Biomassa sigs vara CO,-neutral, vilket vill sdga att i ett system med biomassa som
energirdvara tas inte mer koldioxid ut ur systemet &n vad som gér in i det. Den CO; som
bildas genom forbrénning aterfors till naturen och tas upp av ny biomassa och inget
nettoutslédpp sker (NVE 2007). Vi tommer inte lagren i hogre takt &n vad naturen kan
fylla pd (Soma & Noreng 2001). De regionala satsningar pd bioenergi jag sett pa har
visat sig bygga till stor del pa regionala krav om reduktion av véxthusgaser. De
miljomissiga fordelarna med bioenergi édr en av de regionala aspekterna vid bioenergi dar
policy frén flera omrdden sammanfaller. Den andra regionala aspekten ar energisékerhet,
eller security of supply. Bioenergi ar darfor ocksa ett nytt falt och en ny potentiell resurs
for produktion av energi vid sidan av dem som finns idag. Flera fylkespolitiker jag mott
har lyft fram de positiva aspekterna av en mer regional struktur pa energimarknaden just
for att gardera mot energikriser som man nyligen upplevt i mellersta Norge. Sarskilt
fjarrvarme lyfts fram som potential att avlasta andra system under kalla vintrar och
riskerande svikt i tillforsel av elektricitet. Ett storre inslag av bioenergi 1 de regionala
energisystemen upplevs som okad flexibilitet. Den tredje regionala aspekten som &ar
viktig inom bioenergi dr dess forméga att bidra till regional fornyelse och ekonomisk
tillvixt. Studier visar att bioenergi, som dr den mest arbetskrdvande energitypen av all
fornybar energi, har potential att bli den frimsta arbetsgivaren inom négra ar i véra ldnder

genom Okad sysselsittning pd upp mot 400 arbetstillfdllen per inford TWh (PFI 2007).
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Regionala politiska beslut och policy inom ekonomisk utveckling faller alltsd samman
med policy for att mdta klimatforédndring och att sékra sig energi. Tvd aspekter som
forklarar potentialen inom bioenergi att skapa arbetsplatser har lyfts fram; produktion av
bioenergi dr mer arbetsintensivt @n konventionell energiproduktion, samt att en Okad
produktion av bioenergi inte ndmnvért tycks paverka eller resultera i en reducerad

sysselsdttning inom jord- eller skogsbruk (PFI 2007).

4.1 Modern bioenergi

Forst i och med den industriella revolutionen kom andra energislag dn just biomassa och
trd att anvindas som ravara for energi (Smil 1994, Serensen & Wilhelmsen 2001), da kol
och olja pa allvar borjade utnyttjas. Efter en extrem tillvixt for fossila rdvaror for
energiproduktion frén borjan av 1900-talet aterkom bioenergi som faktor i och med storre
kunskap om miljopaverkan och uppseendevidckande energikris under 70-talet. Intresset
for bioenergi som ersdttning for fossila brianslen pa den politiska dagordningen har gétt i
10-4rs-vdgor och haft olika utlosande faktorer enligt Svebios ordforande Tomas
Kaberger'”. P4 1970-talet var det just oljekrisen och det stigande priset som drev pa
forskning pa bioenergi, under 80-talet var det kirnkraftens brister och risker, under 90-
talet kom miljodebatten igdng och under 2000-talets bdrjan har klimatfrdgan och
sakerhetspolitiska aspekter drivit pd intresset for bioenergi. Historien pdminner starkt om
teorier som siger att rddande paradigm angrips av anomalier och att kraft inriktas pé att
16sa dem (Hughes 1983, Rolf 1991). Tanken é&r att det da finns potential for ett nytt
system att vixa fram genom ett missndjde med de brister det existerande visar, just som
Hughes beskrivning av det elektriska nédtverkets framvéxt i USA. Forst efter upptéckten
av brister 1 det ddvarande systemet som bestod i dyr olja, komplicerad hantering av gas
och liknande, fokuserade man pa elektricitet som mdojlig ersittare som killa for
belysning. Man bor dock mirka sig att det teknologiska systemet for fossil energi har
varit odvertrdffat i sin framgang och vdgor av bioenergi har inte pd ndgot sétt brutit

trenden mot dkat beroende av fossila energikéllor. Tvé tredjedelar av vérldens produktion

"* Fran foredrag p4 ZEROs Lavutslippskonferens 9 oktober 2007, Oslo. Svebio: Svensk Bioenergiforening.
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av elektricitet baseras idag pd fossil energi, trots tillvixt inom bioenergi ser dven
framtidens storsta 6kning av energiuttag komma fran kol och gas (IEA 2006).

Modern bioenergi omfattar flera olika rdvaror och griper in 1 flera
produktionskedjor och alternativ anvindning som det kan konkurrera med. Med ravara ur
skogsbruk skiljer man vanligtvis pd tva typer biobrinsle; forddlat som pellets eller
briketter och som dr ldmpliga for mindre anldggningar, och of6rddlat biobrinsle som flis
direkt fran skogsbruket och som dr mer ldmpligt for storre industriella anldggningar
(Dstlandsforskning 2007). Det forddlade biobrédnslet dr mer lampligt for transporter pa
grund av storre energiinnehdll per enhet. Pellets dr ocksd den vara som &r mest
standardiserad och ddrmed ocksd enklare att handla internationellt. Energi fungerar i
samhillet inom avgrdnsade energisystem, som av Serensen & Wilhelmsen (2001) bestar
av en primérenergikélla, omformningsteknologi, transport, lagring och konvertering till
slutbruk. Ordningsfoljden ska dock inte ses pd som linjar. Genom fokus pd kompetens
och kunskap som avgorande for hur en ny industri vixer fram kan man finna
likhetstecken mellan bioenergi och hur andra energisystem en ging skapades. Fossum &
Magnus (2003) menar att nya energiresurser som da vattenkraften byggdes ut och ocksa
dd oljeindustrin vixte fram, ndringar vilka fran borjan klart saknade noddvéndig
kompetens inom landet, tydligt priaglas av utveckling i avgransade faser, vilket till stor
del aterkommer i livscykelteorier. Genom kompetens och utveckling av kunskap blir
betydelsen av utnyttjandet av sjélva naturresursen mindre viktig. Resursgrundlaget i ett
land dr darfor inte nodvandigtvis bestdmt exogent skriver Jakobsen (2003) och tolkar
teorier som bygger pa innovationssystem som teorier om endogena komparativa fordelar
snarare dn exogena givna fordelar. Utveckling av relevant kompetens kopplar isdr
naturresurser och virdeskapande. En avgorande faktor &r att den politiska viljan bygger

pa en Overgdng fran naturresurs- till kompetensbaserad tillvixt (Magnus & Roland 2003).

4.1.1 Miljopaverkan

Problemomraden inom bioenergi dr ofta de samma omrdden som kréver vidare forskning
och dir tillracklig kunskap saknas idag. Véxthuseffekten som en effekt av utslipp av CO,

genom forbrianning har satts pa dagordningen ordentligt forst under 1990-talet, men é&r ett
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vilkdnt fenomen. Sedan den industriella revolutionen har utslipp av CO, och andra
vixthusgaser resulterat i en 0kning i jordens medeltemperatur pd nistan 0,8 °C och en
koncentration i atmosfaren som ar odvertraffad under de senaste 650 000 aren (St.meld.
nr. 34. 2006-2007). Skogsbruk har ett langsiktigt tidsperspektiv eftersom det tar mellan
60 och 120 ér fran plantering till avverkning av skog (@Dstlandsforskning 2007).

Ett for kraftigt uttag av biomassa fran exempelvis skog leder ddremot till en negativ
utarmning av miljon. Eftersom trd i de traditionella samhéllena stod for den mesta
energin har avskogning varit ett vanligt problem (Smil 1994). Ett for kraftigt uttag av
virke frén skog har exempelvis nimnts som en grundlidggande orsak till att civilisationen
pa Péskon gick under (Diamond 2005). Miljoeffekterna vid bioenergi sdgs vara mer
komplicerade &n for andra fornybara energikdllor (NVE 2007) och kunskap saknas om
exempelvis utarmning av jorden vid uttag av biomassa. Biodiversitet i naturen, reducerad
produktivitet av arealer som anvédnds och konkurrens med matproduktion ar andra
problem som ndmns i debatten. Ett okat uttag av biomassa for energianvindning som
bioenergi stéller krav pd okad kunskap om de komplexa system som finns i naturen.
WWE'C visar i sitt svar till Norska regeringens strategi for bioenergi pa riskerna i forlust
av den biologiska méngfalden, och den brist pd kunskap man idag har om f6ljder av ett
okat uttag av biomassa fran skogen. Norge har i tilldgg en, som Ostlandsforskning (2007:
155) beskriver som ambitids miljopolitik 1 forhallande till just biologisk méngfald, och
uttag av biomassa ur kulturlandskapet ska inte fora till att arter eller bestand utrotas eller
hotas. Man pekar pa de potentiella konflikterna mellan olika politiska mal som ligger i ett
okat uttag, mellan 6kad konsumtion av biomassa frdn skog och vérnandet av den
biologiska mangfalden och liknande. Bioenergi stdller diarfér hoga krav pa det
innovationssystem som &r med och utvecklar det och malkonflikter och mdjliga trade offs

ar en viktig del att analysera.

4.2 Bioenergi inom det nationella innovationssystemet

Bioenergi ér sett pd som en faktor for regional utveckling ifrdn regeringen och den

regionala politiken ska speciellt inriktas pa kompetensutveckling. Verktyget regeringen

'° http://assets.wwf.no/downloads/wwfs_innspill_til oed ministerhaga 25092007.pdf list 29 april -08.
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har utpekat for genomforandet ér statsforetaget ENOVA som etablerades av Olje- och
energidepartementet 2001'. ENOVA ska stodja vad man sjilv beskriver'® som en
miljoeffektiv energiomldggning i Norge, framfor allt genom att bidra till reducerad
energikonsumtion, 6kad bioenergiproduktion och satsning pd naturgas. Kortfattat beslutar
regeringen om miljopolitiken genom presentation i1 sd kallade Stortingsmeldinger.
Satsning pa bioenergi som erséttning for fossil forbrinning och ddrmed en atgard for att
minska utsldpp av véxthusgaser som CO, omtalas frdn regering och Storting i de
klimatpolitiska Stortingsmeldinger som ges ut varje ar. I den senaste klimameldingen
(St.meld. nr. 34. 2006-2007) uttrycker regeringen en 6nskan om en koordinerad insats
och anvindning av incentiv for att uppnd en utbyggnad av bioenergi med nédra 14 TWh
innan ar 2020. 14 TWh é&r i samma storleksordning som dagens stationdra
energiforbrukning i Norge. En fordubbling skulle alltsd innebira en tydlig dverging fran
olja och elektricitet i energiforbrukningen, till bioenergi. En 6kad satsning pd bioenergi
skulle enligt samma studie ge upphov till 6kad sysselséttning, frimst i glesbygd och
frimst inom rivaruuttag och logistik. Man uppskattar en 6kning i sysselsittning pa upp
emot 400 nya arbetstillfdllen per TWh som infors.

Kunskapsmaéssigt lagger nuvarande regeringen vikt pd en nationell kampanj kallad
Klimaleftet. Kampanjen ska informera foretag, kommuner och privatpersoner och stddja
samarbete mellan forskningsinstitutioner. Konkreta tilltag dr dock mer diffusa och man
nimner bland annat upprittandet av en portalsida' pa Internet och en foredragsturné
genom landet (St.meld. nr. 34. 2006-2007: 48). Kampanjen har en forsta fas mellan 2007
och 2010 d& man huvudsakligen samlar in information om vad olika organisationer gor i
fragan. Ett framgangssitt man tydligt tar stillning for &r kommunala atgédrder d&ven om det
inte framkommer hur eventuell ytterligare finansiering ska 16sas. Stodet kommunen kan
fa ar bade sakligt, administrativt och ekonomiskt sidger man. Ingen jag mott har dock
varken kant till de hir programmen i ndgon storre utstrackning, &n mindre deltagit i nagot
program aktivt. Jag har snarare minga génger upplevt att jag sjdlv haft storre kunskap om

tillgéngliga program &n dem jag intervjuat. Unruhs (2000) TIC eller Hughes (1983)

' Guri Stervold, Sp, statssekreterare OED, fran foredrag pa ZEROs Lavutslippskonferens 9 oktober 2007 i
Oslo och http://www.enova.no/?pageid=2187 ldst 11 okt 2007.

'® http://enova.no/sitepageview.aspx?sitePagelD=1153, list 23 april 2008.

' http://www klimaloftet.no/K limaloftet ldst 17 okt 2007.
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begrepp kulturella artefacts forklarar pé ett bra sitt vikten av omgivande supportstruktur
och vilka olika utmaningar som bioenergi moter inom det etablerade systemet med
elektricitet och fossil uppvarmning. Teknologiska system, sdger Hughes interagerar med
den omgivande miljon och dr darfor kulturella artefacts, eller produkter. Interageringen
sker genom att vad Hughes kallar stdodjande infrastruktur, som organisationer och
finansiella institutioner etableras i anslutning till att ett nytt system vixer fram. Dicken
(2003) bygger vidare pa den synen och kallar teknologi en social och institutionellt
forankrad® process. Kritiken mot myndigheters agerande inom innovationssystemet for
bioenergi drar dock pa sig forhédllandevis omfattande kritik frdn flera hall. T en
utvdrdering av en satsning uttrycker en informant sig s& hir; “/hade] Norge legat i
Sverige, med de ramar och incentiv de har ddir, hade vi kommit ldngre” (Stubberud &
Vaagland 2005: 39) vilket sammanfattar och uttrycker en uppgivenhet inom bioenergi-
miljon infor de politiska beslut som fattas pa omradet. I samma utvérdering ges uttryck
for avsaknad av langsiktigt perspektiv pa bioenergi och till och med bristande intresse i
och med att forutséttningarna verkar @ndras fran ar till &r. Koncernchefen for Akershus
Energi, Jorn Myhrer, aterkommer till villkoren i flera av foretagets arsrapporter och
betonar vikten av langsiktiga, forutsdgbara och goda ekonomiska villkor (Akershus
Energi 2002, 2004). Satsning pa bioenergi som ett medel inte bara for renare miljo eller
mindre miljobelastning inom ett fylke eller kommun, utan ocksé som ett led i en satsning
pa regional utveckling dr dterkommande. Akershus Fylkeskommun, som édger Akershus
Energi, uttrycker det tydligt i ett saksfremlegg (Akershus Fylkeskommune 2007) och
sdger att 4gandeskapet inte enbart &dr en finansiell placering, utan méste ses 1 ett regionalt
utvecklingsperspektiv ddr foretaget ska kunna anvéndas som ett verktyg.

Brist pd kunskap och kompetens utpekas om och om igen som en av de mest
betydelsefulla barriéirerna for spridning av bioenergi. NoBio®' (2007) menar att nést efter
avsaknad av marknad och andra ekonomiska faktorer dr det kompetens som &r det storsta
hindret for 6kad anvidndning av bioenergi inom virmesektorn. Genom en form av lock-in
dér entreprendrer och utbyggare saknar kompetens visar det sig att bioenergi sillan vigs

in som en 16sning ifrdn starten av ett byggprojekt. Ett dterkommande tema och vad jag

%% Fran engelskans embedded.
*! Norsk Bioenergiforening
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uppfattar som en utmaning inom satsning pa bioenergi eller annan miljévénlig teknologi
generellt dr hur viktigt det d&r med ledande entusiastiska personer. De har utpekats som
avgorande for hela projekt® och en utvirdering (Stubberud & Vaagland 2005) av ett
projekt att skapa en “bioregion” i Hadeland bekriftar vikten av en central, men enskild,
person. Det framstar dock som en risk, vilket ocksd Hadelands projekt visar, om en
satsning pé bioenergi knyts for néra till en person som senare riskerar forsvinna ut ur
projektet. En ekonomiansvarig i ett foretag jag mott menade att man var “sdrbara inom

kompetens” just fOr att man var s fa anstillda.

4.2.1 Bioenergi och aktorer

Det som gor Akershus Energi och Eidsiva Energi intressanta som huvudaktdrer i en
saddan hér studie dr deras liknande satsning pa bioenergi. Bada ér tidigare traditionella
energiforetag med en politisk dgare genom fylkeskommunen i1 bakgrunden. Bada tar upp
de tre sammanfallande politiska malséttningarna om energisékerhet, miljopéverkan och
regional utveckling i sina program och bada ir inne i samma fas av utveckling inom
bioenergi. Med mitt fokus pa Ostra delarna av Norge, runt Oslo-regionen, var just de bada
foretagen naturliga att ta utgangspunkt i. Eidsiva ér ett hundradrigt energiféretag med sin
grund i vattenkraftproduktion som &r den storsta aktéren inom produktion och forsdljning
av energi i fylkena Hedmark och Oppland. Med en arlig omséttning pd dver 3 miljarder
NOK och runt 150 000 kunder. 2007 etablerade man en ny foretagsavdelning under
namnet Eidsiva Bioenergi AS for att realisera en satsning pd bioenergi under namnet
Projekt BioTerra. Satsningen som har som ambition att nd upp till 1 TWh
bioenergiproduktion innan 2012 dr den storsta hittills i landet. Ravaran ska vara
skogsprodukter och man berdknar nd upp till mellan 300-500 nya arbetsplatser i
regionen. Eidsiva har totalt 27 stycken #gare som bestir av Hedmark och Oppland

fylkeskommun, kommuner inom bada fylkena och kommunalt dgda holdingforetag®.

** Enligt en direktdr for ett storre foretag under ZERO Lavutslippskonferens 9 okt 2007, Oslo.

* http://www eidsivaenergi.no/Eidsiva/Bioenergi/Lists/Nyheter%200g%20artikler/DispForm.aspx?ID
=1&Source=http%3A%2F%2Fwww%2Eeidsivaenergi%2En0%2FEidsiva%2FBioenergi%2FLists%2FNyh
eter%25200g%2520artikler%2FAllltems%2Easpx ldst 29 april 2008

* http://www eidsivaenergi.no/Eidsiva/Dokumenter/Hvem%2Oeier%20Eidsiva.pdf list 29 april 2008
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Akershus Energi dr verksamma inom kraftproduktion, handel och bioenergi med en
omsittning ndra 1 miljard NOK. Mervirde inom foretaget siger man sjélva ska skapas
genom dels den mer traditionella effektiva kraftproduktionen, baserad pa vattenkraftverk
och krafthandel, och i tilligg genom att bygga ut bioenergi med fokus regionalt och dven
mojligen vixa inom annan alternativ energi®. Foretaget dgs av Akershus Fylkeskommun
som har drliga krav pa ekonomisk avkastning fran foretaget. De senaste &ren har
fylkeskommunen tagit emot utbyte fran foretaget pa mellan 100 och 300 miljoner NOK*.
For att realisera en satsning och tillvaxt genom bioenergi dr man delégare i en rad foretag,
framfor allt Akershus Fjernvarme AS som &r heldgt och Bio Varme Akershus AS dir
man dger 60%. I tilligg kommer flera mindre bioenergi och fjarrvirmeforetag, liksom
mindre foretag inom annan alternativ energi’’. Foretaget har en historia fran tidigt 1900-
tal och verksamhet inom vattenkraftproduktion. Under de ndrmast kommande é&ren
planerar man att investera 1 miljard NOK i utbyggning av fjdrrvirme for att nd en
reduktion av CO, pa upp mot 120 000 ton>®. Trots olik lokalisering dir A.E. ligger
ndrmare huvudstaden och ingar i storstadsregionen har bada fOretag, sdrskilt genom
respektive bioenergisatsning en liknande profilering som “regionala foretag”.

Ostlandsforskning (2007) pekar pa att marknaden for vattenburen virme, som ofta
ndmns som en grundldggande faktor for bioenergiutbyggnaden i Sverige och andra
lander, skiljer sig pd nédgra viktiga punkter. Leverantorer, utbyggare och hantverkare ér
organiserade genom ett fétal storre grossister 1 Norge och detta ger en stor
paverkningskraft. Man menar att pa grund av kostnader kan detta fa till foljd att
branschen inte handlar i vad som é&r bésta intresse for kunden och traditionella 16sningar
kan dé gé fore. Traditionellt sett har politiska beslut paverkats av en energipolitisk 6nskan
om Okad andel bioenergi for att oOka flexibiliteten och avlasta det befintliga
energisystemet. Dessutom kan en véxande bioenergisektor oka vérdeskapningen och
sysselsdttningen 1 perifera regioner med stort behov av nya arbetsplatser

(Dstlandsforskning 2007).

* http://www.akershusenergi.no/gloria/id/6/subid/0 list 29 april 2008

2% http://www .akershusenergi.no/gloria/id/38/subid/0 list 29 april 2008
" http://www .akershusenergi.no/gloria/id/40/subid/0 ldst 29 april 2008.
* http://www .akershusenergi.no/gloria/id/36/subid/0 list 29 april 2008
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5. AKTORER OCH STRATEGIER

Enligt den kompetensbaserade teorin fungerar resurser i ett foretag som pddrivare for
heterogenitet (Freiling 2004) dir de allménna och vanliga resurserna skapar mangfald
genom foOretagets formdga att utveckla sdrskilda kompetenser genom unika
kombinationer (Maskell 2001). Triviala, eller allminna tillgangar innebér starten pa en
process ddar foretaget genom sina specifika resurser forfinar ravaran till en
konkurrenskraftig produkt. Inom bioenergi for fjarrvirme ér det trdavfall i form av flis
som anvédnds som ravara. Trdavfall &r ingen sdllsynt resurs och krdver ingen avancerad
teknologi som endast ett fatal har tillgang till for att ta i bruk. Att producera pellets eller
virmecentraler for fjdrrvarme &r tydliga exempel pd vél kidnd och allmin teknologi.
Révaran dr inte det avgérande, det dr processen under foretagets hantering av den som
avgdr framgéng. Den produkt man séljer &dr ett resultat av tillgdng kombinerat med
kompetens. Enligt Richardson (1972) krivs ofta komplementira resurser, som
exempelvis specifik spetskunskap eller materiell input i processen, och foretag
samarbetar dd om att gemensamt skaffa sig dem, eller dela pa dem. Det &r tydligt i den
process bioenergiforetag dr inne i idag dar man sprider deldgande och dgandeskap i flera
olika branscher. En del av séddant deligande har historiska grunder, di avtal gors vid
sammanslagningar och snabba omstruktureringar och eventuellt samgéende ofta mots av
motstdnd. Déremot dr det en fordel for mindre foretag att kunna utnyttja sin
organisatoriska flexibilitet for att prova nya former for organisering och pé sa sitt skapa
dynamiska formagor.

Att kompetens som egenskap for att utveckla ekonomi ér forhallandevis nytt inom
teorin pa fdltet mirks ocksa vid intervjuer. Ménga ansvariga dr inte vana att tala om
kompetens pa det sétt man i1 Ovrigt omtalar strategier eller ekonomi. Precis som i studier
ddr man inte dr van att hantera foretag kvalitativt, & man inom foretagen inte vana att
hantera kunskap kvalitativt, och varken kunskap eller kompetens &ar latt att mdita
kvantitativt. Ett nytt sétt att hantera kunskap och kompetens inom organisationen kan bli
en utmaning for nya aktorer att ta till sig. De enskilda foretagens strategier verkar én sd

lange forhdllandevis avgrinsat till en regional niva. Fjarrvirme dr regionala projekt och
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bioenergi ur skog dr en regional resurs dér 1dnga transporter kan vara problematiska. Man
tanker sig att bygga upp regionala fjarrvirmenétverk som med tiden knyts samman till
storre enheter, pa samma sitt som systemet utvecklats pa i Sverige”. Dirfor ér sektoriella
och regionala innovationssystem ldmpade for analyser av de strategier som omfattar
bioenergi. Ingen jag mott talar om bioenergi som ett nationellt projekt jamforbart med
oljeindustrin for nigra tiodr sedan och det nationella innovationssystem som héller pd att
formas verkar designat for att samverka med det system for fossil energi som finns, i
stillet for att ersdtta det. Organisationer runt aktdrerna, en struktur med support och
feedback ar ockséd ndgot som flera efterlyser och utpekar som svag. Sarskilt tydligt blir
jamforelsen mot olje- eller den fossila industrin med vél utbyggda nérliggande foretag
och institutioner. Hér dr teorier om innovationssystem relevanta som kan visa pd hur
information tas fram och utbyts och resulterar i nya kombinationer och ny kunskap
mellan olika aktorer. Alla de aspekter jag ser pd som foretaget forhéller sig till, som
forutom interna strategier ocksa bestér av energimarknaden och de politiska miljéerna, ér
av betydelse bade pé nationell och regional niva. Alla aspekter &r viktiga i den modell
som ett regionalt innovationssystem uttrycker (se figur 2) och paverkar bdde det
kunskapsapplicerande och -genererande systemet. Séttet ett foretag agerar pd inom
energimarknaden och bland politiska miljoer visar vilken typ av koppling det finns
mellan det nationella och det regionala innovationssystemet. Att visa pd hur foretaget
agerar inom den kontext som de tre aspekterna utgdr kommer att kunna ge ett svar pa

mina problemstéllningar och visa pa framtida utmaningar.

** Thomas Kaberger, 9 oktober 2007, foreldsning ZERO Lavutslippskonferense.
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5.1 Foretagsstrategier

Som Lazonick (2005) med flera papekat sa har traditionell ekonomisk teori mest
fokuserat pa ett foretags mojligheter till optimalisering, inte s& mycket den skapande
processen och nya strategiska val utanfor det traditionella affarsomrédet fattas. Hughes
(1983) beskriver hur system kan byggas upp framat dr genom enskilda entusiastiska
entreprendrer. Det verkar ocksa vara forhdllandevis vanligt att enskilda entusiaster
paverkar valen och strategin foretag véljer ndr man specialiserar sig pd ett omrade inom
bioenergi. En av informanterna jag mott beskriver debatten pa det politiska planet om ny

inriktning mot bioenergi och en viss typ av 10sning (och inte en annan);

7 ... en del av oss i styrelsen menade att det var det vi borde satsa pd. ... Det var ju
det att vi var ndgra som menade att det var en god idé helt enkelt. ... det dr nog
mycket utifran intresset hos den enskilde.”

Fylkespolitiker

Engagerade enskilda individer kan vara en garant for att projekt dras igang och att en
utbyggnad och fordndring sker. Det finns dock en risk for att bristande kompetens kan
leda till en 6verdriven optimism (NoBio 2007). Optimism kombinerat med utrymme for
personliga kdpphéstar och intressen kan skapa situationer diar man ifrdn en kommuns eller
administrations sida satsar pd en mindre framgéngsrik eller effektiv strategi. Ett lock-in i
en viss losning kan uppstd (Hassink 2005). Formégan att glomma, eller un-learn,
upparbetad kunskap kan d& vara det som skiljer en lyckosam region frin en mindre
framgangsrik.

Precis som teorin beskriver kan det visa sig att ett foretag besitter relevant kunskap
som ackumulerats i organisationen och som kan utnyttjas inom ett nytt omrade genom en
branschglidning. Akershus Energi (2005) uttrycker det som att man uppnétt goda resultat
genom sin kompetens inom vattenkraft och att den kompetensen nu ska ligga till grund
for ett nytt kapitel i koncernens historia genom bioenergi. Eidsiva Energi (2006: 4)
anvéinder liknande formuleringar och framhéver bioenergi som ett medel att skapa en “ny
och modern” koncern inom energi, ocksd den med bas i tidigare kompetens inom
vattenkraft. Studier av diversifiering av verksamhet har lyft fram flera intressanta

aspekter som &r viktiga inom den kompetensbaserade teorin. Det som kallas relaterad

65



diversifiering har visat sig vara mer effektivt dn icke-relaterad. Det nya affarsomréadet ar
alltsa kopplat antingen till existerande affarsenheter i foretaget och deras kompetens (som
projektplanering och strategisk féormaga hos energiforetag) och existerande resurser som
foretaget har tillgéng till. A.E. och E.E. &r bra exempel pé forsta typen som energiforetag
som satsar pad bioenergi i tilldgg till tidigare verksamhet. Den andra typen &r aktuell d&
motsvarande branschglidning i andra delar av produktionskedjan tar plats, som
skogsproducenter som satsar péd energiproduktion 1 tilldgg till sin traditionella
verksamhet. Organisatorisk innovation och fordndring som blir ett resultat dr en krdvande
process och ett omrade som flera pekar ut som en kommande utmaning pé flera nivéer
inom sektorn, inklusive nir nya segment av kunder ska tas in i organisationen.

Idag édr de flesta kunder inom fjdrrvdarme till energiféretagen stora, men man
forvéntar sig att inom en kort framtid det ska gd dver mot mindre kunder och enskilda

hushéll. S& hér uttrycker tva personer det;

7 ... det dr klart att en san teknologistyrd bedrift som vi faktiskt dr, det dr svdrt att se
kundens behov ... sd det dr nog en 6vning vi mdste ga igenom.”
Bioenergiaktor

Vi har inte varit duktiga nog, och dd pekar jag pd mig sjilv, att driva
fordndringsprocessen internt och att tdnka innovation och att ta in att vi far kunder.”
Ekonomiansvarig hos en bioenergiaktér

En teknologistyrd bedrift 16ser problem genom tekniska Iosningar. Det sittet att 16sa
problem har varit si dominerande enligt Hoogma et al. (2002) att de talar om ett
technical fix paradigm som dock pd senare tid dr i ldngsam upplosning till formén for
mer sociala och organisatoriska 16sningar. Overgéngen till ett foretag som relaterar och
interagerar med kunder och andra aktdrer motsvaras av det som Argyris & Schon (1978)
beskriver som en overgang fran single-loop learning till double-loop learning. For den
forsta typen foretag dr malet och kriterier for framgang effektivitet. Single-loop learning
gér ut pa att korrigera fel och uppritthélla en stabil miljo. I den andra typen foretag inte
enbart korrigeras fel utan lardomar anvidnds genom att fordndra organisationen for att
hantera orsaker till felets uppkomst, man dr en ldrande organisation som agerar med den

omgivande kontexten. Ldrande organisationer har pekats ut som nidsta steg i den
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europeiska ekonomin (Lundvall 2001) dér styrkan i teorierna &r att inldrning framstar
som en social process, snarare dn sndvt teknisk. Detta passar bra in pa kompetens-synen
pa bioenergiforetag, som utvecklar sin konkurrenskraft genom helt vanliga resurser, men
har som utmaning att anpassa eller skapa nya heterogena produkter. Ett vanligt sitt att
hantera forandring och ny teknologi pé ar att upprétta nya avdelningar och introducera en
ny organisation. Bade A.E. (2003) och E.E. (2006) har upprittat egna avdelningar for

affarsutveckling och bioenergi och det &r ett sétt att hantera ny information pa.

”[Det dr] brist pa kompetens pd det hir omrddet i Norge. Sa att nér vi ska bygga ett
anligg sd maste vi ha... vi har jdittehég kompetens pd bio i huset. Men vi har inte
radgivande ingenjorer som rdknar pd, som rdknar in, satsningen for oss. ... Sa vi
mdste stdlla oss i ko for att fd de hdr specialisterna som kan ...”

Biovidrmeleverantér

”Ddr [hantering av inkop inom biomassa] har vi ingen kompetens, alltsd... det finns
inte. Vi mdste bygga liksom hela den industri ... vi mdste bidra, vi kan inte bara
ringa och képa liksom ...”

Biovidrmeleverantér

Bristen pd tillginglig kompetens och arbetskraft fir effekter for bemanning av nya
avdelningar efter diversifieringen av verksamheten. Ménga aktorer strivar efter storre
kontroll dver hela produktionskedjan, med sammanslagningar i flera affirssegment som
resultat. Eidsiva och Moelven dr bra exempel dér olika delar i viardekedjan mots i en ny
enhet. Samarbete over foretagsgrinserna har som papekats blivit en allt viktigare form att
organisera sig pa under de senaste tva artiondena enligt Powell & Grodal (2005). Detta ar
dock ett omrade dér samhaéllsteorin precis som teorikapitlet ndmner ett omrédde som &r
underutvecklat teoretiskt. Intressant nog dr det ménga jag mott som inte ger uttryck for att
man egentligen Onskar att sprida sitt dgandeskap i manga olika branscher, utan tvért om
onskar att effektivisera och sl& samman strukturerna man nu ingar i. En spretig
dgandestruktur kommer dock att kvarstd en period, ndgot som ocksd forklaras genom
historiska orsaker. Vid ndgot tillfdlle har avtal ingétts vid sammanslagningar om att just

behélla olika foretag under en viss tid, efter krav fran tidigare dgare.
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5.1.1 Regional aspekt

Bioenergi som val dr en kombination ett foretags sa kallade lokaliserade och strategiska
formégor. De lokaliserade tar hinsyn till faktorer som just regionala mdjligheter, fordelar,
naturresurser och liknande. De strategiska valen &r foretagets sdtt att hantera dessa pa.
Efter dessa val dr gjorde aterstar det som Lazonick (2005) beskriver som organisatoriska
avgoranden, ddr man organiserar sig for att kunna forverkliga strategin. Bade for A.E.
och E.E. har affirsomradet bioenergi inneburit en tydligare regional marknad och en
tydligare regional profil for foretaget. Biomassa for energibruk &r vad man kan kalla for
en “ndra” resurs med en regional koppling till bade lokal och traditionell industri. Béde
Eidsiva och Akershus Energi identifierar sig med respektive region och har den regionala
aspekten som ett formulerat mél i sina fOretagsstrategier genom Aarsrapporter. Frén
Eidsiva (2002, 2006) sdger man att dnskar bli en stark regional enhet och skapa virden
for regionen genom att vara en padrivare for regional utveckling, som redan har landets
hogsta tdthet av trimekanisk industri. Dessutom pekar man pé sin roll som inkdpare av
tjdnster och uttrycker en mélséttning om att “mest maojligt kommer regionala leverantorer
till godo” (Eidsiva 2004: 3). Akershus Energi har ocksa med tiden antagit en tydligare
regional profil, frdn den oklara Onskan om att vara en “positiv kraft i samhdllet”
(Akershus Energi 2002: 4), till en 6nskan om att bli en central aktor i Akershus region”
och bygga sig upp som en “mer regional energiaktor” 1 framtiden (Akershus Energi
2005: 11, 12). 2006 dyker det symboliska begreppet “Bioenergiregionen” forsta gangen
upp nér Eidsiva (2006: 10) beskriver sin roll och sin region. Begreppet sammanfattar pd
ett bra sitt hur Edquist (2005) definierar ett system genom samarbete, funktion och yttre
grins. Aven om systemet kan vara svagt s sammanfattar det teorin bakom ett system pa
ett bra sdtt. Genom koppling till lokala resurser kan foretaget vixa inom regionen. En

informant uttrycker det som att;

7 ... anledningen till att bio passar sa himla bra hdr dr att vi har rdvarorna, vi har
liksom biomassan hdr. Vi behéver inte kopa in, vi behéver inte transportera ldngt, vi
tycker att det dr ... centralt i vdr satsning ... att vi pratar om kortrest flis och
kortresta bioklungor.”

Bioenergiaktor
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Regional tillvixt och ekonomisk vinning har samspelat vl med de tillfdllen d& det som
for badde Eidsiva och Akershus Energi funnits en politisk dgare i bakgrunden. D4 har det
frén dgarens sida samtidigt funnits ett intresse och en pétryckning att satsningar ska
resultera 1 regional utveckling och tillkomst av arbetsplatser. Flera typer av
foretagsstrategier for att uppnd vissa mal, har alltsi sammanfallit och politiska
maélséttningar och strategier har kunnat omfatta flera aktdrer i en gemensam satsning. En
av grunderna dr ekonomiska faktorer, ddr manga regioner som haft aktorer inom
vattenkraft nu upplever en tid som precis som livscykelteorier beskriver har marknaden
sett en uppgang och tillvixt, men dir potentialen och mgjlig vinst nu planar ut. For att
fortsdtta och generera vidare vinst pd en stagnerad marknad maste en aktor forbéttra
befintlig teknologi, eller komplettera med en annan gren. Den typen av val &r inte enbart
av teknisk natur utan styrs precis som Pacey (1983) uttrycker det av politiska, kulturella
och ekonomiska faktorer (se dven figur 1). En informant vid ett energiforetag uttrycker

samspelet med de politiska dgarna och inspel att;

7 ... det blev tidigt klart att det blev svart att vixa inom vattenkraftproduktion och de
politiska signalerna gick nog pad det att vi skulle spela en roll mer regionalt, vixa
regionalt och vixa inom miljovinlig energiproduktion”

Projektledare

Att uppbromsningen av potentialen for tillvixt inom vattenkraft var en utlosande faktor
for vattenkraftproducenter att satsa pd annan bioenergi stimmer vl Overens med
evolutiondra teorier som ser att ny innovation skapas som en reaktion pd omgivande
miljo och kontext (McKelvey 1997). En anpassning till regionala givna forhéllanden blir
ocksa tydlig ndr samma informant vidare beréttar om olika vérdering av flera andra typer

fornybar energiproduktion;

. ramvillkoren var for osdkra samtidigt som vind inte hade ndgon regional

anknytning. ... sa ddrmed var bioenergi en lokal resurs det var naturligt att ta
utgangspunkt i ... i varje fall forst fa en bas regionalt fore man skulle se pd andra
saker.”

Projektledare

Regionala politiska mélséttningar bottnar ofta i nationellt beslutade kvantiteter som varje

region eller kommun ska minska sina klimatpdverkande utslapp med (se den hogra delen
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1 figur 2 dver ett regionalt innovationssystem). Temat klimatférdndringar har kommit in i
strategier och regional utveckling under de senare dren, och bdde A.E. och E.E. med
politiska dgare har reagerat pa de nya signalerna. Ett exempel dr E.E. som ndmner

klimatproblematik for forsta géngen i sin arsrapport frén 2006.

5.1.2 Joint ventures och samarbeten

Att ge sig in pa ett nytt omrade har for bdde A.E. och E.E. inneburit att man tvingats soka
samarbete utanfor sina vanliga foretagsgranser. Manga uttrycker behovet av samarbeten
och nyetableringar sdrskilt pad &dgandesidan i1 produktionskedjan. Precis som inom
pappersindustrin som teorikapitlet tar upp som exempel dir aktorerna sokt samarbete for
att minimera osdkerhet och risker sd agerar aktorerna pa bioenergimarkanden pa samma
satt. De strategiska funktionerna har funnits pa plats och varit tillgdngliga, men for den
dagliga driften och utvecklingen har ett behov uppkommit vid nyetableringar. Bristen har
motts dels genom samarbeten, men ocksd med partnerskap didr man tillsammans med
andra aktorer skapat nya led. For foretag som tidigare varit aktiva inom vattenkraft har
detta inneburit en ny dimension diar man méiste vara aktiv pd en ny marknad for att fa tag

pa rdvaror som input i processen.

7 ... for att fa ravaror till bioenergi sd mdste vi vara aktiva sjdlva. Det kommer ju
inte bara. Vi mdste gd i kompanjonskap med ndgon som producerar timmer och
sdnt.”

Projektansvarig

Vissa typer samarbete tycks uppstd pd mer ovédntade arenor, eller genom push-faktorer
som missndje med statliga myndigheters agerande. Eidsiva Energi® har gitt samman
med andra organisationer och pa eget initiativ med EU-finansiering uppréttat ett regionalt
informationskontor, eftersom man upplever att statlig centralisering skapar ett tomrum
och missad potential att utnyttja den efterfragan som finns lokalt. Akershus Energi har
gétt 4t motsatt hall dar man 4gt ett informations- (ENOK)-center, men konkurrensutsatt

det (Akershus Energi 2003) och senare infusionerat det i moderforetaget (Akershus

3% http://eidsivaenergi.no/Lists/Nyheter/DispForm.aspx?ID=>5 1 &Source=http%3 A %2F %2
Feidsivaenergi%2Eno%2Fdefault%2Easpx ldst 4 maj 2008

70



Energi 2004). Denna nya aktivitet krdver ett annat forhallningssétt an enbart fokusering
pa att optimalisera en teknisk produktionsprocess som inom vattenkraft och forséljning
av elektricitet i ett anonymt nit. Samarbete 6ver landsgranser framhévs som en potential
att avhjdlpa behov for kunskap inom den egna organisationen, dels genom politiskt
styrelsesamarbete och dels inom administrationen i foretaget. Storre grad av samarbeten
har ocksé en betydelse for mojlighet att paverka ramvillkor och den kontext som omger
satsningen pa bioenergi. Administrerande direktor i Eidsiva forklarar uppkdpet i Moelven

Industrier sa hér;

”Som situationen dr idag, kdnner vi inte att ramvillkoren dr pad plats for att kunna
satsa tungt inom bioenergi. Men jag tror att den hdr nya konstellationen kommer
kunna ha stérre mdojligheter till att paverka myndigheterna till att forbdttra de
ramvillkoren®.”

Att overfora kunskaper, dven pd forhallandevis korta avstind som over grinsen mellan
Sverige eller Danmark och Norge &r dock mer komplicerat an vad det kan se ut som.
Intervjuerna verkar ge beldgg for teorierna som sédger att inte bara tyst kunskap har
begrinsningar i hur det kan spridas, men dven kodifierad sprids inte sa ldtt som tidigare
antagit. Det institutionella ramverket, inklusive byrakrati och regleringar, ndimns da som
barridr och orsak till hinder for att himta kunskap och erfarenheter dver gransen. “Man
skulle ju tro det dr ju enkelt att fa kompetensen hit till landet, men det dr inte det. De vill
inte ... de kdnner inte till norska byggsdtt och plan- och byggnadslagar” siger en
informant jag mott om samarbete over landsgrénser.

Praktisk erfarenhet inom en kontext krdvs alltsd for inlirning av ny teknologi.
Senge (1990) betonar i sin bok Den femte disciplinen vikten av ndrheten mellan input och
output i ett system just for att kunna anpassa det till kontexten. Ett problem med dagens
komplexa energisystem &r att orsak och verkan skiljts 4t i tid och rum (Senge 1990). En
utmaning for en organisation dr da att man inte direkt upplever konsekvenserna av sin
handling for konsekvenserna sker ndgon annan stans i systemet. En foretagsstruktur som
striacker sig over flera segment kan vara ett sitt att ta in orsak och verka i samma struktur.

Nérheten mellan design (anpassning och lokal konstruktion) av 1dsningar och

! http://www.fk.no/article/articleview/6612/1/478/ l3st 29 april -08
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tillverkningsavdelningar (idag ofta hos utldndska foretag) &r en aspekt som lyfts fram
som forklaring pa framgéng just i Japan (Cohen & Levinthal 1990). Det ér en utveckling
som den norska oljeindustrin gtt igenom och idag byggt upp inom landet med hjélp av
ett kraftfullt nationellt innovationssystem.

Kunskapsgenerering genom utbyte inom nétverk dr en viktig del for ett
innovationssystem enligt teorin, men det marks lite av horisontella natverk inom samma
marknadssegment i den faktiska organiseringen av foretagen och andra aktdrer. En
problematisk aspekt vid ndtverk dr dock att de dr véldigt svira att definiera eller
avgransa. Det ir till exempel att foretag dger poster inom samarbetande foretag och att
anstéllda sitter med i styrelser i andra foretag. P4 mycket liknande sétt har A.E. och E.E.
placerat dgandeskap, forutom inom bioenergi fran skog, ocksd inom framfor allt

smaskaliga kraftverk och solcellstillverkare (Eidsiva Energi 2005, Akershus Energi 2006)

5.1.3 Utbildnings- och institutsektorn

Som ndmnt i teorikapitlet visar manga studier pd vikten av att ett nationellt
utbildningssystem vixer fram parallellt och gemensamt med en satsning pa ny teknologi.
Foretagens egen inblandning och stdd till utbildningsinsatser kommer i ljuset av en
uppfattad brist pad den utvecklingen nationellt. P4 en grundliggande nivé betonar bade
A.E. och E.E. att man undervisar grundskoleelever i1 energibruk med néra 6 000 elever
per ar respektive alla 6-9 klasser i regionen (A.E. 2003, E.E. 2003). Bade A.E. och E.E.
och stddjer dock ockséd hogre utbildningar pa regionala hdgskolor i sin ndrhet. Det
framgar en strategisk tanke pd utbildning pa langre sikt i regionen som kan gynna
foretaget. Samarbete med institut dr ett sdtt att ndrma sig forskningssektorn, nigot alla
aktorer jag mott ger uttryck for att man onskar. Ménga foretag dr dock for sma for att pa
egen hand driva forskning och utveckling, men man har en stark dnskan om att kunna
gora det i framtiden. A.E. (2006) tar upp satsning pé utbildning som svar pé att man sjilv
under 2006 inte haft ndgon egen forsknings- eller utvecklingsverksamhet, men i stéllet
framdver finansierar en professorsstillning. Forutom ren utbildning &r institutsektorn
stark 1 Norge, men kopplingen mellan aktorer pa energimarknaden och institut inom de

regionala innovationssystemen och deras koppling till nationell nivd verkar
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forhallandevis svag. Geografisk ndrhet som nddvindighet for att ta till sig kunskap verkar
bade A.E. (2006) och E.E. (2005) ge uttryck for och bada foretag lyfter fram sin egna
strategiska placering 1 forhdllande till respektive regions institutmiljoer, Kjeller i
Akershus och Gjevik i Oppland. Tyst kunskap skapas genom interaktion och ansamlas pa
vissa lokaliteter, den har en geografisk prégel som regionala energiforetag kan ta del av
genom aktivt deltagande. Det karakteriserar samarbetet med forskningsinstitut dar aktorer

erbjuder sin verksamhet for studier;

7 ... dd onskar vi ju att nér vi bygger den fjdrrvirmecentralen, att vi instrumenterar
upp den sd att den har mycket fler mdtenheter, pd rékgaser, pd temperatur, pd
slaggbildning. Sd att studenter kan komma dig och skriva sina masteruppsatser som
drift ... till exempel ... ”

Informationsansvarig

Att ldra genom att uppleva, learning by doing, ér ett relevant och enligt Hoogma et al.
(2002) ett avgdorande koncept for bioenergimarknaden. Flera intervjuade ger uttryck for
en Oonskan om storre anknytning och tillgéng till testresultat och forskning som man far
som resultat frain demonstrationsanldggningar. For att aterigen anvéinda studier av det
Japanska innovationssystemet och sa kallade undret, forklaras mycket av framgingen

2

med att foretagsledare tog till sig ett synsétt av att “anvinda fabriken som ett
laboratorium” (Freeman 1987). Ett tydligt mal med samarbete &r att uppna just learning
by doing, och att skapa ett resursunderlag for vidare studier. Demonstrationsanldggningar
ar efterfrigat och motsvarar precis det teorin sdger om att vi tar till oss ny kunskap om
saker genom att dwell in them och anvdnda dem. En informant med god insikt i den

dagliga driften av virmeanldggningar i ett foretag beskriver det sé hér;

V[Att kunna experimentera pd utrustning] gdrna det, gdrna det. Och man fdr
mojlighet till tillgang pd historiska data, och reella data ocksd sd man kan ta det
vidare kunskapsmdssigt och forska pd ndgot som inte bara dr en simulator utan pd
en verklig anldggning.”

Biovirmeleverantér

5.2 Den regionala energimarknaden

“Men vi [norrmdn] dr vildigt upptagna av billig mat och billig strom. Sda norrmdn dr
villiga till att resa ldngt till Sverige for att képa billig EU-mat, och de dr vildigt
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touchy pa strompriser. Jag ldiste just en undersokning som visade att nagot av det
som norrmdn fruktar dr hoga strompriser.”
Biovidrmeleverantér

”Och det att gora nagot med elpriset i Norge det dr vdrre dn for en senator i Texas
att gora nagot med bensinpriset. Det dr en sadan helig ko.”
Projektledare

Laga priser pé elektricitet har skapat ett lock-in, inte bara i infrastruktur utan ocksa i
strukturen pa hur marknaden fungerar och hur kunder ser pa elektricitet, ndgot bade A.E.
och E.E. fatt erfara under tidigt 2000-tal med utebliven nederbord och extra kall vinter
med hoga priser som foljd. E.E. (2002) beskriver perioden mélande med att ’den vanliga
forbrukaren dr inte mentalt forberedd pa detta [energibrist och stigande priser] och
prdglas av en historisk forvintning om att strém ska vara billigt.” Just den erfarenheten
av energibrist verkar vidckt en medvetenhet hos styrande politiker och strategi for
energisdkerhet har paverkat bdde A.E. och E.E. fran dgandehall sedan dess. ”Sd om det
hade blivit vildigt kallt i fjol hést sd hade man riskerat att behovt stinga av strom. Inte
for det att vi i Norge totalt sett saknar strom, men for det att vi i regionen gor det” sager
en fylkespolitiker jag moétt om grunden till att regional energisdkerhet dr en av aspekterna
som bioenergi kan paverka. Paradoxalt nog verkar det for ménga andra lander idag vara
till stor fordel att man en ging i tiden gjorde val som gick mot mindre miljovénliga
energikéllor, men som idag dr ldttare att byta ut i och med den typen infrastruktur men
byggt upp. Genom oljeeldning har man i Sverige byggt upp ett system med vattenburen
virme baserat pd olja som energikélla, ddr man idag har en utbyggd infrastruktur och
lattare kan ersdtta oljecentraler med biodrivna energicentraler i fjdrrvirmesystem. Det
betyder ocksé att utbyggnaden av fjarrvirmenétet och supportstruktur som kan anvindas
for bioenergi idag, en gang byggdes upp med investeringar frin en annan energibérare dn

vad som blir aktuellt i Norge dédr man startar idag (Ostlandsforskning 2007).

" ... Vi har mycket storre barridrer i Norge dn i Danmark och Sverige och det beror
pd det att vi har haft eluppvirmningen som verkligen har gjort oss bortskimda
medan i Sverige har man haft oljeeldning ... jittelyckad satsning i Sverige att man
borjade med olja.”

Projektledare bioenergileverantor

74



Malet och anledningen till varfor man vill infora fjarrvdrme ar att ersitta en
energiproduktion med en annan kélla och kan frigora energi for andra mer limpade
dndamal. Den debatten eller forstaelsen for vad elektricitet bor anvindas till efterlyses av
flera jag pratat med. Manga efterlyser en export av elektricitet, ocksd for miljohansyn att
ersitta kolkraftverk pd kontinenten. Det synsittet efterlyser manga borde ta en storre plats

i debatten om norsk energi @n vad den gor.

7 ... fjdrrvdrme bidrar till att lyfta uppvirmning éver till andra energibdrare dn el
och att det ... fjdrrvdrmens och termisk energis placering i den bilden ddr, det dr helt

frdanvarande [i Norge].”
Ekonomiansvarig bioenergileverantor

. Vi har virldens renaste energination vi, vi skulle kunna knuffa bort ndgra
kolkraftverk, om vi kunde exportera vdr vattenkraft, hellre dn att anvinda den till att
uppvdrma vdra hus.”

Informationsansvarig bioenergileverantor

Det synsittet ligger ndra diskussionen om effektivitet inom energisystem, vilket den hér
studien inte gdr in ndrmare pd. Flera har gett uttryck for att bioenergi och fjérrviarme kan
vara en svar produkt att forstd sammanhéngen hos. Hos kunder tar det sig uttryck i en
skepsis dir man inte ser forhdllanden inom energiproduktion eller varfor
energiproduktion och uppvirmning genom elektricitet bor erséittas med biomassa som
ravarukélla. Det kan dock vara intressant att ndmna att omstillning fran elektricitet till
biomassa for uppvdrmning som ett mer effektivt energisystem stdds av Serensen &
Wilhelmsen (2001) med flera och ingar som en av FN:s IPCC:s rekommenderade vigar
att 10sa klimatfrdgan pa. Samma brist pd kunskap om alternativ energi for olikt 1dmpade
dndamal har efterfragats i tidigare studier, som NoBio (2007) och tidigare citat frdn
aktorer inom virmebranschen i den hir studien visar pa hur aktérerna sjilva tvingas lagga
resurser pd mer ren information om energisystemet. Andra aktdrer inom mer etablerade
néringar slipper den typen av arbete. I Norge &r situationen speciell dd det finns ett sa
stort uttag av miljovénlig elektricitet. For branschen innebér det en enorm utmaning att
dndra hallningar och forstdelse av olika effektivt utnyttjande av denna el, i stillet for att
anvinda hogkvalitativ energi som el déir den kan ersdttas med mindre kvalitativ biomassa

(Serensen & Wilhelmsen 2001). Sammantaget framstir en bild av att det framfor allt
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finns brister 1 det kunskapsspridande undersystemet (se figur 2) i de regionala

innovationssystemen, vilket kan vara ett viktigt omrade for framtida satsningar.

5.2.1 Skogsbruk och biomassa

En nérliggande fraga till strategierna som ndmnts ovanfor &r strukturen inom
rdvarumarkanden som skogsbranschen som leverantdr av biomassa till energiforetag. Ett
genomgdende tema som aterkommer fran flera hall 4r organisationen inom det norska
skogsbruket, ddr man jamfor med exempelvis Sveriges storre bolagsskogar. Den norska
struktur och organisering som vuxit fram bygger pd manga mindre privata dgare. Dessa
dgare driver inte skogen med tanke pé ekonomisk vinst eller for att ta ut virke, som en

informant klagar dver;

”Och de [skogsdgare] har inget intresse i att gd ut i skogen och ta ut mer timmer. De
har inget behov for det, de har ett annat yrke. Det diir dr en hobby for dem.”
Administrativt ansvarig

En mer fragmenterad struktur gor det svarare att skapa effektivitet runt uttag av virke och
en industrialiserad process. Prisméssigt har det uppskattats att rdvarupriset maste 6ka med
minst 20 6re/kWh (NOK) for att utlosa ett storre uttag av biomassa for energiproduktion
ur de norska skogarna (QDstlandsforskning 2007). I och med ett 6kat behov for material
frén skogen for energiféremal, och en parallell 6kad import, kan detta pa sikt skapa ett
flaskhalsproblem om virket och onaturligt hdga priser. Brister i industriell organisation
och kompetens i virdekedjan skapar snabbt effekter bland producenter. Det ser ut som att
organiseringen av uttag av virke dr ett omrade dér betydlig organisatorisk innovation kan
ta plats och omstruktureringar som fo6ljer de organisatoriska fordndringarna inom
bioenergimarknaden kommer bli nédvéndiga. E.E. ér placerat i en resursméssigt tydligare
skogsregion jamfort med A.E. och satsar tyngre pd eget dgandeskap inom ravaruuttag i

och med sammanslagning med Moelven Industrier.

76



5.2.2 Konsumenter och befolkning

En viktig kélla for ny kunskap och att utveckla kompetens ar respons frén sa kallade first
movers, det vill sdga tidiga kunder som anvinder ny teknik. Teorier séger att det i
nirheten av aktdrer inom en marknad brukar lokalisera sig de sa kallade avancerade
kunderna, en slags forstagangare inom ett omrade. Det dr ocksé tydligt inom utbyggnad
av bioenergi och exempelvis fjirrvdrme. En av de viktiga aspekterna genom praktisk
erfarenhet fran dessa kunder, forutom att i in data att anvinda for optimalisering for
foretaget, dr ocksa att kunder kan uppticka nya anvindningsomraden och fordelar med
ny teknologi som foretag kan vara omedvetna om. Ett exempel frén historien &r telefonen
som introducerades som ett affarsméssigt verktyg, men dér foretag efter en tid upptickte
potentialen for sociala samtal mellan anvidndare som ett nytt och viktigare omrade
(Hoogma et al. 2002). Flera barridrer spelar in pd hur pass aktiva first movers kan vara.
Ekonomiska faktorer dr en viktig del vilket betonas i ett samtal jag haft med en kund av
en pelletsbrannare for hushéllsbruk som fick tillbringa lang tid for att slutligen fé utbetalt
det stod som utlovats fran myndigheterna. En annan intressant aspekt i samanhanget att
déd kunder forsoker att ta reda pd mer om bioenergi och mgjligheter for att ansluta sig,
finns inte alltid en given instans att vinda sig till. Foretagen sjédlva har ingen kundservice
som gir pd allminna energifrdgor och flera aktdrer jag mott efterlyser den typen av
tjdnster som statliga myndigheter tidigare tillhandaholl genom ENOK-program. Sa hér

berittar en;

" ... Vi fdr telefoner varje dag ifrdn folk som undrar hur ska jag gora nu liksom for
att fa mitt hus... kan jag byta ut oljepannan eller ndagot, mot jordvdrme. Och det enda
vi kan sdga da dr att ring Enova.”

Biovidrmeleverantér

Det att Enova centraliserar sin drift upplevs som problematiskt och framfor allt riskerar
intresset hos enskilda kunder svalna dé insatsen blir av en annan typ dn om ett regionalt
kontor hade funnits i nidrheten. Medan A.E. som verkar inom huvudstadsregionen, har
Eidsivas regionala energikontor “Energirdd Innlandet” som verksamheten kallas
marknadsfors som ett supplement till det statliga myndigheternas radgivning, men med

regionalt fokus. Man gér sé att sdga runt statliga myndigheter som mellanhand och agerar
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direkt sjédlva. Precis som i exempel ovanfor om det Argyris & Schon (1978) omtalar som
double-loop learning s& anpassas organisationen till den omgivande kontext och input i
systemet hjélper till att utforma denna nya organisation. Utbyggnad av fjarrvirme och
annan bioenergi upplevs fran konsumenter oftast som positivt, dndra fram till det att
utbyggnaden krdver ny infrastruktur i landskapet. Samtidigt visar erfarenheter att

attityden foréndras efter erfarenhet med teknologin;

"De flesta dr positiva till fjdrrvirme dnda till du ska sdtta upp en
fjdrrvirmecentral.”
Utbyggare biovirme

7 ... de flesta blir positivt overraskade, hur lite trafik det dr och hur lite brdak och
utsldpp som det egentligen dr.”
Utbyggare biovirme

Historik spelar stor roll och upplevelser sitter sig snabbt i en befolkning. Sérskilt tidigare
negativa erfarenheter skapar psykologiska barridrer (Hoogma et al. 2002) och &r svéra att
f4 bort. Inom virmecentraler finns en del tidigare anldggningar som haft problem med
ljudniva och partikelutsldpp vilket skapar en lokal skepsis som dr svér att ldra bort d&ven
om den inte alltid ar logiskt forankrad i faktiska forhallanden Det finns tydliga exempel
pa att bioenergiutbyggning tjdnar pa learning by doing, alltsd att se och uppleva
resultaten. Det hér talar starkt for att kunskap sprids och skapas genom det sitt som
Polanyi (1983) beskriver ddr man lir sig ndgot genom att dwell in ny teknologi, alltsa
anvianda den. Som Sayer (1992) sidger skapas kunskap i en social miljo6 och genom
aktivitet. Ett innovationssystem for bioenergi behdver dirfor ha starkare element av
forsok och experiment &dn dagens system. En barriir som redan ndmnts ar
huvudfokusering pd pris hos konsumenter. Miljohidnsyn ses pd& som en nationell
angeldgenhet, samtidigt som energiforetag arbetar for att skapa regionala

energiforsorjningsled. Om efterfrdgan hos kunder berédttar en utbyggare;

”Det dr enbart pris det styrs av. Bara pris de dr ute efter. Miljo betyder vildigt lite
dn sa ldnge. Miljo dr mer en nationell sak.”
Projektledare
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Studier fran NoBio (2007) visar ocksd pa att fokus hos kunder ligger pd att minimera
kostnader i investeringsfasen snarare én att skaffa sig en optimal energilosning for lite
langre sikt. Det kan leda till att mindre optimala anldggningar byggs som dras med
problem som kunde undgatts. Bristande efterfragan bland kunder, som en foljd av
bristande generell kompetens, bidrar da till att upprétthalla en ldgre kompetensnivé inom
andra segment. Samma tendens aterfinns ocksa hos de storre kunderna, som en annan
utbyggare vitnar om 1 frigan om efterfragan fran industriella kunder och beslut att

leverera energi producerad med biomassa som kélla;

7 ... de [industrin] bryr sig nog inte sd mycket pd vad vi eldar med. Det dr vi som
bryr oss om vad vi eldar med. Sa att vi ska elda med bio dr vdrt initiativ. De bryr sig
inte om det. De bryr sig bara om priset.”

Projektledare

Foretag intar en pro-aktiv strategi ddr man beddmer att efterfragan och krav kommer att
fordndras och dir kvalitativ konkurrens som ndmnt kommer bli ett viktigare inslag én
traditionell prisméssig. Differentiering ar en av tre mojliga strategier for ett foretag enligt
Hoogma et al. (2002) dér prissittning och nischmarknader ar de tvd Ovriga.
Bioenergimarknaden kan dirfor inte analyseras genom klassik ekonomisk teori, dér de
vanligaste grunderna for ny ekonomisk och miljomaéssig strategi har sagts vara kunders
uppfattning (PR), vinstmojligheter och lagstadgade fordndringar (Nonita et al. 2007). Att
ingd den hir typen av frivilliga avtal mellan aktdrer och frivillig miljomaéssig forbéttring
har dock pekats pa att ha flera positiva andra effekter, som béttre inldrning och spridning
av information (Gunningham 2007). Bilden av bioenergi och brist pd engagemang &r ett
aterkommande tema. En planerare uttrycker det s& hédr i en jdmforelse med mer

dagsaktuella och mer omtalade teknologier som hydrogen eller vindkraft;

7 ... fjdrrvirmen har varit den samma, har inte fordndrat sig pd 20 dr, vi mdste lyfta
fijdrrvirme till ndgot mer avancerat dn det som det har varit. Inte bara eldande av
varmt vatten, men ndr det blir en avancerad utnyttjande av en massa energibdrare sd
borjar det att bli oj dd, det dr high-tech. High tech plus miljo, det képer vi. ... Men
om du pratar om en eldningscentral med ror som ska gréivas ner i marken, da blir det
for primitivt.”

Biovirmeleverantér
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Att anvdnda avfall i form av hushéllssopor som insatsfaktor moéter &nnu storre

psykologiska barridrer hos konsumenter;

"Nej det [sopforbrinning] har vi inte. Man har gjort en del framstotar om det, men
dd uppstar det vildigt fort revolutiondra tillstand i befolkningen.”
Informationsansvarig

5.2.3 Andra aktorer

Andra foretag i olika delar av produktionskedjan upplevs badde som en positiv faktor
genom samarbete och som hot genom konkurrens. Pé den negativa sidan ges uttryck for
foretag manga stora energibolag som traditionella och konservativa vilket Unruh (2000)
beskriver inom ett TIC, gédrna i andra delar av produktionskedjan &n den man sjalv &r inne
i (vertikal dimension). Konkurrensen verkar inte frimst komma fran liknande fGretag,
tvirt om lyfts det fram hur positivt det dr for marknaden (horisontell dimension) som
helhet att borsnoterade foretag som Hafslund satsar pd bioenergi. En informant beskrev
Hafslunds satsning som en “bekrdftelse pd att detta dr framtiden.” Det ger pondus och
styrka till hela branschen.

Andra aktorers kunskap ér ocksa ett tema som aterkommer, sérskilt det som upplevs
som brist pd kunskap och kompetens hos underleverantdrer som en barridr for utbyggnad.
Flera vittnar om ett direkt motstdnd mot utbyggnad av fjarrvirme som ldmplig satsning
for spridning av bioenergi. Genom ett uppkommet lock-in upplevs underleverantorer
verka inom en typ av system och véldigt lite intresserade av att utvidga utanfor
traditionella kompetensfaltet man besitter idag. Det har uppkommit ett lock-in ocksé i
héllningar och de kunskaper som leverantorer tillignat sig genom éren, vilket inte gdrna

ersitts med ny kunskap;

" ... mitt intryck dr att entreprenorerna, storentreprenorerna tinker inte fidrrvirme
over huvud taget, de tinker panelelement, elkablar pd badrum och sd vidare och sd
vidare.”

Ekonomiansvarig biovdrmeleverantor

Citatet ovanfor visar tydligt pa ett lock-in, dér de mer etablerade 16sningarna dr de som

kommer till anvindning framfor nyare alternativ. Just nu dr Norge inne i en period av
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hogkonjunktur och det paverkar utbyggnad pé flera satt. Sérskilt byggbranschen har haft
en stark tillvixt de senaste &ren, och flera jag mott tar upp hur det paverkar omstéllning

till bioenergi;

7 ... levererar sina vanliga l6sningar till det extrema byggandet. Sa hégkonjunkturen
gor att vi forlorar en hel massa anligg som vi kunde fatt till.”
Projektledare

Under en hogkonjunktur verkar foretag kapitalisera pd traditionell vélkdnd teknologi i
stallet for att ta in radikalt ny. Flera aktorer upplever langa vintetider pé bestéllningar och
liknande och uttrycker det som ett stort problem flera lovande projekt skjutits upp pa
framtiden pa grund av svérigheter med leverans. Hogkonjunkturen skapar ddrmed en ond
cirkel dédr hoga kostnader leder till storre osékerhet, som gor det svarare att driva igenom
fordndringar, dér bristen pd kompetens lings produktionskedjan gor att traditionella
16sningar 1 stillet far foretrade och att byggandet kostar mer och tar lingre tid. I och med
brist pd industriell kedja inom bioenergi, fran révara till produktion, verkar man extra
utsatt for konjunkturer, sirskilt tillgang till underleverantdrer och konsulenter. En sérskilt
viktig del av de konsulttjanster som man efterfragar dr vad som i tidigare studier omtalats
som inkdpskompetens (NoBio 2007) och som é&r specifikt och speciellt for bioenergi.
Vildigt fa energileverantorer har all den kompetens som behdvs inom foretaget sjélv och
tvingas dd vénta eller riskerar vélja expertis som egentligen inte dr kvalificerad nog for
uppgiften. En stark inkdpskompetens kan anvénds for att minska risker vid upphandling
av konsulter (NoBio 2007), som ses pd som ett annat omrade déir bristande kompetens ar
ett problem. Nér brister i inkdpskompetens sammanfaller med bristande kompetens pé
konsultsidan 0kar risken att konsulter tar pa sig uppdrag de egentligen inte dr kunniga
nog att genomféra, med Okade kostnader och forseningar som resultat. Moelven
Industriers inkdpskompetens ndmns ocksé explicit som en anledning till Eidsivas intresse
1 uppkdpet (Eidsiva Energi 2006). Ett lock-in inom traditionella system for energi betyder
att det finns en lag kunskapsnivd om fornybar energi vilket leder till att konsulenter och
entreprendrer med flera inte vérderar eller viljer fornybara system i utbyggnad (NoBio
2007). Kapitalintensiva néringar dr ofta vad Saether (1998) omtalar som teknologiskt

konservativa. Det finns exempel dar underleverantdrer medvetet verkar gjort en alltfor
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hog kostnadsberdkning i en anbudsrunda for att slippa” ta pa sig utbygganden (NoBio
2007). Begreppet sunk cost som ofta diskuteras i samband med ekonomiska investeringar
1 infrastruktur finns ocksd som en faktor att ta hdnsyn till d4 ny kompetens genereras. Ett
slags sunk knowledge har skapats dér utbyggare varnar den kunskap man har och avstar
frén att ersitta den med annan kunskap om ny teknologi, vilket betyder att man inte fér
utnyttjat den kompetens man byggt upp inom ett omrade. Leverantorer av teknik eller
16sningar i dagens system har en kunskap med sig sedan tidigare och for att ersétta den
krdvs investeringar i ny kunskap. Om den nya kunskapen ersitter den tidigare, da
leverantoren tar pd sig uppdrag inom det nya omradet, forvandlas den tidigare kunskapen
och dess investeringar till sunk cost. Alternativt tar de pd sig uppdrag som inte utfors pad
optimalt sitt, vilket jag mott dem som menar. Flera utbyggare inom fjarrvirme jag mott
menar att flera leverantdrer och industrier till och med bedriver kampanjer for att
svartméla fjarrvirme som ldmplig virmeleverantor eller att de motarbetar utbyggnad
genom att sprida faktisk desinformation. For att 16sa problematiken med inldrd kunksap
krévs ett innovationssystem som ldgger tillrdtta for underleverantdrer och andra stodjande
organisationer att lara bort tidigare kunskap och ta till sig ny.

Pa samma sitt som man upplever svag efterfrdgan frdn kunder sa upplever man en
svag Onskan fran utbyggare eller underleverantorer att leverera 16sningar inom fjérrvirme
och tillknuten bioenergi. Pris uppfattas vara det som styr och det som sitts som hogsta
prioritet. En dndring i hallningen kan vara pa vig, en leverantdr av fjarrvirme uttrycker

marknaden idag sa hér;

"Vi borjar se tendenser av att utbyggarna dr rddda for att bygga bostdder som fdr en
b-stimpel med enbart elektrisk uppvirmning. Ingen vdg tillbaka, lopet dr kort,
ldgenheterna som blir lite populdra for de har ingen mdjlighet till miljévinlig
energi.”

Utbyggare inom fjdrrvirme

Det mirks att om en sddan trend haller i sig s& blir de val storre aktorer gor viktigare.
Flera jag talat med lyfter ocksé upp vikten av att ha foregangare, avancerade kunder, och
sarskilt kunder i1 de storre segmenten, som myndigheter eller statliga organisationer. En
marknad med manga mindre foretag upplevs ddremot snarare som ett hinder for en

effektiv drift och marknad. Branschorganisationer har en viktig del av den stdodjande
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institutionella kontexten inom ett innovationssystem. De &r viktiga for utbyte av
erfarenheter men organisationerna inom bioenergi dr Over lag vildigt smd och har
begrinsat med resurser. Inom bioenergi bildades branschorganisationen NoBio forst 1985
och den dr fortfarande forhallandevis liten. Sma branschorganisationer inom ett svagt
utvecklat innovationssystem blir utsatta for risker i bristande kompetens och kan ha svért

att folja upp utvecklingen.

5.3 Politiska miljéer

En effektiv byrakrati har ofta utpekats som avgdrande for oljeindustrin i Norge (Olsen &
Engen 1997). Frigan dr om den befintliga “samma” byrékrati dr effektiv idag for att
skapa forutsattningar och uppmuntra en mottagarkompetens for bioenergi genom effektiv
organisering och koordinering av de resurser myndigheter och andra besitter idag (Cohen
& Levinthal 1990; Engen 1997). En myndighet kan vara del av ett lock-in och didrigenom
forespraka en linje som gor fordndring svért. Teorikapitlet tog upp studier som Freemans
(1987) av Japan som visar vikten av myndigheters forméga till re-training och mojlighet
och forméga att initiera fordndring inom dess egna institutioner. Som Perez (2002) siger
kan en uppsittning myndigheter falla offer for sig sjdlva, dir ett handlingsmonsters
framgang, exempelvis for att bygga upp en oljeindustri, sétta grianser for framvéxt av ny
teknologi som inte bygger pd samma resurs. Forbattringar som inte direkt konkurrerar
med det existerande systemet kan darfor ldttare integreras. Stora delar av
bioenergisektorn kréver egen infrastruktur for att ersétta befintlig fossil energi, i motsats
till exempelvis transportmarknaden dir hybridbilar kan integreras direkt i det system som
finns idag (Hoogma et al. 2002). Behovet av myndigheters agerande och ett fungerande
innovationssystem Okar i satsningar inom omraden dér osdkerheten &r stor. A.E. har haft
bioenergi som satsningsomrade ldngre &n E.E. och det mérks att man nidmner
myndigheters agerande tidigare. I och med BioTerra-satsningen hos E.E. syns det dock
tydligt hur man i sin kommunikation (Eidsiva Energi 2006) ocksa tydligare lyfter fram
krav pa myndigheters agerande centralt. En aspekt dr typen av ekonomiskt stdd som finns
att ansoka om, vilket kritiseras av alla aktorer jag mott. Flera tar upp osdkerheten som

projektansokningar for med sig;
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"Det stédregiment som ... har varit vdr[t hittills], att du gér en forkalkyl pd ett
projekt, och sd far du stod utifrdan den kalkylen och det enda du kan sdga dr att det
blir inte som kalkylen. Det blir det aldrig.”

Ekonomiansvarig bioenergi

B

" ... att s6ka om stéd. Det blir som att sdnda in en sdn lottokupong och hoppas att du
far tillskott. ... det dr inte sd forutsdgbart hur mycket du far.”
Driftansvarig bioenergi

Just nu pagér dock en omvirdering hos ansvariga departement och en ny typ av stdd for
bioenergi och fjarrviarme véntas inom en snar framtid. Citaten ovanfor visar pa en svaghet
1 dagens innovationssystem dér en av funktionerna ska vara att dimpa den osékerhet som
ny teknologi medfor. Foérutom osikerheten och de ekonomiska aspekterna som ndamnts ar
man ocksa kritisk pd grund av administrationen som krévs for den typen av ansokningar,
” ... jag tror faktiskt att det att bygga ett vattenkraftverk dr enklare for da har du sa att
sdga en att forhalla dig till, som dr OED och NVE. Hdr har du massa andra intressenter”
sdger en ekonomiansvarig jag mott i ett bioenergiforetag. Flera tar upp faran i att projekt
anpassas till ansokningen och dérmed inte blir optimala och ocksa att man pd grund av
administration inte ser det virt att soka overhuvudtaget eftersom ansdékningsforfarandet
tar for mycket tid 1 ansprdk. Ett system som bygger pd ansokningar blir ocksa utsatt for
risker for bristande kunskap och kompetens. En intressant vinkel dr att ménga efterlyser

starkare stdd ocksa till kundsidan for att stimulera efterfragan och dka kunskapsnivén;

7 ... helt centralt, regering och storting, sd skulle jag sdga att vildigt klara signaler
att vi ska satsa pd bio, men vdildigt, vildigt fa tilltag, konkreta tilltag som ska
stimulera inte bara leverantéren, men ocksa kunden.”

Administrativt ansvarig

“Det dr snarare sd att vi moter lite motstdnd fran officiella organ. NVE dr inte den
stora stottespelaren och OED kunde ha varit en storre stéttespelare dn vad de dr. Det
dr mest tystnad. Det dr sa att fjdrrvdrme om du ska satsa pd bio sd involverar det 7
departement ... ”

Fylkespolitiker

Tystnad eller oklara ramvillkor dr ett resultat av brister i kompetens hos rikspolitiker
(NoBio 2007) som flera aktorer lyfter fram. En storre samstimmighet mellan politiska,

kulturella och ekonomiska faktorer och en mer entydig riktning pa de aspekter eller den
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process som Pacey (1983), Dicken (2003) och andra ndmner som péverkar ett
teknologiskt val skulle underlitta forandringen och minska osékerheten for aktorerna. Ett
starkare agerande fran statens hall, genom organisering, uppkop eller bestillningar, kan
myndigheter vara med och skapa de nischer som Hoogma et al. (2002) ser som ldmplig
miljo for ny teknologi att mogna inom. Bioenergi verkar hiar moéta just det Unruh (2000)
omtalar som ett TIC som uppridtthdller och stodjer ett befintligt teknologiskt val, direkt

eller indirekt, i stéllet for en Gvergéng till ndgonting nytt.

5.3.1 Centralisering och decentralisering

En faktor som verkar komplicera utbyggnaden &r det som tycks vara tva motsatta trender
inom bioenergimarkanden. Dels &r det foretag och aktorer som genomfor sina satsningar
med ett starkt regionalt fokus och deltar i regionala ravarukedjor. Samtidigt pagar en rakt
motsatt centralisering fran ansvariga myndigheters sida inom energiupplysning. En

ansvarig pa ett energiforetag beréttar;

" ... Vi hade ju tidigare en satsning i Norge som hette ENOK, som var regionala,
lokala energikontor, en sadan decentraliserad rdadgivning ... Det hdller man pd att
ldgga ner och centralisera allt i [en] nationell energimyndighet Enova.”

Projektansvarig

Den norska minister som ansvarar for bioenergi dr ocksd samma post som ansvarar for
oljeindustrin. Tidigare 1 Sverige har gjorts forsok med en separat post som
samhillsbyggnadsminister med ansvar for utfasning av oljeberoendet. En liknande
uppdelning mellan ministerposter och ansvarsomriden har ocksa foreslagits i Norge®”.
Som Unruh (2000) sdger dar myndigheter viktiga for att undanrdja osékerhet, men ocksé
viktiga utifrén att myndigheter som en gang vél etablerats séllan fordndras radikalt. De
kan 1 stéllet leva kvar under avsevérd tid och foréndras precis som produkter inom en
dominant design, endast stegvis. Enligt teorier om tyst respektive kodifierbar kunskap ska
den senare kunna spridas over langa avstand, men den fOrsta utbyts lokalt. Det finns
bland de aktdrer jag métt en oro for att den centrala aktéren bland myndigheterna Enova

genom sin centralisering och centrala roll verkar stddja kodifierad kunskap genom

32 http://www.tu.no/energi/article141826.ece list 11 mars 2008.
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projektansokningar och liknande. Bristen pd en myndighets lokala anknytning kan da
tankas ge upphov till bristande input och forstéelse av tyst kunskap i systemet vilket
aktorer sjilva fir kompensera for. Projektansokningar eller planer &r naturligt nog
uppbyggda kring planering efter kvantifierbara mal. D4 riskerar man att g& miste om flera
viktiga aspekter vid kunskap och mojlighet att stodja olika typer av kunskap som en

regional resurs.

5.3.2 Administration

Brister i kunskap om bioenergi upplevs bade bland nationella och regionala politiker som
administrerar planer for utbyggnad. Variationerna i kunskap mérks tydligt, en del jag
mott upplever storst brist pa det lokala planet medan andra upplever bristande kompetens

hos rikspolitiker som ett storre problem.

“Jag ldgger mer energi pd att informera nationella politiker om varfor vi ska ha
fjdrrvirme och bioenergi dn pa lokala. Jag moter lika stora missforstand och brist pd

kompetens hos centrala politiker och administration i departementen.”
Informationsansvarig

Sa sdger en informant om behov av information som man mdter i sin utbyggnad av
bioenergi. Aktorerna sjdlva tvingas satsa pd informationsverksamhet pd grund av
otillrdcklig kunskap i systemet. Bristande kompetens pa det nationella planet bidrar till att
skapa osékerhet och beslut som menar vél kan sl fel ut pA marknaden. Dessutom ar nya
teknologiska banor ér alltid knutna till risken att nya lock-in skapas (Hoogma et al. 2002)
dér bra l6sningar idag kan forhindra och forsvara battre l9sningar i framtiden. Stabila
ramvillkor omndmns ofta som det kanske fraimsta och viktigaste verktyget for att kunna
agera pa marknaden (NoBio 2007). En politisk styrelse som bade A.E. och E.E. har ger
mojlighet for ett ndra samarbete mellan energiforetag och fylkeskommun och kan
underldtta kommunal kunskapshdjning. Praktiska erfarenheter visar sig ofta viktiga for
kunskap och en informant uttryckte att det kan finnas ett glastak inom byrdkratin mellan
styrelsen som dr direkt inblandad och har en personlig erfarenhet frdn bioenergi, och
andra 1 administrationen. Att hélla kunskapsnivan uppe pa en hog nivéa over lang tid ér

dock komplicerat;
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"Vi anvinder mycket tid for att forklara for politiker vad det dr och det politiska
systemet dr ju sd att folk kommer och gdr och ddrfor mdste vi ofta géra samma saker

flera gdanger.”
Fylkespolitiker
De samma farhagorna giller ocksa aktorerna sjélva. Genom att de flesta &r forhallandevis
sméd menar personer jag mott att man ocksé sjdlva dr utsatt for risker att forlora kunskap
som &r svar att ersitta med kort varsel. En av anledningarna till bristande kompetens
inom bioenergi menar en fylkespolitiker jag mott dr att kommuner traditionellt &r vana att
lyssna till staten for vigledning. Kommunerna har sedan varit bra pa att genomfora
direktiv. Det har enligt samma informant fungerat vél vid nationella projekt som
jarnvagsutbyggning eller satsning pa fiberoptik som dr beroende av nationell planering
frén start. Regional bioenergi och fjarrvirme dr en annan typ av ndtverksinfrastruktur
som forst senare knyts ihop och far nationell betydelse. Avsaknad av energipolitiska
strategier eller en dverordnad energiplanldggning har i studier identifierats som en starkt
bidragande orsak till att det lokala administrativa arbetet tar ldngre tid 4n nodvéndigt
(NoBio 2007). Utan en samordnade roll, ocksa i form av kommunala energirddgivare, har
som en informant med insyn i den politiska processen uttrycker det; ”/bioenergi] liksom
legat pa en lite lag-politiskt nivd.” Det skapa utrymme for personliga asikter och viljor,

som tidigare pdpekats inte alltid &r positivt for utbyggnad.

”Och sa har det varit vildigt mdanga olika politiska asikter om vad som dr den riktiga
l6sningen ... det storsta motstdndet har nog varit i administrationen i kommunen ddr
det dr mdanga som har sina képphdstar.”

Projektledare bioenergi

Personliga intressen kan bade verka som en stimulerande kraft och vara den utlosande
faktorn som far igang en utbyggnad, men de kan ocksd komma i konflikt med faktiska
resurser och mojligheter. En politiker jag motte berdttade foljande om virdering av olika

tilltag for att minska anvéndningen av elektricitet for uppvirmning;

"En kommun i néirheten satsade stort pd virmepumpar. Man gick sin egen vdg. ldag
finns de pd ndstan alla hus, men det har visat sig att elkonsumtionen har gdtt upp i
stdllet for ner, for folk anvinder dem ocksd for kyla om sommaren”

Fylkespolitiker
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Ett teknologiskt val kan skapa det Perkins (2003) kallar suboptimalt lock-in, d& andra mer
overldgsna teknologier finns att tillgd. De regionala skillnaderna inom administration
mérks tydligt och sdtter starka spér i foretagens aktiviteter. En informant med direkt
ansvar for utbyggnad av fjarrvirme berdttade om skillnader ocksd inom nationella

myndigheters sétt att hantera utbyggnad jimfort med regionala;

7 ... statliga vigar som ligger under statens vigvdisen, ddr har vi problem. Sd ddr far
vi inte lov att grdva. Sd dd mdste vi borra under vigarna ... Vi anvinder ju ndstan
hela Enova-tillskottet pd att borra for att vi inte far grdva.”

Projektledare

Sadana barridrer visar aterigen pa de effekter ny teknologi kan moéta hos ett TIC dér nya
val stings ute genom lock-out och alternativ halls utanfor det befintliga systemet (Unruh
2000). Ett system (infrastruktur) ar anpassat for ett annat system (elektriska ledningar)
men inte ett konkurrerande (fjarrvirme). Det nya systemet passar inte in i det befintliga
som Hoogma et al. (2002) ndmner som forsta av fem barridrer. Samtidigt kan en liknande
ansokning i en nérliggande kommun tas emot pd helt annat sdtt. Olik praktisering mellan
olika kommuner visar pa en svag koppling till ett nationellt innovationssystem, ddremot

fungerar teorier om regionala innovationssystem battre for analyser.
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6. Konklusion

Genom min studie har jag forsokt att forstd vilka utmaningar som barridrer inom kunskap
och kompetens utgdr inom bioenergi. Aspekter vid bioenergi har gjort att jag funnit
teorier om innovationssystem som ldmpliga verktyg. Bioenergi &r en regional resurs som
gor den nodvéndig att analysera ur ett regionalt perspektiv med hénsyn till ekonomisk
utveckling, energisdkerhet och klimatarbete. Foretagen jag sett pa forhaller sig till de tre
aspekterna i utformandet av sin foretagsstrategi och utifran ett kunskapsperspektiv har jag
sett hur foretag mater brister 1 kunskap och kompetens pa alla nivaer i produktionskedjan,
ocksa inom den politiska miljon. Som svar pa hur foretagen har agerat har jag funnit det
givande att se pa tre nivder; det egna foretagets organisering och arbete; héllning mot den
politiska miljon; och strategier som é&r riktade mot andra aktdrer pd marknaden. Genom
de tre perspektiven dr det mdjligt att besvara problemstillningen och underfrdgorna fran
inledningen. Det har blivit tydligt att det fortfarande finns ett stort avstdnd mellan den
nationella och den regionala nivan inom innovationssystemet. Resultatet dr olyckligt
eftersom bioenergi har en s stark regional aspekt i sin natur och foretagen har visat sig
kompensera genom att sprida sig Over produktionskedjan och bygga upp “egna”
innovationssystem genom nya nétverk. Bidde A.E. och E.E. har ofta agerat pa liknande
satt, &ven om A.E. har under 100 anstédllda och E.E. riknar sig ha éver 1 000 anstéllda.
Bioenergi dr ett system i en uppbyggnadsfas och befinner sig pd en omogen
marknad utan ett etablerat innovationssystem pa plats. Pa frdgan vilken roll kunskap och
kompetens har spelat for satsning pd bioenergi har alla jag mott uttryckt att de paverkats
negativt av vad man upplever som brister pd marknaden. Tydligast effekt far bristerna i
ekonomiskt mer komplicerade projekt som lider av Okade kostnader genom linga
véntetider och svérighet att fa tag péd efterfrigad kompetens. Bristande kunskap och
kompetens tar sig dock olika uttryck i olika segment lings produktionskedjan. Bland
politiker och beslutsfattande myndigheter leder det till osékerhet och bristande
utformning av ekonomiska stod. Hos underleverantorer och andra aktorer leder det till att
bioenergi stings ute och att de traditionella 16sningarna fors vidare. Bland konsumenter

leder svag kunskap till misstainksamhet och lokalt motstand mot utbyggnad.
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Hur energiforetag genomfort sina satsningar pd bioenergi ér diversifiering ett
strategiskt val for A.E. och E.E. som sedan tidigare dger vattenkraft att utveckla sin
verksamhet genom branschglidning. Dar har marknaden stagnerat och man ser pa
potential utanfor sin ursprungliga kdrnmarknad. En intressant aspekt dr att diversifiering
sdllan leder till 6kad effektivitet (Freiling 2004) utan snarare det motsatta. Satsningar pa
bioenergi dr mycket lidngsiktiga och bade A.E. och E.E. lyfter fram vilka tunga
investeringar en statning pa bioenergi innebédr dir man tillater sig en ldng period av
ekonomisk forlust innan det vinder. Det finns ett betydande inslag av ekonomiska
barridrer for nya aktorer att 6verkomma. Moderna foretagsteorier som forklarar foretags
pro-aktiva beteende har visat sig fungera vil jaimfort med traditionella ekonomiska. Det
verkar som att A.E. och E.E. som é&r helt dgda av fylkeskommuner har en fordel i att
energistrategier vdvs in 1 andra kommunala strategier for energisékerhet, klimatfrdgan
och regional utveckling. Just inom bioenergi dr detta speciellt viktigt d& bioenergi
utpekats som att ha en stor potential i att skapa arbetsplatser, sédrskilt i de omrdden som
annars haft problem med avveckling och utflyttning. Sarskilt pekas detta ut av E.E. som
ligger i en mer perifer region jamfort med A.E. 1 forhallande till huvudstadsregionen.

Pé fragan om hur man har hanterat brist pa kunskap och kompetens pd marknaden
ger flera aktorer uttryck for missndje med den administrativa gdngen som det har visats
bygger i stor del pd kodifierad kunskap som kan uttryckas i tal eller siffror genom
ansokningar och projektbeskrivelser. Den politiska miljon som ett svagt led dér lite
organiserat utbyte dger rum dr ett aterkommande tema. Att ha delaktiga politiker, som
genom dgandeform och pa positioner i styrelsen, har visat sig fordelaktigt och flera har

2

uttryckt en rédsla for ett “glastak” mellan de delaktiga och de Ovriga beslutande
politikerna. Endast involvering och delaktighet kan skapa den djupare tysta formen av
kunskap som krévs. Avstdndet mellan aktorer pd marknaden och centrala myndigheter
har gett upphov till att vissa aktorer tar egna initiativ och gér runt politiker och etablerar
egna alternativa strukturer for information till kunder. Man har sokt vertikal integration
for att oka inflytande Gver produktionskedjan genom sammanslagningar med andra
aktorer. Att skaffa sig partners verkar ha gett upphov till ett slags race léngs

produktionskedjan, trots att flera informanter gett uttryck for en dnskan att effektivisera

och dérmed gora sig av med segment inom kedjan. Utbildningsmassigt har flera aktorer
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pa lidngre sikt en strategi att stodja energirelaterad utbildning inom regionen for att kunna
ta del av framtida arbetskraft, A.E. i Akershus och E.E. i Hedmark och Oppland. Precis
som kunskapsteorier sédger finns ett stort behov och en stark 6nskan om learning by doing
och att kunna experimentera for att ta till sig ny kunskap. De positiva effekterna i attityd
och kunskapsniva ér tydliga i de omrédena dér existerande anldggningar finns.

For att finna svar pd frdgan om vilken teori inom samhdllsgeografi som dr mest
ldmplig att anvinda fragar sig Peter Maskell (2001) om befintliga teorier i tillrickligt stor
grad tar hansyn till den omgivande kontext som foretag befinner sig i. Av teorin som
presenteras i den hér studien framgar det att traditionella ekonomiska teorier inte gor det.
Maskell finner att den evolutiondra kompetensbaserade foretagsteorin dr béttre 1dmpad
for ekonomisk teori generellt sett, och i den hér studien har det framgatt att den ocksa ar
lamplig att anvinda for att analysera bioenergimarkanden. Speciellt ldmplig verkar den
vara d4 flera olika regionala strategier smélter samman och fokus ldggs pa den regionala
nivan och regional utveckling. Traditionella ekonomiska teorier har inte kunnat ta hansyn
till den avgorande kontext som omsluter foretagen. I stéllet for den statiska klassiska
ekonomin som véger in likvida medel eller andra tillgdngar s& fokuserar i stéllet
kompetensteori pa det som positivt sédrskiljer ett foretag frén ett annat. Det gor det tydligt
att det i mindre grad &n tidigare antagits handlar om vilka ravaror ett foretag tar in, utan
om vilket resultat i output man kan prestera efter att ha behandlat rdvaran. Det ir ett
fokus som passar mycket bra in pa bioenergi och processer av biomassa. En ytterligare
styrka i den kompetensbaserade teorin &dr dess sdtt att se pa fordndringar inom foretaget
som ett resultat av relationen mellan foretaget och de kunder man interagerar med nar
man deltar pd marknaden (Freiling 2004). Att framgangsrikt hantera information fran
kunder dr en avgorande framtida faktor. Vertikal integrering sker for att kunna dvervaka
de resurser som ligger till grund for foretagets konkurrenskraft i en nitverksekonomi. En
av grunderna dr att manga av dagens resurser ingdr i resursnétverk (Freiling 2004) och att
separera resurserna fran sina nétverk riskerar att forsvaga ett foretag och den resursen
man anvénder. Precis som den kompetensbaserade foretagsteorin sdger sa édr det viktiga
ett foretags mojlighet och forméga att samarbeta med andra aktorer for att utnyttja

tillgéngliga resurser mest effektivt, och kunna modta de potentiella brister i resurser
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foretaget upplever. P4 en omogen marknad dar det finns en brist pa etablerade strukturer
ar uppkop det for tiden smidigaste séttet att skapa en ny organisation.

Norska myndigheter uttrycker i offentliga dokument och uttalanden jag tagit del av
en tydlig onskan om ett starkare nationellt innovationssystem inom bioenergi. Man
Onskar att Oka andelen bioenergi i det nationella energisystemet, men Onskemalen
stimmer 4n sa liange inte med realiteten. Det mérks en forhallandevis svag koppling
mellan det nationella innovationssystemet och det regionala och manga aktérer upplever
att det sker en politisk centraliseringsprocess som i delar motverkar de ambitioner som de
regionala aktdrerna har inom bioenergi. For att lyckas bryta det fossila lock-in som
existerar pa minga omraden och klara av nationella maélséttningar om bioenergi och
vidare utveckla de regionala systemen kommer en regional satsning vara avgorande. Stod
och struktur kommer att behova anpassas till den regionala nivan. Bdde A.E. och E.E.
visar en Onskan om ett starkare regionalt energisystem dér utbyggnad sker i samarbete
med “goda grannar och partners” (Akershus Energi 2006: 3). Bdde A.E. och E.E.
uttrycker att man onskar vara en regional aktor” och béda soker de kontakter som ett
regionalt innovationssystem beskriver. En regionalisering av det nationella
innovationssystemet skulle kunna stirka regioner och deras mottagarkapacitet inom
bioenergi. Det regionala innovationssystemet verkar mest lovande som ramverk for att
lyckas attackera de problem och barridrer som moter aktorer idag, dven om dagens
regionala innovationssystem dnnu sd lange dr svaga och underutvecklade. Vidare
forskning behdvs pa hur regionalisering av det nationella innovationssystemet kan
fungera i den norska kontexten och sannolikt krdvs ny politisk struktur, precis som
foretagen reorganiserar sin struktur inom nya satsningar. En positiv aspekt, eller
potential, dr dock att regionala skillnader &r ett problem som gér att 19sa genom riktade
kompetenshodjande insatser (NoBio 2007). Som papekat tidigare finns forslag om okad
grad av regionalisering (Arbo 2005) som medel for att forstirka den regionala
heterogeniteten och utvecklingen. En del av kritiken som riktats mot dagens politiska
uppdelning i Norge dr hur kommungrinser skdr genom funktionella regioner. En
regionalisering kan da forbéttra den offentliga styrningen och underlétta regional
utveckling. For att fa genomslag for dnskan om mer bioenergi krivs ocksa storre hidnsyn

till kunskap ur flera aspekter. Dagens energisystem lider av det man kan kalla fossil
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kunskap med tillhorande barridrer som maste ldras bort for att kunna ersittas med ny
kunskap anpassad for ett nytt energisystem. Just den regionala nivan har utpekats som
den mest ldmpliga geografiska skalan att hantera resurser for att uppmuntra till och skapa
inldrning inom den kunskapsbaserade ekonomin (Hassink 2005). Teorier om /ock-in kan
bidra till en 16sning av de problem som aktdrerna uppfattar. Ett okat ldrande maste
uppmuntras genom kompetenshdjande atgérder i alla delar inom vérdekedjan, bade for att
stirka bioenergins roll som alternativ, for att kunna utveckla effektiva 16sningar och for
att Oka efterfrigan hos bade producenter och konsumenter. Men av-lirande &ér en
ytterligare viktig aspekt. Myndigheter och institutioner méste genom medvetna insatser
skapa un-learning for att ge mojlighet for ny kunskap inom ett nytt system som
bioenergi. Det sista dr viktigt eftersom bioenergi till stora delar ér ett nytt system som
kréver egna teknologiska och institutionella 16sningar som inte rakt av kan integreras i
det befintliga fossila energisystemet. Jag hoppas att min studie kan fungera som underlag
1 det arbetet for vidare utveckling av innovationssystemet for bioenergi och analyser av

vilken roll kunskap och kompetens spelar inom bioenergi.
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Bilagor

Intervjuguide

Inledning
Om mikrofon och inspelning, Om konsekvenser, citat och anonymitet Om mig, Om
studien, Mitt mal och stil i uppsatsen

Om intervjupersonen
Kortfattat beskriv dig sjdlv och din roll i foretaget, Vilka ansvarsomraden har du?
Hur ménga ar pé foretaget och 1 vilka positioner?

Bioenergi

Vad lag bakom satsning pa bioenergi? Beskriv satsningen pa bioenergi utifran din
position, Vilken var din roll i satsningen?, Har den fordndrat foretaget?

Har den foréndrat séttet att arbeta?

Kompetens (gar en del in i néista stycke — sla ihop!)
Vilken ny typ kompetens behdvdes {for bioenergi?
Hur fick ni tag pa den? Hur vidareutvecklas den?

Inlérning

Hur arbetade du upp kunskap om omradet? Var sokte du information?
Genomfordes organiserad information/upplérning av organisationen?
Vilka nya personer och foretag borjade du arbeta med?

Hur “lagras” ny kunskap i organisationen? Finns intern-utbildningar etc?

Innovation
Fick tillgdnglig teknologi anpassas till era forhallanden? Vilka fordndringar skedde?
Hur anpassades tekniken? Beskriv ett problem som dok upp?

Innovationssystem

Hur upplever du stddet frdn myndigheter/utbildningsinstitutioner?
Samarbetar ni med andra foretag/enskilda organisationer?

Hur péverkas ni av attityder och intresse och forfragningar fran kunder?
Vilka sérskilda fordelar eller utmaningar finns i er region?

Framtiden

Beskriv de fortsatta planerna/Vilka mojligheter?

Vad tror du om omvérlden och férdndringar i stod och liknande?
Avslutning

Négot mer du vill ta upp? Tacka for tid.
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